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 1.   Le mot du formateur :   
 

Hello, moi c'est Romain �;   
 

�·�š�Ô�Õ�â�å�×�Ÿ���Ý�Ø���ç�Ü�Ø�á�æ���2���ç�Ø���å�Ø�à�Ø�å�Ö�Ü�Ø�å���×�Ø���à�š�Ô�é�â�Ü�å���Ù�Ô�Ü�ç���Ö�â�á�Ù�Ü�Ô�á�Ö�Ø���Ø�ç��

d'avoir choisi www.bacprotao.fr  �ã�â�è�å���ç�Ø�æ���å�;�é�Ü�æ�Ü�â�á�æ�¡  
 

Si tu lis ces lignes, tu as fait le choix de la �å�;�è�æ�æ�Ü�ç�Ø, bravo.   
 

Dans cet E- �µ�â�â�Þ�Ÿ���ç�è���×�;�Ö�â�è�é�å�Ü�å�Ô�æ���Ö�â�à�à�Ø�á�ç���Ý�š�Ô�Ü���â�Õ�ç�Ø�á�è���à�â�á��

�µ�Ô�Ö���Ã�å�â���Ç�Ø�Ö�Û�á�Ü�Ö�Ü�Ø�á���Ø�á���´�ã�ã�Ô�å�Ø�Ü�ß�ß�Ô�Ú�Ø���Â�å�ç�Û�â�ã�;�×�Ü�ä�è�Ø��avec 

une moyenne de 16,85/20 .  
 

 2.   Pour aller beaucoup plus loin :   
 

�É�â�è�æ���Ô�é�Ø�í���;�ç�;���ç�å�:�æ���á�â�à�Õ�å�Ø�è�ë���2���á�â�è�æ���×�Ø�à�Ô�á�×�Ø�å��

�×�Ø���Ö�å�;�Ø�å���è�á�Ø���Ù�â�å�à�Ô�ç�Ü�â�á���¤�£�£���˜���é�Ü�×�;�â �×�;�×�Ü�;�Ø���Ô�è��

domaine �Æ�Ø�å�é�Ü�Ö�Ø�æ���™���Æ�Ô�á�ç�; �ã�â�è�å���à�Ô�@�ç�å�Ü�æ�Ø�å���ç�â�è�ç�Ø�æ��

�ß�Ø�æ���á�â�ç�Ü�â�á�æ���2���Ö�â�á�á�Ô�@�ç�å�Ø�¡  
 

�¶�Û�â�æ�Ø���ã�å�â�à�Ü�æ�Ø�Ÿ���Ö�Û�â�æ�Ø���×�è�Ø���­���Á�â�è�æ���Ô�é�â�á�æ���Ö�å�;�;��

�Ö�Ø�ç�ç�Ø���Ù�â�å�à�Ô�ç�Ü�â�á���è�á�Ü�ä�è�Ø���Ö�â�à�ã�â�æ�;�Ø���×�Ø��5 modules 

ultra-complets  (1h12 au �ç�â�ç�Ô�ß�œ���Ô�Ù�Ü�á���×�Ø���ç�à�Ô�Ü�×�Ø�å���2��

�å�;�è�æ�æ�Ü�å���ß�Ø�æ���;�ã�å�Ø�è�é�Ø�æ du Bac Pro.   
 

 3.   �¶�â�á�ç�Ø�á�è���×�Ø���×�â�æ�æ�Ü�Ø�å���Æ�Ø�å�é�Ü�Ö�Ø�æ���™���Æ�Ô�á�ç�;���­  
 

1. �É�Ü�×�;�â���¤��- �Å�Ø�ß�Ô�ç�Ü�â�á���×�à�Ô�Ü�×�Ø�Ÿ���Ö�â�à�à�è�á�Ü�Ö�Ô�ç�Ü�â�á���ã�å�â�Ù�Ø�æ�æ�Ü�â�á�á�Ø�ß�ß�Ø���™���ã�â�æ�ç�è�å�Ø���Ô�é�Ø�Ö���ß�Ø��

public (15 min) :  �¶�ß�;�æ���ã�â�è�å���Ô�×�â�ã�ç�Ø�å���è�á�Ø���ã�â�æ�ç�è�å�Ø���ã�å�â�Ù�Ø�æ�æ�Ü�â�á�á�Ø�ß�ß�Ø���Ø�ç���Õ�Ü�Ø�á�é�Ø�Ü�ß�ß�Ô�á�ç�Ø�¡ 

 

2. �É�Ü�×�;�â���¥��- �»�ì�Ú�Ü�:�á�Ø�Ÿ���æ�;�Ö�è�å�Ü�ç�;�Ÿ���å�Ü�æ�ä�è�Ø�æ���ã�å�â�Ù�Ø�æ�æ�Ü�â�á�á�Ø�ß�æ���™���ã�å�;�é�Ø�á�ç�Ü�â�á���×�Ø�æ���Ü�á�Ù�Ø�Ö�ç�Ü�â�á�æ��

(14 min) :  �Å�:�Ú�ß�Ø�æ���Ø�æ�æ�Ø�á�ç�Ü�Ø�ß�ß�Ø�æ���×�à�Û�ì�Ú�Ü�:�á�Ø�Ÿ���×�Ø���æ�;�Ö�è�å�Ü�ç�;���Ø�ç���×�Ø���ã�å�;�é�Ø�á�ç�Ü�â�á�¡ 

 

3. �É�Ü�×�;�â���¦��- �Â�å�Ú�Ô�á�Ü�æ�Ô�ç�Ü�â�á���×�è���ç�å�Ô�é�Ô�Ü�ß�Ÿ���ã�ß�Ô�á�Ü�Ù�Ü�Ö�Ô�ç�Ü�â�á���Ø�ç���ä�è�Ô�ß�Ü�ç�;���×�è���æ�Ø�å�é�Ü�Ö�Ø���å�Ø�á�×�è���›�¤�¥��

min) :  �À�;�ç�Û�â�×�Ø�æ���ã�â�è�å���â�å�Ú�Ô�á�Ü�æ�Ø�å���ß�Ø�æ���ç�4�Ö�Û�Ø�æ���Ø�ç���Ô�æ�æ�è�å�Ø�å���è�á���æ�è�Ü�é�Ü���Ù�Ü�Ô�Õ�ß�Ø�¡ 

 

4. �É�Ü�×�;�â���§��- Accompagnement de la personne dans les actes de la vie quotidienne 

(15 min) :  �Å�Ø�ã�:�å�Ø�æ���ã�â�è�å���Ô�Ö�Ö�â�à�ã�Ô�Ú�á�Ø�å���ß�Ô���ã�Ø�å�æ�â�á�á�Ø���Ô�è���ä�è�â�ç�Ü�×�Ü�Ø�á�¡ 

 

5. �É�Ü�×�;�â���¨��- �¶�â�á�ç�Ø�ë�ç�Ø���Ý�è�å�Ü�×�Ü�ä�è�Ø�Ÿ���;�ç�Û�Ü�ä�è�Ø���Ø�ç���×�;�â�á�ç�â�ß�â�Ú�Ü�ä�è�Ø���›�¤�©���à�Ü�á�œ���­ Cadre de 

�å�;�Ù�;�å�Ø�á�Ö�Ø���ã�â�è�å���Ô�Ú�Ü�å���×�Ô�á�æ���ß�Ø���å�Ø�æ�ã�Ø�Ö�ç���×�è���×�å�â�Ü�ç���Ø�ç���×�Ø���ß�à�;�ç�Û�Ü�ä�è�Ø�¡ 

 

 

https://bacprotao.fr/
https://bacprotao.fr/services-sante
https://bacprotao.fr/services-sante


Table des mati•res 
  

   Fran•ais  .................................................................................................................................................................................  Aller 

     Chapitre 1 : ComprŽhension de textes variŽs  ................... .......................................................................  Aller  

     Chapitre 2 : ƒcriture de rŽcits et messages  ................... ...........................................................................  Aller  

     Chapitre 3 : Expression orale en situations courantes  ......... .............................................................  Aller  

   Histoire-gŽographie et enseignement moral et civ ique  .................................................................  Aller 

     Chapitre 1 : Rep•res historiques du monde contemporain  ........ ...................................................  Aller  

     Chapitre 2 : Organisation des territoires et des sociŽtŽs  ..... ...........................................................  Aller  

     Chapitre 3 : Institutions fran•aises et vie dŽmocratique  ...... ..........................................................  Aller  

     Chapitre 4 : Valeurs de la RŽpublique et la•citŽ  .............. .......................................................................  Aller  

   MathŽmatiques  ...............................................................................................................................................................  Aller 

     Chapitre 1 : Nombres, calculs et fractions  .................... ..............................................................................  Aller  

     Chapitre 2 : ProportionnalitŽ et pourcentages  ................. ......................................................................  Aller  

     Chapitre 3 : Statistiques et reprŽsentations graphiques  ....... .........................................................  Aller  

   Sciences physiques et chimiques  .....................................................................................................................  Aller 

     Chapitre 1 : ƒlectricitŽ et circuits simples  .................. ..................................................................................  Aller  

     Chapitre 2 : Mouvements, forces et Žnergie  .................... .........................................................................  Aller  

     Chapitre 3 : MŽlanges, solutions et changements d'Žtat  ........ .......................................................  Aller  

     Chapitre 4 : SŽcuritŽ et risques chimiques  .................... ............................................................................  Aller  

   Langue vivante A (Anglais)  ....................................................................................................................................  Aller 

     Chapitre 1 : ComprŽhension orale de dialogues simples  ......... ......................................................  Aller  

     Chapitre 2 : Lecture de textes courts liŽs au mŽtier  .......... ..................................................................  Aller  

     Chapitre 3 : Expression orale et Žcrite de base  ............... .......................................................................  Aller  

   Langue vivante B (Espagnol/Allemand/Italien)  ....................................................................................  Aller 

     Chapitre 1 : Salutations et prŽsentations personnelles  ........ ............................................................  Aller  

     Chapitre 2 : Vocabulaire de la vie quotidienne  ................ ......................................................................  Aller  

     Chapitre 3 : ComprŽhension de messages courts  ................. .............................................................  Aller  

     Chapitre 4 : DŽcouverte de la culture des pays concernŽs  ...... ....................................................  Aller  

   Arts appliquŽs et cultures artistiques  ............................................................................................................  Aller 

     Chapitre 1 : Croquis d'objets et d'espaces  .................... .............................................................................  Aller  

     Chapitre 2 : Couleurs, mati•res et textures  ................... ............................................................................  Aller  

     Chapitre 3 : Rep•res en histoire des arts et du design  ........ .............................................................  Aller  

   ƒconomie-gestion  .........................................................................................................................................................  Aller 

     Chapitre 1 : Fonctionnement d'une organisation professionnelle  .............................................  Aller  

     Chapitre 2 : R™les et statuts des salariŽs  ....................................................................................................  Aller  



     Chapitre 3 : Relation avec la client•le et les fournisseurs  ... ...........................................................  Aller  

     Chapitre 4 : Notions simples de cožts et de budget  ............ ..............................................................  Aller  

   PrŽvention santŽ environnement  .....................................................................................................................  Aller 

     Chapitre 1 : SantŽ, hygi•ne de vie et Žquilibre alimentaire  ... .........................................................  Aller  

     Chapitre 2 : Risques professionnels et gestes de prŽvention  ... ...................................................  Aller  

     Chapitre 3 : DŽveloppement durable et Žco-gestes  .............. ...........................................................  Aller  

   Technologie et connaissances mŽdicales appliquŽe s  .....................................................................  Aller 

     Chapitre 1 : Anatomie et pathologies de l'appareil locomoteur  . ...............................................  Aller  

     Chapitre 2 : Hygi•ne, microbiologie et prŽvention des infections   ............................................  Aller  

     Chapitre 3 : PropriŽtŽs et choix des matŽriaux d'appareillage  . ..................................................  Aller  

     Chapitre 4 : Lecture de plans, schŽmas et dessin technique  .... ..................................................  Aller  

     Chapitre 5 : ProcŽdŽs de fabrication et maintenance des machines   ..................................  Aller  

   Pratiques professionnelles  .....................................................................................................................................  Aller 

     Chapitre 1 : Prise de mesures et moulages sur le patient  ...... .........................................................  Aller  

     Chapitre 2 : Fabrication et assemblage des appareillages  ...... ....................................................  Aller  

     Chapitre 3 : Ajustements, finitions et contr™le de conformitŽ  . .....................................................  Aller  

   Soutenance du dossier professionnel  ............................................................................................................  Aller 

     Chapitre 1 : Choix et description de situations professionnelles   ................................................  Aller  

     Chapitre 2 : RŽdaction structurŽe du dossier Žcrit  ............ ..................................................................  Aller  

     Chapitre 3 : Analyse des actions menŽes en entreprise  ......... ........................................................  Aller  

     Chapitre 4 : PrŽparation de l'exposŽ et des supports visuels  .. ....................................................  Aller  

     Chapitre 5 : PrŽsentation orale et rŽponses aux questions du jur y  .........................................  Aller  

  !  



Fran•ais 
  

PrŽsentation de la mati•re :  

En Bac Pro TAO (Technicien en Appareillage OrthopŽd ique), le Fran•ais fait partie des 

enseignements gŽnŽraux. Cette mati•re conduit ˆ l'Ž preuve de fran•ais de l'ensemble 

Fran•ais, histoire-gŽographie et enseignement moral  et civique, avec un coefficient de 

2,5  sur un total de 5 points pour l'Žpreuve . 

  

En mode ponctuel, tu passes une Žpreuve Žcrite de 3 heures , notŽe sur 20, en fin de 

terminale professionnelle. Pour certains adultes en  contr™le en cours de formation , la 

note vient de 2 situations Žcrites. Un camarade m'a  racontŽ qu'il avait gagnŽ 2 points en 

la travaillant vraiment. 

  

Conseil :  

Pour rŽussir le Fran•ais en Bac Pro TAO, commence p ar lire attentivement les consignes  

et le corpus. En entra”nement, prŽvois au moins 1 s ujet complet toutes les 2 semaines pour 

t'habituer ˆ la durŽe de 3 heures. 

  

Le jour J, organise ton temps en 3 moments et garde  toujours 10 minutes de relecture. Tu 

peux t'entra”ner en suivant cette rŽpartition. 

¥! Lecture du corpus et surlignage des idŽes clŽs 

¥! RŽponses aux questions de comprŽhension en phrases courtes 

¥! RŽdaction de ton texte argumentatif en suivant un plan simple  

Note aussi ce qui te bloque ˆ chaque devoir, puis d iscutes-en avec ton professeur. Avec 

cette routine rŽguli•re , tu arrives plus serein ˆ l'Žpreuve. 

  

Table des mati•res 
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      1.   Lire et comprendre diffŽrents textes  .. .....................................................................................................  Aller  
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      1.   Raconter une histoire claire  .......... ................................................................................................................  Aller  

      2.   ƒcrire des messages professionnels et in formels  ........................................................................  Aller  

      3.   MŽthode pratico-pratique pour rŽdiger  .. ...........................................................................................  Aller  

Chapitre 3 : Expression orale en situations courantes  ......... ....................................................................  Aller  

      1.   Prendre la parole avec le patient  ..... ........................................................................................................  Aller  

      2.   Dialoguer avec l'Žquipe et rendre compte   .......................................................................................  Aller  
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Chapitre 1 :  ComprŽhension de textes variŽs 
  

 1.   Lire et comprendre diffŽrents textes : 
  

Identifier la nature et l'objectif du texte :  

Identifier la nature d'un texte t'aide ˆ choisir ta  lecture, qu'il s'agisse d'un article technique, 

d'une notice fabricant ou d'une fiche patient. Rega rde titre, auteur, date et objectif. 

  

RepŽrer les idŽes essentielles :  

RepŽrer les idŽes essentielles te permet de ne pas te perdre dans les dŽtails. Cherche les 

phrases qui rŽsument chaque paragraphe ou les mots rŽpŽtŽs, note 6 idŽes principales si 

possible. 

  

Adapter sa lecture au temps disponible :  

Adapter sa lecture dŽpend du temps, par exemple 10 minutes pour un survol, 30 minutes 

pour une lecture active et 60 minutes pour une anal yse approfondie d'un dossier patient. 

  

Exemple de lecture technique :  

Tu dois lire la notice d'un orth•se, tu survoles en  5 minutes, tu rel•ves 5 caractŽristiques 

clŽs et tu vŽrifies compatibilitŽ avec la prescript ion. 

  

Je me souviens qu'en stage j'ai confondu une notice  et une fiche patient, cette erreur m'a 

fait perdre 15 minutes et appris ˆ mieux organiser ma lecture. 

  

Type de texte StratŽgie de lecture Temps estimŽ 

Article technique Lecture active, repŽrer dŽfinitions et chiffres 30 ˆ 60 minutes 

Notice fabricant Survol puis vŽrification des spŽcifications 5 ˆ 15 minutes 

Fiche patient Lecture prŽcise, noter antŽcŽdents et prescription 10 ˆ 30 minutes 

  

Ces rep•res te servent ensuite ˆ organiser ta prise  de notes, tu gagnes du temps et tu 

Žvites les erreurs pendant les TP ou en stage. 

  

 2.   Analyser et rŽdiger une synth•se courte : 
  

MŽthode pratico-pratique pour lire, analyser puis r Ždiger :  

Commence par un plan en trois parties, introduction , dŽveloppement, conclusion. Identifie 

4 ˆ 6 idŽes, ordonne-les et rŽdige une synth•se de 150 ˆ 220 mots claire et factuelle. 

¥! Lire rapidement pour repŽrer la nature du document 

¥! Noter 6 idŽes clŽs et classer par ordre d'importanc e 

¥! RŽdiger 1 paragraphe d'introduction, 2 ˆ 3 paragrap hes de dŽveloppement, 1 

phrase de conclusion 



Vocabulaire et connecteurs utiles :  

Utilise connecteurs simples comme donc, mais, cepen dant, puis, enfin, pour organiser le 

texte. ƒvite les formulations vagues, privilŽgie le  vocabulaire prŽcis issu du milieu mŽdical 

et technique. 

  

Exemple de synth•se courte :  

Un Žl•ve rŽsume trois documents en 25 minutes, prod uit 180 mots avec 4 idŽes clŽs et un 

fichier PDF d'une page pr•t ˆ •tre envoyŽ au tuteur . 

  

Mini cas concret et livrable attendu :  

Contexte: dossier patient, prescription et notice f abricant. ƒtapes: lecture 20 minutes, 

extraction 6 idŽes, rŽdaction 180 mots. RŽsultat: s ynth•se 1 page, livrable PDF 200 Ko 

envoyŽ sous 24 heures. 

  

Contr™le Action Temps estimŽ 

Survol RepŽrer type, auteur et date 5 ˆ 10 minutes 

Prise de notes Noter 6 idŽes clŽs sur papier 10 ˆ 20 minutes 

RŽdaction ƒcrire 150 ˆ 220 mots structurŽs 20 ˆ 30 minutes 

Relecture VŽrifier faits, orthographe et format PDF 5 ˆ 10 minutes 

  

 

Ce chapitre tÕapprend ˆ lire efficacement divers do cuments mŽdicaux et 

techniques. 

Tu identifies la nature du texte , rep•res les idŽes essentielles  et ajustes ton temps 

de lecture selon lÕobjectif. 

Pour la synth•se, tu suis un plan en trois parties  et rŽdiges un texte bref, clair et 

structurŽ. 

¥! Adapter ta lecture  selon article, notice ou fiche patient. 

¥! Noter 4 ˆ 6 idŽes clŽs avant dÕŽcrire. 

¥! RŽdiger 150 ˆ 220 mots avec connecteurs simples. 

¥! Terminer par relecture: faits, orthographe, format.  

En appliquant ces Žtapes, tu gagnes du temps, Žvite s les confusions entre 

documents et produis des synth•ses fiables, utiles en TP comme en stage. 

 !  



Chapitre 2 :  ƒcriture de rŽcits et messages 
  

 1.   Raconter une histoire claire : 
  

Objectif :  

Ton objectif est de rendre un ŽvŽnement comprŽhensi ble et vivant, en prŽcisant qui, quoi, 

quand, o• et pourquoi pour que le lecteur suive fac ilement le fil de ton rŽcit. 

  

Structure du rŽcit :  

Adopte une structure simple et efficace, avec situa tion initiale, ŽlŽment perturbateur, 

pŽripŽties et rŽsolution, cela facilite la lecture et aide ˆ organiser tes idŽes rapidement. 

¥! Situation initiale 

¥! ƒlŽment perturbateur 

¥! RŽsolution et conclusion 

Verbes et temps :  

PrivilŽgie l'imparfait pour le cadre, le passŽ comp osŽ pour les actions principales, et le 

prŽsent pour les commentaires ou conclusions, cela donne un rythme clair et naturel. 

  

Exemple de rŽcit court :  

Lors d'un atelier, le pied du patient bougeait trop , j'ai notŽ l'erreur de moulage, puis j'ai 

ajustŽ la pi•ce en 30 minutes, le confort est reven u immŽdiatement. 

  

Connecteur Usage 

D'abord PrŽsenter la situation initiale 

Ensuite Encha”ner les actions 

Cependant Introduire une restriction ou un contraste 

Par consŽquent Montrer une consŽquence 

Pour conclure RŽsumer ou clore le rŽcit 

  

 2.   ƒcrire des messages professionnels et informels : 
  

Public et ton :  

Adapte ton ton au destinataire, professionnel pour un mŽdecin ou un client, informel pour 

un coll•gue, garde toujours clartŽ et respect, Žvit e les abrŽviations inappropriŽes. 

  

Formule et concision :  

Va droit au but, commence par l'objet ou l'informat ion essentielle, puis dŽveloppe en 2 ˆ 3 

phrases utiles, termine par une action attendue ou une date de rŽponse. 

  



Exemple de message professionnel :  

Objet: ajustement orth•se pour Mme Dupont, suite au  rendez-vous du 12/03. Proposition: 

rendez-vous le 18/03 pour modification, merci de co nfirmer sous 48 heures. 

  

Astuce de stage :  

Dans ton mail professionnel, indique toujours le no m du patient, la date et la pi•ce jointe 

Žventuelle, cela Žvite en moyenne 1 ˆ 2 Žchanges in utiles. 

Je me souviens d'un stage o• un message mal rŽdigŽ a crŽŽ un retard de 24 heures, •a 

m'a vraiment appris l'importance de la clartŽ. 

  

 3.   MŽthode pratico-pratique pour rŽdiger : 
  

Plan rapide en 4 Žtapes :  

Planifie 5 minutes, rŽdige 20 ˆ 30 minutes, relis 5  ˆ 10 minutes, puis corrige 10 minutes, 

cette mŽthode en 4 temps garantit un texte propre e t pertinent en moins d'une heure. 

  

Cas concret : rŽcit patient :  

Contexte: rŽception d'un patient avec une douleur d e proth•se. ƒtapes: entretien 10 

minutes, prise de notes 5 minutes, rŽdaction 30 min utes, relecture 10 minutes. RŽsultat: 

rŽcit de 350 mots, livrŽ sous 48 heures au dossier.  

  

Checklist opŽrationnelle :  

Utilise la checklist ci-dessous avant d'envoyer ou dŽposer ton texte, elle t'aide ˆ vŽrifier les 

points essentiels et Žviter les oublis en situation  rŽelle. 

  

ƒtape Action rapide 

Identification VŽrifier nom, date et rŽfŽrence dossier 

ClartŽ Relire pour phrases courtes et comprŽhensibles 

Orthographe Corriger les fautes majeures et les chiffres 

Destinataire VŽrifier le bon envoi et les pi•ces jointes 

  

Livrable attendu pour le cas mŽtier :  

RŽdige un rŽcit patient de 300 ˆ 400 mots, format A 4, police 12, remets-le en 48 heures via 

le dossier patient. Ce livrable doit contenir 3 ŽlŽ ments: contexte, intervention, rŽsultat 

chiffrŽ. 

  

 

Pour bien Žcrire, tu dois raconter un ŽvŽnement de fa•on claire en rŽpondant ˆ qui, 

quoi, quand, o•, pourquoi. 

Utilise une structure de rŽcit simple  et les bons temps pour guider le lecteur. 



¥! Suivre : situation initiale, probl•me, pŽripŽties, rŽsolution et conclusion . 

¥! Employer imparfait pour le dŽcor, passŽ composŽ pou r les actions, 

prŽsent pour commentaires et bilan . 

¥! Dans tes messages, •tre direct : objet clair, info essentielle, action 

attendue et dŽlai. 

¥! Appliquer une mŽthode en 4 temps  et la checklist identification, clartŽ, 

orthographe, destinataire. 

Avec cette approche, tu produis des rŽcits patients  et des mails professionnels 

efficaces, comprŽhensibles rapidement et exploitabl es en situation clinique. 

 !  



Chapitre 3 :  Expression orale en situations courantes 
  

 1.   Prendre la parole avec le patient : 
  

Accueil et prŽsentation :  

Accueille toujours le patient avec son nom, une phr ase claire et un sourire audible. 

PrŽsente-toi en 10 secondes, indique ton r™le et le  dŽroulŽ estimŽ de la consultation, cela 

rassure et situe le temps. 

  

Explication simple du soin :  

Utilise des mots courants pour dŽcrire l'appareilla ge, Žvite le jargon technique. Donne 2 ou 

3 Žtapes clŽs et un dŽlai pour que le patient compr enne le processus et les prochaines 

actions ˆ attendre. 

  

VŽrifier la comprŽhension :  

Pose une question ouverte pour t'assurer que le pat ient a compris, par exemple Ç Peux-tu 

me dire comment tu vas l'utiliser ? È. Reformule si  nŽcessaire, la reformulation Žvite 

beaucoup d'erreurs pratiques. 

  

Exemple d'explication au patient :  

Bonjour monsieur Martin, je suis technicien en appa reillage, je vais prendre tes mesures 

puis rŽaliser un premier essayage dans 48 heures, t u pourras me dire si c'est confortable. 

  

 2.   Dialoguer avec l'Žquipe et rendre compte : 
  

Compte rendu clair et court :  

Rends compte en 1 ˆ 2 minutes lors des transmission s, structure ton discours en situation, 

action, rŽsultat. Mentionne mesures, ajustements et  dŽlai, cela facilite la coordination 

avec l'orthoprothŽsiste ou l'infirmier. 

  

Formuler une demande technique :  

Sois prŽcis dans ta demande, indique la pi•ce conce rnŽe, les dimensions en mm, et 

l'urgence exprimŽe en heures ou jours. Une demande claire rŽduit les retours et gagne 

souvent 30 ˆ 60 minutes de correction. 

  

GŽrer un dŽsaccord en Žquipe :  

ƒcoute d'abord, reformule le point opposŽ puis prop ose une solution chiffrŽe. Reste factuel 

et propose 1 alternative, cela montre ton professio nnalisme et permet d'avancer sans 

escalade inutile. 

  

 3.   GŽrer les rŽclamations et les urgences : 
  

RŽception d'une rŽclamation :  



Accueille la plainte sans te dŽfendre, nomme le pro bl•me et propose d'Žvaluer en 24 ˆ 48 

heures. Donner un dŽlai rŽaliste apaise le patient et limite les malentendus entre l'Žquipe 

et la personne concernŽe. 

  

Communication en situation d'urgence :  

En cas de dysfonctionnement grave, alerte immŽdiate ment le responsable, dŽcris la 

situation en 3 phrases, indique qui est concernŽ et  quelles actions sont dŽjˆ prises, cela 

accŽl•re la prise en charge. 

  

Retour d'expŽrience et amŽlioration :  

Apr•s incident, propose un retour Žcrit de 1 page a vec causes, actions et prŽvention en 3 

points. Ce document devient un livrable utile pour Žviter la rŽpŽtition d'erreurs similaires. 

  

Exemple d'incident traitŽ :  

Un patient signale une douleur apr•s 2 jours d'util isation, tu proposes un rendez-vous 

dans les 24 heures, rŽalises un ajustement de 5 mm et notes la modification sur la fiche 

patient. 

  

Mini cas concret - ajustement d'une orth•se de poig net :  

Contexte : patient sportif avec douleur post-opŽrat oire, demande d'ajustement urgente. 

ƒtapes : accueil 10 minutes, prise de mesures 15 mi nutes, modification 40 minutes, 

essayage 15 minutes. RŽsultat : rŽduction de la dou leur mesurŽe de 6 ˆ 2 sur une Žchelle 

de 10. Livrable attendu : fiche de rŽglage datŽe, p hoto avant-apr•s et note d'information 

au patient. 

  

MŽthode pratico-pratique pour prŽparer une prise de  parole :  

Avant tout rendez-vous, prŽpare 3 points ˆ dire, 1 question ouverte et 1 consigne pratique. 

Chronom•tre-toi sur 2 essais, vise 3 minutes pour u ne explication compl•te mais concise. 

  

Erreurs frŽquentes et conseils de terrain :  

Erreur : trop de termes techniques. Conseil : rempl ace 70% du vocabulaire technique par 

des mots du quotidien et illustre avec la main ou l e mod•le, cela facilite la 

comprŽhension du patient et Žvite les retours inuti les. 

  



 
  

Checklist opŽrationnelle :  

  

ƒtape 
DurŽe 

approximative 
Point clŽ Livrable 

Accueil du patient 10 minutes PrŽsenter le dŽroulŽ Fiche rendez-

vous 

Prise de mesures 15 ˆ 30 minutes DonnŽes en mm 

prŽcises 

Fiche technique 

Explication de 

l'appareillage 

3 minutes Utiliser mots simples Consignes 

Žcrites 

Suivi apr•s adaptation 48 heures Proposer un contr™le Compte rendu 

  

Petite astuce de stage :  

Avant chaque rendez-vous, Žcris sur un post-it les 3 phrases que tu veux dire, cela te 

donne de la clartŽ et rŽduit le stress de la prise de parole en situation rŽelle. 

  

Ressenti personnel :  

Je me souviens d'un premier rendez-vous o• j'Žtais tendu, prŽparer trois phrases m'a 

vraiment aidŽ ˆ •tre naturel et efficace. 

  

 



En situation courante, commence par un accueil nomi natif, une prŽsentation 

courte et rassurante  et lÕannonce du dŽroulŽ avec un temps estimŽ. 

¥! Explique le soin en mots simples, en 2 ou 3 Žtapes,  puis utilise des 

questions ouvertes de vŽrification  pour tÕassurer de la 

comprŽhension. 

¥! Avec lÕŽquipe, fais un compte rendu structurŽ  en situation, action, 

rŽsultat, en donnant mesures, ajustements, dŽlais. 

¥! Pour une demande technique prŽcise , indique pi•ce, dimensions en 

mm et niveau dÕurgence pour Žviter les retours. 

¥! Face ˆ rŽclamation ou urgence, reste factuel, donne  un dŽlai clair, 

documente lÕincident et propose une amŽlioration. 

PrŽpare chaque prise de parole avec 3 points clŽs, 1 question ouverte et 1 consigne 

pratique, Žventuellement notŽs sur un post-it, pour  parler de fa•on claire et sereine. 

 !  



Histoire-gŽographie et enseignement moral et civiqu e 
  

PrŽsentation de la mati•re :  

Dans le Bac Pro TAO, Histoire-gŽographie et enseignement moral et civiqu e t'apporte 

des rep•res sur le temps, les espaces et la citoyen netŽ utiles ˆ ton futur mŽtier. 

  

Cette mati•re conduit ˆ une Žpreuve Žcrite d'histoi re-gŽographie et EMC d'une durŽe de 2 

heures  en fin de terminale. La partie histoire-gŽographie  et EMC compte coefficient 2,5  

sur 5 pour cette unitŽ, soit environ 8 % de la note  du Bac Pro. 

  

En voie scolaire, tu peux aussi •tre ŽvaluŽ en contr™le en cours de formation  avec 2 

situations d'environ 50 minutes. Un camarade m'a co nfiŽ qu'il rŽussissait mieux en 

prŽparant ˆ chaque fois un rŽsumŽ Žcrit. 

  

Conseil :  

Pour progresser, rŽserve chaque semaine du temps ˆ cette mati•re, par exemple 2 fois 15 

minutes  pour revoir cours et cartes. Tu verras que les not ions restent mieux et que tu 

gagnes en confiance pour l'Žcrit. 

  

Le jour de l'Žpreuve, les rŽussites viennent souven t de la mŽthode. Tu peux adopter ces 

rŽflexes simples  : 

¥! Lis bien la consigne et souligne 2 ou 3 mots clŽs 

¥! Garde 5 minutes ˆ la fin pour relire et corriger 

En t'entra”nant rŽguli•rement sur quelques sujets c hronomŽtrŽs, tu rep•reras vite les 

pi•ges frŽquents et tu sauras gŽrer tes 2 heures se reinement. 

  

Table des mati•res 
  

Chapitre 1 : Rep•res historiques du monde contemporain  ........ .........................................................  Aller  

      1.   Rep•res chronologiques et acteurs  ..... ...................................................................................................  Aller  

      2.   Transformations et consŽquences pour les  Žl•ves  ....................................................................  Aller  

Chapitre 2 : Organisation des territoires et des sociŽtŽs  ..... ..................................................................  Aller  

      1.   TerritorialitŽs et inŽgalitŽs d'acc•s  . .........................................................................................................  Aller  

      2.   Acteurs et gouvernance  ................ .................................................................................................................  Aller  

      3.   AmŽnagement et mobilitŽs  .............. ..........................................................................................................  Aller  

Chapitre 3 : Institutions fran•aises et vie dŽmocratique  ...... .................................................................  Aller  

      1.   Institutions centrales  ..........................................................................................................................................  Aller  

      2.   DŽcentralisation et collectivitŽs locale s  .............................................................................................  Aller  

      3.   CitoyennetŽ et vie dŽmocratique  ....... ....................................................................................................  Aller  
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      2.   La•citŽ ˆ l'Žcole et au travail  ....... .................................................................................................................  Aller  

      3.   Application pratique pour le technicien en appareillage  ......................................................  Aller  



Chapitre 1 :  Rep•res historiques du monde contemporain 
  

 1.   Rep•res chronologiques et acteurs : 
  

Chronologie des grandes dates :  

Je te donne les rep•res essentiels pour situer le m onde contemporain, depuis 1914 jusqu'ˆ 

aujourd'hui, en citant ruptures et continuitŽs util es pour l'analyse historique et la mise en 

perspective. 

  

Acteurs et enjeux :  

Identifie les ƒtats, les organisations internationa les et les grandes entreprises, ainsi que 

leurs r™les. Cela facilite la comprŽhension des pol itiques publiques et des choix 

Žconomiques qui influencent les mŽtiers. 

  

Impact sur la vie quotidienne :  

Observe comment guerres, reconstruction et innovati ons ont transformŽ le travail, la 

santŽ et l'habitat. Ces Žvolutions expliquent pourq uoi certains procŽdŽs techniques 

apparaissent dans les ateliers. 

  

Exemple d'application en atelier :  

Apr•s 1945, la standardisation et la production de masse ont rŽduit les temps 

d'ajustement. En stage, j'ai vu une baisse de 30% d u temps d'assemblage d'une orth•se 

gr‰ce ˆ ces mŽthodes simples. 

  

Date ƒvŽnement Impact local 

1914-

1918 

Premi•re guerre mondiale RŽorganisation industrielle et innovations en 

matŽriel mŽdical 

1939-

1945 

Seconde guerre mondiale Reconstruction, Žvolution des techniques et 

formation professionnelle 

1945-

1991 

Guerre froide Division du monde en 2 blocs, course aux 

technologies 

1989-

2000 

Changements politiques et 

mondialisation 

Ouverture des marchŽs et diffusion rapide 

des techniques 

  

 2.   Transformations et consŽquences pour les Žl•ves : 
  

Transformations politiques :  

Depuis 1945, l'Žmergence d'organisations internatio nales a structurŽ les relations entre 

ƒtats et influencŽ les politiques sociales, ce qui a un effet indirect sur la formation et 

l'emploi local. 

  

Transformations Žconomiques :  



La mondialisation a accŽlŽrŽ la diffusion des machi nes et matŽriaux. Pour toi, cela signifie 

plus de normes ˆ conna”tre et des procŽdŽs standard isŽs ˆ ma”triser en atelier. 

  

ConsŽquences sociales et culturelles :  

Les sociŽtŽs ont vu l'urbanisation et l'ŽlŽvation d u niveau d'instruction, ce qui modifie les 

attentes des usagers et les services demandŽs aux t echniciens en appareillage 

orthopŽdique. 

  

Exemple de cas concret :  

Contexte : modernisation d'un atelier d'appareillag e entre 1995 et 2005 pour rŽduire les 

dŽlais. ƒtapes : audit, achat de machines, formatio n de 6 personnes, protocole qualitŽ. 

RŽsultat : temps de fabrication rŽduit de 6h ˆ 4h p ar appareil, 30 prototypes produits en 3 

mois. Livrable attendu : dossier technique de 5 pag es et 3 prototypes fonctionnels, bilan 

chiffrŽ du gain de temps. 

  

Questions rapides :  

Rep•re les dates clŽs et relie-les ˆ un changement technique. Cite 3 acteurs principaux 

pour la reconstruction. Explique en 2 phrases l'imp act d'une innovation sur un atelier. 

  

Check-list opŽrationnelle :  

¥! VŽrifie les dates clŽs et note 5 rep•res historique s essentiels. 

¥! Identifie 3 acteurs influents pour chaque pŽriode Ž tudiŽe. 

¥! Relie chaque ŽvŽnement ˆ une consŽquence technique ou sociale. 

¥! PrŽpare un livrable court, 1 page synth•se, pour to n stage. 

Exemple de fiche de synth•se ˆ rendre :  

RŽdige 1 page, indique 5 dates, 3 acteurs et 3 impa cts concrets pour un atelier. Ce 

document te sert de support en TP et en entretien d e stage. 

  

Petit ressenti personnel, j'avais toujours une meil leure note quand je reliais les dates ˆ un 

exemple d'atelier rŽel. 

  

 

Le chapitre te fait relier les grandes dates de 191 4 ˆ aujourdÕhui aux ruptures 

techniques majeures  qui transforment les ateliers et les mŽtiers. 

¥! Guerres mondiales et guerre froide entra”nent rŽorganisation 

industrielle et innovations , surtout en matŽriel mŽdical. 

¥! Organisations internationales et mondialisation dif fusent plus vite 

machines, matŽriaux et normes . 

¥! Urbanisation et montŽe du niveau dÕŽtude modifient attentes des 

patients  et exigences qualitŽ. 



¥! On attend de toi dates clŽs, acteurs, impacts concr ets et un court 

livrable de synth•se. 

En reliant systŽmatiquement chaque rep•re historiqu e ˆ un exemple dÕatelier rŽel, 

tu comprends mieux ton futur mŽtier et tu structure s efficacement tes dossiers et 

Žvaluations. 

 !  



Chapitre 2 :  Organisation des territoires et des sociŽtŽs 
  

 1.   TerritorialitŽs et inŽgalitŽs d'acc•s : 
  

DŽfinition et Žchelles :  

Le territoire, c'est un espace organisŽ par des act eurs et des r•gles, ˆ l'Žchelle 

communale, dŽpartementale ou rŽgionale. Comprendre ces niveaux te permet de repŽrer 

o• sont prises les dŽcisions qui impactent les soin s. 

  

InŽgalitŽs d'acc•s aux soins :  

Les inŽgalitŽs se mesurent par la prŽsence des prof essionnels, la distance aux structures 

et l'offre locale. Selon l'INSEE, environ 20% de la  population vit en zone peu dense, ce qui 

complique l'acc•s. Je me souviens d'un patient qui faisait 45 km pour un rŽglage, c'Žtait 

marquant. 

  

Exemple d'acc•s rural :  

Dans une commune rurale, 1 atelier d'appareillage c entral dessert 5 villages, obligeant 

certains patients ˆ parcourir 30 ˆ 50 km pour un re ndez-vous, ce qui augmente les 

absences et les retards de livraison. 

  

 2.   Acteurs et gouvernance : 
  

Niveaux de dŽcision :  

Les dŽcisions d'implantation et d'Žquipement provie nnent souvent de la commune, du 

dŽpartement et de la rŽgion, puis des agences rŽgio nales de santŽ. Ces acteurs 

coordonnent investissements et autorisations pour l es structures sanitaires. 

  

R™le des professionnels :  

Les orthoprothŽsistes, techniciens TAO, mŽdecins et  infirmiers travaillent ensemble pour la 

prise en charge. En stage, observe comment les pres criptions arrivent, comment tu 

planifies la fabrication et comment le suivi patien t est organisŽ. 

  

Astuce pour le stage :  

Note les dŽlais moyens de fabrication, souvent 2 ˆ 4 semaines selon le matŽriel, et 

demande les rŽfŽrences patients et prescripteurs d• s l'accueil pour Žviter les retards 

administratifs. 

  

Financement et rŽpartition :  

Le financement combine assurance maladie, mutuelles  et aides locales, ce qui influence 

les choix techniques et fournisseurs. Savoir qui fi nance Žvite les erreurs sur le devis et 

accŽl•re la prise en charge du patient. 

  

 3.   AmŽnagement et mobilitŽs : 
  

Transports et accessibilitŽ :  



L'accessibilitŽ repose sur les transports publics e t privŽs, ainsi que la rŽpartition des 

Žquipements. Dans certaines zones, les patients par courent 20 ˆ 50 km pour un rendez-

vous, ce qui guide les choix d'implantation. 

  

Projets territoriaux et proximitŽ :  

Les maisons de santŽ et centres techniques amŽliore nt l'acc•s local. Leur montage prend 

souvent entre 6 et 24 mois et nŽcessite coordinatio n entre Žlus, ARS et professionnels de 

santŽ locaux. 

  

Exemple d'implantation d'un atelier d'appareillage : 

Contexte: dŽpartement rural de 40,000 habitants ave c peu d'offres. ƒtapes: enqu•te 

aupr•s de 200 patients, choix d'un local accessible , estimation des besoins, achat 

d'Žquipements et recrutement de 2 techniciens. 

RŽsultats: trajet moyen rŽduit de 35 km ˆ 8 km. Liv rable attendu: dossier d'implantation de 

12 pages, budget dŽtaillŽ de 120,000 euros et plann ing opŽrationnel sur 6 mois. 

  

Impacts concrets pour l'Žl•ve :  

Pour toi, comprendre ces dynamiques aide ˆ position ner une offre d'appareillage efficace, 

anticiper les dŽlais et adapter la communication av ec le patient, surtout en milieu rural ou 

dans les EHPAD proches. 

  

ƒlŽment Question ˆ se poser 

ƒvaluation des 

besoins 

Combien de patients se dŽplacent plus de 20 km et q uelles 

pathologies sont prioritaires ? 

Localisation Le local est-il accessible en transport et conforme  aux normes pour 

un atelier ? 

Budget Quel budget est nŽcessaire, exemple 120,000 euros, et quelles 

sources de financement mobiliser ? 

Partenaires Quels mŽdecins, EHPAD ou centres de rŽŽducation peu vent rŽfŽrer 

des patients ? 

Planning Quel calendrier prŽvoir pour ouverture, livraison d es Žquipements 

et recrutement sur 6 mois ? 

  

 

Ce chapitre montre comment les territoires et acc•s aux soins  s'organisent et 

crŽent des inŽgalitŽs, surtout en zones rurales peu  denses. 

¥! Rep•re les niveaux de dŽcision (commune, dŽpartemen t, rŽgion, ARS) 

et le r™le des acteurs locaux  dans l'implantation des ateliers et 

maisons de santŽ. 



¥! Observe en stage le circuit de prescription, les dŽ lais de 2 ˆ 4 semaines 

et l' organisation de la prise en charge  du patient. 

¥! Pour un projet d'atelier, travaille l' Žvaluation des besoins patients , la 

localisation, le budget, les partenaires et le plan ning sur 6 mois. 

En comprenant distances, transports et financements , tu peux mieux anticiper les 

difficultŽs des patients, ajuster tes devis et prop oser une offre d'appareillage 

rŽellement adaptŽe au territoire. 

 !  



Chapitre 3 :  Institutions fran•aises et vie dŽmocratique 
  

 1.   Institutions centrales : 
  

PrŽsident de la rŽpublique :  

Le prŽsident reprŽsente l'ƒtat, il nomme le premier  ministre et peut dissoudre l'assemblŽe 

nationale. Pour toi, cela signifie que les grandes orientations politiques influencent la 

durŽe et les r•gles des formations professionnelles . 

  

Parlement et loi :  

Le parlement vote les lois et contr™le le gouvernem ent, il comprend l'assemblŽe nationale 

et le sŽnat. Une loi peut modifier ta formation, to n contrat d'apprentissage ou les r•gles de 

ton futur mŽtier. 

  

Conseil constitutionnel et contr™le :  

Le conseil constitutionnel vŽrifie que les lois res pectent la constitution. Il prot•ge les droits 

fondamentaux, par exemple la libertŽ d'expression o u le droit ˆ l'Žducation, utiles pour 

comprendre tes obligations et tes libertŽs en entre prise. 

  

Exemple d'application d'une loi :  

Une loi changeant la durŽe minimale d'apprentissage  peut augmenter de 20 heures par 

an la formation en entreprise, cela impacte ton pla nning de stage et tes horaires. 

  

 2.   DŽcentralisation et collectivitŽs locales : 
  

Mairie et commune :  

La mairie g•re l'Žtat civil, l'urbanisme et les ser vices locaux. En stage, tu peux demander 

un document administratif ou un plan de circulation , la mairie est souvent ton premier 

contact pour des dŽmarches pratiques. 

  

Conseil dŽpartemental et rŽgional :  

Le dŽpartement s'occupe de routes et aides sociales , la rŽgion finance la formation 

professionnelle. Pour obtenir une aide pour ton tra nsport ou ta formation, sache o• 

t'adresser, et indique le cožt estimŽ demandŽ. 

  

IntercommunalitŽ :  

Elle organise des services partagŽs entre communes,  par exemple l'accessibilitŽ des 

b‰timents publics. Si tu veux une rampe d'acc•s dan s une salle, l'intercommunalitŽ peut 

cofinancer le projet, gŽnŽralement sur un budget de  quelques milliers d'euros. 

  

Institution R™le principal Quand s'adresser 

Mairie ƒtat civil, urbanisme, services 

locaux 

Pour autorisations, documents, 

signalements 



Conseil 

dŽpartemental 

Aides sociales, routes Pour aides transport ou social 

RŽgion Formation professionnelle, 

apprentissage 

Pour financement de formation 

  

 3.   CitoyennetŽ et vie dŽmocratique : 
  

ƒlections et participation :  

Voter, c'est choisir des reprŽsentants qui prennent  des dŽcisions sur ton quotidien. Selon 

l'INSEE, la France compte environ 67 millions d'hab itants, rappelle-toi d'•tre inscrit pour 

voter, c'est simple et utile. 

  

Droits et devoirs :  

Tu as des droits comme la libertŽ d'expression et d es devoirs comme respecter la loi. En 

entreprise, cela se traduit par le respect des r•gl es de sŽcuritŽ et des horaires de travail, 

et par le signalement des abus. 

  

Engagement local et projet concret :  

S'engager localement peut •tre rapide et utile, par  exemple en proposant une 

amŽlioration d'accessibilitŽ ou en siŽgeant au cons eil municipal jeune, cela te donne de 

l'expŽrience et du rŽseau professionnel. 

  

Exemple d'initiative locale :  

Un groupe d'Žtudiants a rŽuni 120 signatures pour d emander une rampe au gymnase 

communal, a prŽsentŽ un devis de 4 000 euros, la ma irie a pris en charge 50 pour cent du 

cožt. 

  

Astuce pour ton stage :  

Pour obtenir un document ou une prise en charge, co ntacte la mairie ou la mission locale 

au moins 15 jours avant ta date butoir, apporte un devis et une lettre de motivation courte. 

  

Checklist opŽrationnelle Action 

S'inscrire sur les listes Žlectorales VŽrifier ta mairie, prŽvoir 5 minutes pour la 

dŽmarche 

PrŽparer une demande ˆ la 

mairie 

Joindre devis, 1 lettre, 1 contact 

Respecter les dŽlais 

administratifs 

Faire la demande au moins 15 jours avant 

Documenter tes dŽmarches Garder copies, numŽros et dates 

  

Mini cas concret mŽtier :  



Contexte : 

Dans une commune de 12 000 habitants, tu rep•res un  acc•s non conforme au cabinet 

d'orthopŽdie scolaire, patients en fauteuil exclu. 

  

ƒtapes :  

1 prendre mesures, 2 obtenir devis de 2 fournisseur s, 3 rŽunir 80 signatures, 4 prŽsenter 

dossier ˆ la mairie pour subvention de 3 000 euros.  

  

 
  

RŽsultat et livrable attendu :  

Livrable : dossier complet (mesures, 2 devis, pŽtit ion 80 signatures, courrier au maire). 

Objectif mesurable : obtenir 50 pour cent du financ ement, soit 1 500 euros, et planification 

des travaux sous 3 mois. 

  

Exemple d'organisation d'une pŽtition :  

Tu peux obtenir les 80 signatures en 2 semaines en mobilisant 3 lieux clŽs, en expliquant le 

bŽnŽfice pour 200 patients annuels et en laissant u n exemplaire du dossier au secrŽtariat. 

  

 

Les institutions fran•aises structurent ton quotidi en et ta formation. Tu dois 

comprendre le r™le du prŽsident , du Parlement et du Conseil constitutionnel pour 

voir comment une loi peut changer ton contrat ou te s horaires. Les collectivitŽs 

territoriales offrent des aides des collectivitŽs locales  pour transport, apprentissage 

ou accessibilitŽ. En tant que citoyen, tu peux participer ˆ la vie dŽmocratique  en 

votant, en respectant la loi et en portant des proj ets locaux concrets. 



¥! Le prŽsident nomme le gouvernement et peut dissoudr e l'AssemblŽe 

nationale. 

¥! Le Parlement vote les lois qui encadrent ton appren tissage et ton futur 

mŽtier. 

¥! La mairie, le dŽpartement et la rŽgion financent se rvices, aides et 

formations utiles ˆ ton parcours. 

¥! PŽtitions, conseils de jeunes et votes permettent u n impact direct sur 

ta formation  et ton environnement. 

En comprenant qui fait quoi et ˆ quel niveau, tu sa is vers qui te tourner pour une 

aide, un document ou un projet d'accessibilitŽ. Cel a rend tes dŽmarches plus 

efficaces et renforce ton r™le de citoyen actif. 

 !  



Chapitre 4 :  Valeurs de la RŽpublique et la•citŽ 
  

 1.   Comprendre les valeurs de la rŽpublique : 
  

Qu'est-ce que la rŽpublique et ses valeurs :  

La RŽpublique repose sur libertŽ, ŽgalitŽ, fraterni tŽ. Ces valeurs guident les 

comportements en milieu scolaire et professionnel, elles prot•gent les personnes et 

encadrent les pratiques en respectant la dignitŽ de  chacun. 

  

Lois clŽs et rep•res historiques :  

La loi de 1905 pose la sŽparation des cultes et de l'ƒtat, la loi de 2004 encadre les signes 

religieux ˆ l'Žcole, la loi de 2010 interdit la dis simulation du visage dans l'espace public. 

  

Exemple d'application :  

En stage, un encadrant a rappelŽ la 2004 pour expli quer pourquoi un Žl•ve ne peut pas 

porter de signe religieux ostentatoire pendant les TP en atelier. 

  

 2.   La•citŽ ˆ l'Žcole et au travail : 
  

La•citŽ dans les Žtablissements scolaires :  

La la•citŽ garantit la libertŽ de conscience et l'Ž galitŽ entre Žl•ves, elle impose la neutralitŽ 

de l'Žtablissement public, pour que tous se sentent  respectŽs et en sŽcuritŽ au quotidien. 

  

La•citŽ dans le service public et aupr•s des patien ts :  

Dans les lieux de soin ou les ateliers rattachŽs ˆ un service public, le personnel doit rester 

neutre, ne pas manifester ses convictions, et assur er un accueil impartial des patients. 

  

Astuce stage :  

Si un patient Žvoque une pratique religieuse influe n•ant le soin, note-le dans le dossier et 

en parle au tuteur, cela Žvite les malentendus et g arantit la sŽcuritŽ. 

  

 3.   Application pratique pour le technicien en appareillage : 
  

Respect du patient et adaptations techniques :  

Tu dois respecter croyances et pratiques sans discr imination, tout en garantissant une 

appareillage sžr et conforme. Demande toujours le c onsentement et propose des 

alternatives raisonnables quand c'est possible. 

  

Cas concret mŽtier et livrable attendu :  

Contexte : patient masculin souhaitant un orth•se c ompatible avec la pri•re quotidienne. 

ƒtapes : entretien initial, prise de mesures, 2 ses sions d'ajustement, validation par le 

patient. RŽsultat : orth•se fonctionnelle et accept able. 

  

Exemple d'adaptation :  



Tu proposes un Žchancrure plus large et une sangle repositionnable, intervention rŽalisŽe 

en 3 rendez-vous de 30 minutes, cožt d'ajustement e stimŽ ˆ 40 euros, rapport de 1 page 

remis au patient. 

  

 
  

ƒlŽment Action ˆ rŽaliser 

Respect et neutralitŽ Adopter un langage neutre, ne pas afficher ses conv ictions 

Questionner sans 

juger 

Poser 2 ˆ 3 questions ouvertes sur les besoins du p atient 

SŽcuritŽ VŽrifier que toute adaptation respecte les normes e t la sŽcuritŽ 

Documentation Consigner les demandes et modifications dans le dos sier 

patient 

Communication Informer le tuteur et obtenir un accord Žcrit si be soin 

  

Erreurs frŽquentes ˆ Žviter :  

Ne pas imposer tes croyances, ne pas prendre de dŽc isions techniques sans validation, et 

Žviter les promesses qui ne respectent pas les r•gl es de sŽcuritŽ ou le budget du patient. 

  

Pourquoi c'est utile pour toi ?  

Comprendre ces r•gles te prot•ge lŽgalement, amŽlio re la confiance des patients, et 

facilite ton intŽgration en stage et en emploi, sur tout en milieu hospitalier ou en EHPAD. 

  

Exemple d'expŽrience :  



Une fois en stage, j'ai pris le temps d'expliquer u ne modification ˆ une famille, cela a rŽduit 

les retouches de 2 ˆ 1 et a fait gagner 45 minutes de travail global. 

  

 

La RŽpublique repose sur libertŽ, ŽgalitŽ, fraternitŽ  et prot•ge la dignitŽ de chacun 

ˆ l'Žcole et au travail. La la•citŽ garantit la lib ertŽ de conscience et impose la 

neutralitŽ du service public  aux professionnels. 

¥! Connais les lois de 1905, 2004 et 2010 qui cadrent signes religieux et 

espace public. 

¥! Adopte un langage neutre, n'affiche pas convictions  et accueille le 

patient avec respect des croyances . 

¥! Propose des adaptations techniques compatibles avec  les pratiques 

religieuses, sans compromettre la sŽcuritŽ de l'appareillage . 

¥! Note demandes et modifications dans le dossier et i nforme ton tuteur 

avant toute dŽcision sensible. 

En appliquant ces r•gles, tu travailles dans un cad re lŽgal clair, inspires confiance 

aux patients et facilites ton intŽgration en stage comme en emploi. 

 !  



MathŽmatiques 
  

PrŽsentation de la mati•re :  

En Bac Pro TAO, les MathŽmatiques en Bac Pro TAO  servent directement ˆ ton futur 

mŽtier, mesurer un pied, lire des plans d'appareill age et estimer des cožts. 

  

Cette mati•re conduit ˆ une Žpreuve Žcrite de Scientifique et technique  en 

mathŽmatiques et sciences physiques. Au lycŽe ou en  apprentissage, tu passes 2 

situations de CCF  en terminale, 45 minutes chacune. En candidat libr e, l'Žpreuve est un 

Žcrit d'1 heure. 

  

La sous-partie MathŽmatiques de cette Žpreuve  a un coefficient de 1,5 sur un total 

d'environ 30, soit pr•s de 5 % de ta note . Un camarade m'a dit qu'il s'en rendait compte 

seulement en testant sa moyenne. 

  

Conseil :  

Pour progresser, commence par sŽcuriser les bases, calculs simples, fractions, 

pourcentages, conversions. Consacre par exemple 20 minutes de rŽvision  3 fois par 

semaine pour refaire les exercices de cours et Žvit er la veille des Žvaluations. 

  

Voici quelques habitudes concr•tes pour les mathŽma tiques. 

¥! PrŽpare Une fiche avec quelques formules clŽs que t u relis souvent 

¥! Commence Toujours les CCF par les questions les plu s simples pour prendre 

confiance 

¥! Entra”ne-Toi Avec des Anciens sujets chronomŽtrŽs  sur 1 heure ˆ la maison 
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Chapitre 1 :  Nombres, calculs et fractions 
  

 1.   Notions fondamentales et opŽrations : 
  

Nombres entiers et dŽcimaux :  

Les nombres entiers servent ˆ compter pi•ces et pat ients, les dŽcimaux indiquent des 

mesures prŽcises en cm ou mm. Sais-tu convertir 26, 4 cm en 264 mm pour une prise de 

mesure fiable ? 

  

OpŽrations de base :  

Addition, soustraction, multiplication, division, t u uses ces opŽrations pour totaliser 

matŽriel, calculer cožts ou adapter dimensions. Fai s toujours attention aux unitŽs et 

arrondis raisonnables pour l'atelier. 

  

Fractions et pourcentages :  

Une fraction 3/4 peut devenir 0,75 en dŽcimal, util e pour proportions de matŽriau. Le 

pourcentage sert pour rŽduction d'Žpaisseur ou marg e, par exemple 10 pour cent 

d'ajustement se calcule facilement. 

  

Exemple d'addition de mesures :  

Tu additionnes 24,5 cm, 13,2 cm et 6,3 cm. ƒtape 1 additionne dŽcimales, 24,5 + 13,2 = 37,7. 

ƒtape 2 ajoute 6,3, total 44,0 cm. Converti en mm, c'est 440 mm. 

  

OpŽration R•gle Exemple chiffrŽ 

Addition Aligner virgules 24,5 + 13,2 = 37,7 

Multiplication Multiplier puis placer virgule 3 !  2,5 = 7,5 

Division VŽrifier reste 10 Ö 4 = 2,5 

  

 2.   Applications pratiques au mŽtier : 
  

UnitŽs et conversions :  

Convertir cm en mm ou en m•tres est quotidien. Par exemple 26,4 cm Žquivaut ˆ 264 

mm, et 0,264 m. Note les conversions pour Žviter de s erreurs d'usinage ou de commande. 

  

Calculs pour ajustements :  

Pour rŽduire une semelle de 8 pour cent, multiplie Žpaisseur par 0,92. Si Žpaisseur initiale 

10 mm, rŽsultat 9,2 mm. Ces calculs Žvitent de scie r trop de matŽriau en atelier. 

  

Cas concret :  

Contexte 1 patient demande ajustement de semelle su ite douleur plantaire. ƒtape 1 

mesurer longueur 26,4 cm et largeur 9,8 cm, Žtape 2  dŽterminer rŽduction 8 pour cent, 

Žtape 3 adapter Žpaisseur. 

  



Exemple d'ajustement d'une semelle :  

Mesure initiale 26,4 cm, Žpaisseur 10 mm. Calcul rŽ duction 8 pour cent, 10 !  0,92 = 9,2 mm. 

Livrable semelle ajustŽe 9,2 mm pr•te en 2 jours ou vrŽs. 

  

InterprŽtation mŽtier :  

Les rŽsultats chiffrŽs te disent si l'ajustement es t acceptable pour le patient. Une 

diffŽrence supŽrieure ˆ 2 mm peut nŽcessiter un sec ond essayage. Garde toujours une 

marge de sŽcuritŽ. 

  

Exemple de contr™le qualitŽ :  

Apr•s usinage, tu verifies trois mesures: longueur,  largeur, Žpaisseur. Si une mesure 

dŽpasse tolŽrance ±1 mm, tu ajustes ou refais la pi •ce. C'est frŽquent en dŽbut de stage, 

garde patience. 

  

ƒlŽment Valeur mesurŽe Action 

Longueur du pied 26,4 cm Reporter au patron 

Largeur 9,8 cm Choisir gabarit 

ƒpaisseur cible 9,2 mm Usiner la semelle 

  

Checklist opŽrationnelle :  

¥! Mesurer longueur et largeur en cm avec prŽcision 0, 1 cm 

¥! Convertir mesures en mm pour usinage 

¥! Calculer ajustements avec pourcentage souhaitŽ 

¥! VŽrifier tolŽrance ±1 mm apr•s usinage 

¥! Noter donnŽes sur fiche patient et livrable 

Exemple de livrable attendu :  

Fiche patient complŽtŽe avec mesures 26,4 cm et 9,8  cm, semelle usinŽe ˆ 9,2 mm, dŽlai 

2 jours, et contr™le qualitŽ avec tolŽrance ±1 mm. C'est un bon format pour rendre ton 

travail clair. 

  

 

Ce chapitre t'apprend ˆ utiliser les nombres entiers et dŽcimaux  pour mesurer, 

additionner et convertir correctement les dimension s de semelles. 

¥! Tu t'appuies sur les conversions cm et mm , voire m•tres, pour Žviter les 

erreurs de commande ou d'usinage. 

¥! Tu alignes les virgules pour chaque opŽration avec dŽcimaux, puis 

convertis si besoin en mm. 



¥! Tu utilises les fractions et pourcentages  pour calculer une rŽduction 

d'Žpaisseur ou une marge de matŽriau. 

¥! Tu contr™les une tolŽrance de mesure  de ±1 mm afin de garantir 

confort et qualitŽ pour le patient. 

En ma”trisant ces calculs, tu peux ajuster prŽcisŽm ent une semelle, vŽrifier la 

cohŽrence des rŽsultats et sŽcuriser ton travail en  atelier comme aupr•s du patient. 

 !  



Chapitre 2 :  ProportionnalitŽ et pourcentages 
  

 1.   Notions de proportionnalitŽ appliquŽes : 
  

DŽfinition :  

La proportionnalitŽ relie deux grandeurs de fa•on c onstante, tu peux passer d'une ˆ 

l'autre en multipliant par un m•me facteur. C'est u tile pour adapter une forme ou un 

gabarit selon une mesure donnŽe. 

  

R•gle de trois :  

La r•gle de trois te permet de trouver une valeur m anquante rapidement, en gardant le 

m•me rapport. C'est indispensable pour redimensionn er un patron ou calculer un cožt au 

m•tre en restant prŽcis. 

  

PropriŽtŽs pratiques :  

Si a/b = c/d alors a !  d = b !  c. En atelier, tu l'utilises pour ajuster un patro n sur 2, 3 ou 4 

tailles, sans refaire tout le calcul ˆ chaque fois.  

  

Exemple d'application d'une r•gle de trois :  

Tu as un gabarit long de 30 cm qui correspond ˆ une  taille 38, pour une taille 42 tu veux 

l'agrandir proportionnellement. Calcul : 42/38 = 1, 105, donc 30 !  1,105 = 33,15 cm. 

  

 2.   Pourcentages et variations : 
  

Comprendre un pourcentage :  

Un pourcentage est une fraction sur 100. Si on dit rŽduction de 15%, cela veut dire enlever 

15 pour 100 de la valeur initiale, soit multiplier par 0,85 pour obtenir le nouveau montant. 

  

Augmentation et diminution :  

Pour augmenter de x%, multiplie par 1 + x/100. Pour  diminuer, multiplie par 1 - x/100. Ces 

opŽrations sont frŽquentes pour ajuster prix, mati• re consommŽe ou tolŽrances 

dimensionnelles. 

  

InterprŽter une variation :  

Si une pi•ce augmente de 12% puis diminue de 12%, t u n'es pas revenu au dŽpart, car les 

bases sont diffŽrentes. C'est un pi•ge frŽquent si tu ne recalcules pas sur la nouvelle 

valeur. 

  

Exemple de calcul de pourcentage appliquŽ au cožt :  

Une semelle cožte 18 " , la pose ajoute 25% de cožt main d'oeuvre, prix to tal = 18 !  1,25 = 

22,50 " . Si tu offres une remise de 10%, prix final = 22,5 0 !  0,90 = 20,25 " . 

  



 
  

 3.   Cas pratique chiffrŽ et outils terrain : 
  

Mini cas concret :  

Contexte : fabrication de 12 orth•ses, chaque orth• se demande 0,45 m de tissu. ƒtapes : 

mesurer, couper, coudre. RŽsultat attendu : mŽtrage  total 12 !  0,45 = 5,4 m. Livrable : fiche 

matŽriau indiquant 5,4 m et cožt total. 

  

Calcul du cožt :  

Si le tissu vaut 8,20 " /m, cožt tissu = 5,4 !  8,20 = 44,28 " . Main d'oeuvre 12 pi•ces !  0,5 h 

pi•ce !  12 " /h = 72 " . Cožt total = 116,28 " . 

  

Conseils et erreurs frŽquentes :  

Erreur frŽquente, oublier de convertir les unitŽs o u arrondir trop t™t. Astuce utile, calcule 

avec deux dŽcimales puis arrondis le rŽsultat final  pour garder prŽcision et lisibilitŽ. 

  

Exemple d'optimisation d'un ordre de coupe :  

Tu as 3 longueurs diffŽrentes, proportions 2:3:5, p our 100 cm total, longueurs = 20 cm, 30 

cm, 50 cm. Si tu veux 10 pi•ces, multiplie chaque v aleur, vŽrifie le mŽtrage total et ajoute 

5% de perte pour sŽcuritŽ. 

  



 
  

ƒlŽment Formule Usage mŽtier 

R•gle de trois x = b !  c / a Redimensionner gabarits 

Augmentation Nouveau = ancien !  (1 + p/100) Appliquer marge ou main d'oeuvre 

Diminution Nouveau = ancien !  (1 - p/100) Remise ou perte mati•re 

  

InterprŽtation mŽtier :  

Quand tu obtiens un rŽsultat, demande-toi si c'est viable en atelier, par exemple si 5,4 m 

de tissu suffit avec une perte standard de 5%, il f audra prŽvoir 5,4 !  1,05 = 5,67 m pour •tre 

sžr. 

  

ƒtape Action RŽsultat attendu 

Mesurer Prendre dimensions prŽcises Valeurs en cm ou m 

Calculer Appliquer ratio ou % Valeur ajustŽe chiffrŽe 

VŽrifier Comparer avec stock QuantitŽ ˆ commander 

  

Checklist opŽrationnelle :  

  

T‰che Pourquoi 

Mesurer deux fois ƒvite erreur de proportion 

Calculer perte 5% SŽcuritŽ mati•re 



Arrondir en fin PrŽcision et facturation claire 

VŽrifier prix unitŽ Calcul du cožt fiable 

Consigner livrable Tra•abilitŽ pour le client 

  

Ressenti bref :  

En stage, j'ai souvent vu des arrondis faits trop t ™t entra”ner des Žcarts de 8 ˆ 12% sur les 

cožts, depuis j'applique toujours la r•gle d'arrond ir en dernier. 

  

 

Ce chapitre relie proportionnalitŽ et pourcentages  ˆ ton travail d'atelier pour 

ajuster tailles, mŽtrages et cožts. 

¥! Utilise la r•gle de trois  pour redimensionner un gabarit ou rŽpartir des 

longueurs selon un ratio donnŽ. 

¥! Pour un pourcentage, multiplie par 1 + p/100 ou 1 -  p/100 et retiens 

qu'une hausse puis baisse du m•me % ne ram•nent pas  au point de 

dŽpart. 

¥! Calcule d'abord les quantitŽs globales (mŽtrage, he ures), puis 

applique prix au m•tre, taux horaire et Žventuelle marge ou remise . 

¥! Sur le terrain, pense conversion d'unitŽs, ajout de  5% de perte mati•re, 

mesure deux fois et arrondis ˆ la fin . 

En rŽsumŽ, tu transformes des mesures en dŽcisions fiables sur tailles, commandes 

de tissu et prix facturŽs, tout en limitant les err eurs. 

 !  



Chapitre 3 :  Statistiques et reprŽsentations graphiques 
  

 1.   Collecter et organiser les donnŽes : 
  

MŽthodes de collecte :  

Prends des mesures systŽmatiques, note l'unitŽ, l'‰ ge et la date. Pour une petite Žtude vise 

20 ˆ 50 patients, pour une campagne 100 patients, a insi tu limites les biais 

d'Žchantillonnage. 

  

Tableau de frŽquence et classe :  

Calcule la plage comme maximum moins minimum. Chois is entre 4 et 10 classes selon 

ton effectif, puis largeur Žgale plage divisŽe par nombre de classes arrondie au mm 

pratique pour la mesure. 

  

Exemple de collecte :  

Supposons 30 mesures de longueur de pied allant de 210 mm ˆ 280 mm. Plage 70 mm, 

pour 5 classes largeur = 70 / 5 = 14 mm, on prend 1 5 mm pour des bornes simples. 

  

 2.   RŽsumer les donnŽes par des indicateurs : 
  

Moyenne, mŽdiane, mode :  

La moyenne donne une idŽe gŽnŽrale, la mŽdiane prot •ge contre les valeurs extr•mes, et 

le mode montre la taille la plus frŽquente. Ces ind icateurs guident les choix de stock et 

d'empreintes prothŽtiques. 

  

Exemple de calcul :  

Avec les mesures 230, 245, 250, 260, 235, 240 mm. S omme = 1 460 mm. Moyenne = 1 460 / 

6 = 243,33 mm. MŽdiane = (240 + 245) / 2 = 242,5 mm . 

  

ƒcart type et variance :  

L'Žcart type mesure la dispersion autour de la moye nne. Pour les m•mes 6 valeurs la 

variance population # 97,23 mm $ et l'Žcart type # 9,9 mm. Plus l'Žcart type est petit, plus les 

tailles sont homog•nes. 

  

Exemple d'interprŽtation :  

Si l'Žcart type est 9,9 mm, prŽvoir tolŽrances de f abrication et stocks complŽmentaires. En 

stage, j'ai vu qu'un Žcart type supŽrieur ˆ 12 mm d emande au moins 2 tailles 

supplŽmentaires en stock. 

  

 3.   ReprŽsentations graphiques et interprŽtation : 
  

Histogramme et diagramme en barres :  

L'histogramme sert pour des donnŽes continues comme  les longueurs en mm, le 

diagramme en barres pour des catŽgories. Lis toujou rs les axes et indique les effectifs et 

pourcentages sur la figure. 



  

Classe (mm) Effectif FrŽquence (%) 

210 - 224 4 13 

225 - 239 6 20 

240 - 254 10 33 

255 - 269 7 23 

270 - 284 3 11 

  

Bo”te ˆ moustaches et nuage de points :  

La bo”te montre mŽdiane, quartiles et valeurs extr• mes, utile pour dŽtecter outliers. Le 

nuage de points Žclaire les relations entre deux me sures, par exemple longueur et largeur 

du pied pour adapter l'appareillage. 

  

Exemple de nuage de points :  

Mesures (mm) longueur-largeur : (230,95), (245,102) , (250,105), (260,110), (235,98). Tu peux 

tracer ces 5 points et vŽrifier visuellement s'il e xiste une tendance positive. 

  

Mini cas concret :  

Contexte : service orthopŽdique mesure 40 patients pour ajuster semelles. ƒtapes : 

collecter longueurs en mm, nettoyer donnŽes, calcul er moyenne, mŽdiane et Žcart type, 

tracer histogramme et bo”te. RŽsultat : moyenne 250  mm, mŽdiane 249 mm, Žcart type 11 

mm. 

  

Exemple de livrable attendu :  

Fournis un fichier CSV de 40 lignes avec colonnes p atient, ‰ge, longueur mm. Ajoute un 

PNG histogramme, une image bo”te ˆ moustaches et un e synth•se d'une page contenant 

moyenne, mŽdiane et Žcart type. 

  

Check-list opŽrationnelle :  

Voici un tableau rapide ˆ utiliser sur le terrain p our une campagne de mesures. 

  

ƒlŽment Question ˆ se poser 

UnitŽ Mesures en mm pour toutes les entrŽes 

Nombre de mesures As-tu au moins 20 mesures fiables 

Nettoyage Supprimer doublons et valeurs manifestement erronŽe s 

Choix des classes Prendre 4 ˆ 8 classes selon l'Žchantillon 

Visualisation Fais au moins un histogramme et un nuage de points 

  



Astuce terrain :  

Avant de mesurer en sŽrie, vŽrifie ton pied ˆ couli sse ou ton m•tre rigide sur 2 rŽfŽrences 

connues, •a Žvite des erreurs systŽmatiques, surtou t en stage quand tu es pressŽ. 

  

 

Pour exploiter tes mesures, commence par bien les c ollecter: unitŽ unique, date, ‰ge 

et au moins 20 patients pour limiter les biais d'Žchantillonnage . 

¥! Construit des classes: plage = max - min, puis 4 ˆ 10 classes de largeur 

rŽguli•re. 

¥! RŽsume avec moyenne, mŽdiane, mode  et Žcart type faible  pour 

juger l'homogŽnŽitŽ des tailles. 

¥! ReprŽsente avec histogramme et bo”te , plus un nuage de points si tu 

compares deux mesures. 

Nettoie toujours les donnŽes avant calculs, puis in terpr•te les graphiques pour 

adapter tolŽrances, choix de stock et appareillages . Ces Žtapes structurŽes te 

permettent d'obtenir des conclusions fiables ˆ part ir de sŽries de mesures parfois 

limitŽes. 

 !  



Sciences physiques et chimiques 
  

PrŽsentation de la mati•re :  

En Bac Pro TAO , la mati•re Sciences physiques et chimiques  t'aide ˆ comprendre 

l'ŽlectricitŽ, la mŽcanique, la chimie et la thermi que utiles pour concevoir et rŽgler les 

appareillages. 

  

Cette mati•re conduit ˆ l' Žpreuve scientifique et technique , sous-Žpreuve de Sciences 

physiques et chimiques  notŽe avec un coefficient 1,5 . En lycŽe ou CFA, tu es ŽvaluŽ en 

CCF, sinon par un Žcrit d'1 h. Un camarade m'a dit apprŽcier. 

  

Conseil :  

La mati•re Sciences physiques et chimiques  devient plus simple si tu la relis toujours 

avec un exemple d'appareillage en t•te. 

  

PrŽvois des rŽvisions de 20 minutes , parfois jusqu'ˆ 30, 3 fois par semaine, plut™t qu e de 

longues sŽances. 

¥! Relis ton cours 2 ˆ 3 fois par semaine 

¥! Fais au moins 3 exercices ciblŽs apr•s chaque chapi tre 

¥! Note les formules essentielles dans un petit carnet  

Le jour des Žvaluations, lis bien l'ŽnoncŽ , vŽrifie les unitŽs et explique chaque Žtape en 

quelques phrases claires. Avec ces habitudes rŽguli •res, tu peux viser sans stress une 

bonne note en Sciences physiques et chimiques. 

  

Table des mati•res 
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Chapitre 1 :  ƒlectricitŽ et circuits simples 
  

 1.   Notions de base : 
  

Courant, tension et rŽsistance :  

Le courant Žlectrique correspond au dŽplacement de charges, on le mesure en amp•res. 

La tension est la diffŽrence de potentiel en volts.  La rŽsistance limite le courant et 

s'exprime en ohms. 

  

Loi d'ohm et puissance :  

La loi d'Ohm relie tension, courant et rŽsistance p ar V = R !  I. La puissance Žlectrique se 

calcule P = V !  I, mesurŽe en watts, utile pour dimensionner des c omposants et Žviter la 

surchauffe. 

  

Mesure et sŽcuritŽ :  

Pour mesurer, utilise un multim•tre en position ada ptŽe, commence par tension hors 

circuit si possible, puis courant en sŽrie. Porte d es lunettes de sŽcuritŽ et vŽrifie qu'il n'y a 

pas plus de 230 V sur les circuits Žl•ves. 

  

Exemple d'usage :  

Si tu as une pile de 12 V et une rŽsistance de 100 ohms, l'intensitŽ est I = 12 Ö 100 = 0,12 A, la 

puissance dissipŽe est P = 12 !  0,12 = 1,44 W, vŽrifie la puissance rŽsistante. 

  

 2.   Circuits simples et montages : 
  

Montage en sŽrie et montage en parall•le :  

En sŽrie, le courant est identique dans chaque comp osant, la rŽsistance Žquivalente 

s'additionne. En parall•le, la tension est la m•me aux bornes, et les courants se partagent 

selon les rŽsistances. 

  

Manipulation courte :  

MatŽriel nŽcessaire : pile 9 V, rŽsistances 100 ohm s, fil, amp•rem•tre, voltm•tre. ƒtapes : 

c‰bler, mesurer tension aux bornes, mesurer courant  en sŽrie, noter les valeurs et 

comparer aux calculs thŽoriques. 

  

InterprŽtation des donnŽes :  

Compare les mesures avec les valeurs calculŽes par V = R !  I. ƒvalue l'Žcart en 

pourcentage pour dŽtecter une soudure froide ou une  rŽsistance mal ŽtiquetŽe, note 

toute anomalie pour le rapport de TP. 

  

Exemple d'optimisation d'un processus de production  : 

En atelier, j'ai rŽduit de 30 % le temps de vŽrific ation des sŽries en standardisant les 

montages et en prŽparant 3 multim•tres calibrŽs, ce  qui a augmentŽ la productivitŽ sans 

perdre en qualitŽ. 

  



Mesure Valeur attendue Valeur mesurŽe 

Tension pile 9 V 8,9 V 

RŽsistance 100 !  98 !  

IntensitŽ calculŽe 0,09 A 0,091 A 

Puissance dissipŽe 0,81 W 0,80 W 

  

Mini cas concret :  

Contexte : vŽrifier un capteur de pression alimentŽ  en 12 V dans un prototype 

d'appareillage orthopŽdique. ƒtapes : mesurer tensi on, mesurer courant au repos et sous 

charge, comparer aux spŽcifications constructeur. 

  

RŽsultat et livrable :  

RŽsultat : tension 12,0 V, courant au repos 0,02 A,  courant sous charge 0,18 A. Livrable 

attendu : fiche de test d'une page avec mesures chi ffrŽes, tolŽrance ±5 % et photo du 

montage. 

  

 
  

Action Objectif 

VŽrifier l'alimentation Assurer 12 V stable 

Mesurer le courant Contr™ler consommation 

Tester sous charge VŽrifier comportement rŽel 

Documenter Fiche de test pour atelier 



  

Erreurs frŽquentes et conseils :  

ƒvite de mesurer le courant en parall•le par erreur , cela peut endommager l'appareil. 

Toujours couper l'alimentation avant de modifier un  montage et Žtiqueter les fils pour 

gagner 10 ˆ 20 minutes en dŽpannage. 

  

Astuce terrain :  

Range ton matŽriel en kits de 4 composants par atel ier, •a sauve souvent des TP quand il 

faut remonter des montages rapidement, j'ai appris •a en stage et •a marche bien. 

  

 

Ce chapitre tÕapprend ˆ dŽcrire courant, tension, rŽsistance  et ˆ dimensionner des 

circuits simples de fa•on sžre. 

¥! Tu appliques la loi dÕOhm et puissance  pour calculer intensitŽ et 

Žchauffement, vŽrifier que les composants supporten t la charge. 

¥! Tu c‰bles et compares circuits en sŽrie  et en parall•le pour 

comprendre rŽpartition du courant et de la tension.  

¥! Tu utilises un multim•tre en respectant les bonnes pratiques de 

mesure  : mode adaptŽ, courant en sŽrie, coupure avant mod ification. 

¥! Tu interpr•tes les Žcarts mesure / thŽorie, rŽdiges  une fiche de test et 

Žvites les erreurs classiques de branchement. 

Avec ces bases, tu peux contr™ler une alimentation,  tester un capteur et 

documenter proprement tes montages en TP. 

 !  



Chapitre 2 :  Mouvements, forces et Žnergie 
  

 1.   CinŽmatique et trajectoire : 
  

Position et dŽplacement :  

La position se rep•re par rapport ˆ un point fixe. Le dŽplacement est la variation entre 

deux positions, il poss•de une direction et une gra ndeur. On l'exprime en m•tres pour tout 

calcul pratique. 

  

Vitesse moyenne et instantanŽe :  

La vitesse moyenne vaut distance divisŽe par temps,  v = d/t, unitŽ m/s. La vitesse 

instantanŽe demande des mesures courtes ou une dŽri vŽe, utile pour analyser une phase 

prŽcise du mouvement. 

  

AccŽlŽration et interprŽtation :  

L'accŽlŽration est le changement de vitesse par uni tŽ de temps, a = (v2 - v1)/t, en m/s2. 

Elle montre si l'objet accŽl•re ou ralentit et aide  ˆ dimensionner des dispositifs sžrs. 

  

Exemple de mesure de vitesse :  

Tu peux filmer un mouvement ˆ 240 images par second e et mesurer la distance 

parcourue en 0,5 s, puis calculer v pour obtenir un e prŽcision proche de 5% si le cadrage 

est stable. 

  

 
  

 2.   Forces et lois du mouvement : 
  

Force et masse :  



La force provoque ou modifie un mouvement, elle se mesure en newton. La masse, en 

kilogramme, caractŽrise l'inertie. Comprendre ces n otions permet de choisir moteurs, 

vŽrins ou ressorts adaptŽs. 

  

Deuxi•me loi de newton :  

F = máa relie force, masse et accŽlŽration. Si tu c onnais la masse d'un composant et 

l'accŽlŽration souhaitŽe, tu calcules la force nŽce ssaire pour le manipuler ou le freiner. 

  

Force de frottement et normale :  

Le frottement s'oppose au dŽplacement et dŽpend du contact et de la force normale. 

Estimer le coefficient de frottement permet de prŽv oir l'effort rŽel demandŽ ˆ l'utilisateur. 

  

Astuce mesurage de frottement :  

Au stage, fais 3 mesures de traction d'une pi•ce av ec capteur, calcule la moyenne et note 

l'Žcart type, cela Žvite de sous-estimer la variabi litŽ due aux surfaces et ˆ la poussi•re. 

  

 3.   ƒnergie, travail et puissance : 
  

Travail d'une force :  

Le travail W vaut F !  d si la force est dans la direction du dŽplacement , unitŽ joule. 

Calculer le travail te permet d'estimer l'Žnergie m Žcanique nŽcessaire pour un rŽglage ou 

un mouvement. 

  

ƒnergie cinŽtique et potentielle :  

L'Žnergie cinŽtique E_k = 1/2 m v $ en joules mesure l'Žnergie du mouvement. L'Žnergie  

potentielle E_p = m g h dŽpend de la hauteur. Ces f ormules aident ˆ Žvaluer charges et 

risques de chute. 

  

Puissance et rendement :  

La puissance P = W/t en watt reprŽsente l'Žnergie d ŽlivrŽe par seconde. Le rendement 

compare l'Žnergie utile ˆ l'Žnergie fournie, un cri t•re important pour choisir un moteur ou 

un syst•me d'assistance. 

  

Manipulation pratique :  

On va mesurer travail et puissance en poussant un c hariot de masse connue sur une 

distance, puis enregistrer temps et force pour calc uler Žnergie dŽpensŽe et puissance 

moyenne. 

¥! MatŽriel : chariot masse 2 kg, dynamom•tre, m•tre, chronom•tre ou 

smartphone, surface plane. 

¥! ƒtapes : mesurer distance, appliquer force constant e, noter temps et force, 

rŽpŽter 3 fois et calculer moyennes. 

¥! Mesures : calculer v = d/t, W = F !  d, P = W/t, vŽrifier unitŽs en m, s, N, J et W. 

Exemple d'expŽrience rapide :  



Avec un chariot de 2 kg, une distance de 1 m, une f orce mesurŽe de 4 N et un temps de 0,9 

s, tu obtiens v = 1,11 m/s, W = 4 J, P # 4,44 W. Ces chiffres guident le dimensionnement. 

  

Essai Distance (m) Temps (s) Vitesse (m/s) Travail (j) 

Essai 1 0,5 0,4 1,25 2,0 

Essai 2 1,0 0,9 1,11 4,0 

Essai 3 1,5 1,3 1,15 6,0 

Essai 4 0,75 0,6 1,25 3,0 

Essai 5 1,2 0,95 1,26 4,8 

  

InterprŽtation des donnŽes : la vitesse reste proch e de 1,1 m/s, ce qui montre une force 

appliquŽe relativement constante. Le travail augmen te linŽairement avec la distance, 

vŽrifie toujours les unitŽs en joules et newton. 

  

Mini cas concret : dimensionner un couple pour une articulation :  

Contexte : il faut dimensionner une charni•re d'att elle qui retient une charge Žquivalente 

ˆ 20 kg ˆ 0,25 m du pivot, sŽcuritŽ incluse. ƒtapes  : calculer le couple requis, appliquer 

facteur de sŽcuritŽ, sŽlectionner pi•ce. 

  

RŽsultat chiffrŽ : Force due ˆ 20 kg = 20 !  9,81 = 196,2 N, couple = 196,2 !  0,25 = 49,05 Nám. 

Avec facteur de sŽcuritŽ 2, choisir une charni•re % 98 Nám. 

  

Livrable attendu : un dessin technique au format A4  indiquant couple requis 98 Nám, 

masse de la charni•re 0,2 kg, rŽsistance ˆ la fatig ue avec essai 1 000 cycles et rapport de 

test. 

  

VŽrification Action 

VŽrifier la masse Peser la pi•ce et noter la prŽcision ˆ 10 g pour le  calcul de l'inertie. 

Mesurer la force Utiliser un dynamom•tre et rŽaliser 3 mesures pour obtenir la 

moyenne. 

Contr™ler la 

distance 

Mesurer le bras de levier au millim•tre pr•s pour c alculer le 

couple. 

Noter les unitŽs Toujours indiquer m, s, N et J, pour Žviter des err eurs de 

conversion. 

  

 



Ce chapitre relie mouvements, forces et Žnergie pou r analyser un syst•me 

simplement. 

¥! Tu dŽcris un mouvement avec position, vitesse, accŽlŽration , en 

gardant les unitŽs m, s, m/s et m/s2. 

¥! Les forces et la masse sont liŽes par F = m á a, avec frottements et force 

normale ˆ estimer par mesure. 

¥! Travail, Žnergie cinŽtique et potentielle, puis puissance moyenne 

dŽlivrŽe  te servent ˆ Žvaluer efforts et risques. 

¥! Les expŽriences sur chariot et charni•re montrent c omment mesurer, 

moyenner, sŽcuriser  pour dimensionner un dispositif. 

En appliquant systŽmatiquement ces relations et en soignant les mesures et les 

unitŽs, tu peux concevoir, vŽrifier et amŽliorer de s syst•mes mŽcaniques rŽels. 

 !  



Chapitre 3 :  MŽlanges, solutions et changements d'Žtat 
  

 1.   MŽlanges et solutions : 
  

DŽfinitions essentielles :  

Un mŽlange contient plusieurs substances physiqueme nt mŽlangŽes, une solution est un 

mŽlange homog•ne o• un solutŽ est dissous dans un s olvant, souvent l'eau en atelier. 

C'est la base pour doser les produits de nettoyage.  

  

Types de mŽlanges :  

On distingue les mŽlanges homog•nes, comme une solu tion saline, et les mŽlanges 

hŽtŽrog•nes, comme un mŽlange de copeaux et d'eau. En pratique, tu dois reconna”tre 

l'apparence et la phase pour trier les matŽriaux. 

  

Concentration et calcul utile :  

La concentration massique c s'exprime en g/L, c = m asse du solutŽ (g) / volume de la 

solution (L). Cette formule sert ˆ prŽparer des vol umes prŽcis en atelier pour nettoyer ou 

traiter des pi•ces. 

  

Exemple de prŽparation :  

Pour 1 L d'une solution ˆ 10 g/L, p•se 10 g de solu tŽ et compl•te avec de l'eau jusqu'ˆ 1 L. 

ƒtiquette toujours la solution avec la concentratio n et la date. 

  

Astuce pratique :  

Utilise une balance prŽcise ˆ 0,1 g pour les petite s quantitŽs et un bŽcher graduŽ pour 

vŽrifier le volume, •a Žvite des erreurs frŽquentes  en stage. 

  

 2.   Changements d'Žtat : 
  

Principaux changements :  

Les changements d'Žtat courants sont fusion, solidi fication, vaporisation et condensation. 

Ils impliquent des Žchanges d'Žnergie, souvent sous  forme de chaleur, et influencent le 

comportement des matŽriaux comme les rŽsines ou les  cires. 

  

InterprŽter l'Žnergie thermique :  

Pour fondre une masse m, l'Žnergie nŽcessaire Q se calcule Q = m !  Lf, avec Lf en J/kg. 

Cette relation t'aide ˆ dimensionner un bain-marie ou Žvaluer un cycle thermique en 

atelier. 

  

Manipulation courte : observation du point de fusio n : 

MatŽriel : gla•ons, sel, thermom•tre, rŽcipient. ƒt apes : mesurer la tempŽrature d'un 

gla•on, ajouter 10 g de sel, suivre la tempŽrature toutes les 30 secondes pendant 5 

minutes. 

  

Exemple de donnŽes (tempŽrature vs temps) :  



  

Temps (s) TempŽrature (¡c) 

0 0 

30 -3 

60 -6 

120 -8 

300 -7 

InterprŽtation : l'ajout de sel abaisse le point de  fusion, ce qui explique pourquoi on utilise 

des fondants. En atelier, cela illustre aussi comme nt tenir compte des tempŽratures pour 

le moulage. 

  

 3.   Applications pratiques en atelier : 
  

Solvants et sŽcuritŽ :  

Les solvants dissolvent rŽsines et saletŽs, mais ce rtains sont toxiques ou inflammables. 

Porte une protection respiratoire, lunettes et gant s, et vŽrifie la ventilation. Note la 

concentration et le temps d'exposition en carnet. 

  

Mini cas concret : prŽparation d'une solution de ne ttoyage :  

Contexte : nettoyage de moules apr•s thermoformage.  Objectif : prŽparer 2 L d'une 

solution dŽtergente ˆ 20 g/L pour dŽgraissage rapid e avant contr™le qualitŽ. 

  

ƒtapes et rŽsultat :  

P•se 40 g de produit concentrŽ, ajoute ˆ 2 L d'eau ti•de, mŽlange 2 minutes, Žtiquette 20 

g/L, date et opŽrateur. RŽsultat : 2 L pr•tes ˆ l'e mploi, efficacitŽ validŽe en 5 minutes 

d'essai. 

  

Livrable attendu :  

Fournir 2 L de solution ŽtiquetŽe, fiche de lot ind iquant 20 g/L, date et nom de l'opŽrateur, 

et mesure de ph si demandŽe. Ce livrable est utile pour tra•abilitŽ et sŽcuritŽ. 

  

Exemple d'optimisation d'un processus de production  : 

RŽduire le temps de nettoyage de moules de 12 minut es ˆ 7 minutes en passant ˆ une 

solution dosŽe ˆ 20 g/L, testŽe sur 5 pi•ces avant validation. 

  

Astuce de stagiaire :  

Marque toujours tes bŽchers avec un ruban et un sty lo indŽlŽbile, •a Žvite des erreurs de 

dilution entre deux ateliers, c'est une erreur frŽq uente qu'on m'a remarquŽe en stage. 

  

VŽrification Action 

Mesure des solides Utiliser balance 0,1 g 



Volume prŽparŽ VŽrifier au cylindre graduŽ 

ƒtiquetage Indiquer concentration et date 

ƒlimination Respecter fiche de donnŽes sŽcuritŽ 

ƒquipement de protection Gants, lunettes, ventilation 

  

 

Un mŽlange contient plusieurs substances, une solut ion est un mŽlange homog•ne 

et solution  avec solutŽ et solvant. Tu utilises la formule de concentration massique  

c = m/V pour prŽparer prŽcisŽment les produits. 

¥! Reconnais mŽlanges homog•nes ou hŽtŽrog•nes pour ch oisir le bon tri 

et le bon nettoyage. 

¥! Pour 1 L ˆ 10 g/L, p•se 10 g, compl•te ˆ 1 L, puis Žtiquette concentration 

et date. 

¥! Les changement d'Žtat et Žnergie  nŽcessitent de la chaleur: Q = m !  Lf 

pour fondre une masse donnŽe. 

¥! Le sel abaisse le point de fusion, utile pour compr endre fondants et 

cycles thermiques, avec sŽcuritŽ avec les solvants  toujours prioritaire. 

En atelier, mesure masse et volume avec prŽcision, prot•ge-toi, Žtiquette tout et 

note tes prŽparations pour assurer efficacitŽ, tra• abilitŽ et sŽcuritŽ au quotidien. 

 !  



Chapitre 4 :  SŽcuritŽ et risques chimiques 
  

 1.   Identifier les risques chimiques : 
  

Reconna”tre les produits dangereux :  

Dans ton atelier, rep•re rŽsines, solvants, adhŽsif s et dŽtergents, ils sont souvent la source 

principale d'exposition chimique pour un technicien  en appareillage orthopŽdique. Note 

leur Žtat et leur quantitŽ disponible. 

  

Pictogrammes et phrases de risque :  

Apprends ˆ lire les pictogrammes CLP et les mention s R et H, ils te donnent l'information 

clŽ sur les dangers liŽs au produit, comme l'inflam mabilitŽ ou la toxicitŽ aigu‘. 

  

Fiche de donnŽes de sŽcuritŽ (FDS) :  

La FDS contient composition, mesures de protection,  premiers secours et Žlimination. 

Garde une version papier ou numŽrique accessible, v Žrifie la date et l'identifiant du lot 

avant usage. 

  

Exemple d'Žtiquetage d'un solvant :  

Un flacon d'acŽtone indique inflammable, irritant, point d'Žclair 0 ¡C ˆ 25 ¡C, et instructions 

pour premiers soins en cas d'inhalation ou de conta ct cutanŽ. 

  

 
  

Produit Risque principal Ppe recommandŽ 

RŽsine polyester Irritation cutanŽe et vapeurs 

toxiques 

Gants nitrile, lunettes, 

ventilation locale 



AcŽtone Inflammable et irritant respiratoire Gants, lunettes et extracteur 

d'air 

Colle 

cyanoacrylate 

Colmatage des muqueuses, 

vapeurs irritantes 

Gants, lunettes, limiter la 

quantitŽ utilisŽe 

Diluant / white 

spirit 

ToxicitŽ chronique si mauvaise 

ventilation 

Masque A, gants, ventilation 

mŽcanique 

  

 2.   PrŽvention en atelier : 
  

Stockage et organisation :  

Range les produits inflammables dans un meuble vent ilŽ et ŽtiquetŽ, sŽpare acides et 

bases, limite chaque bidon ˆ 20 L sur l'Žtag•re pri ncipale pour rŽduire l'effet domino. 

  

ƒquipements de protection et ventilation :  

Utilise ventilation locale, hottes ou extracteurs q uand tu ponces ou dŽgazes une rŽsine. Un 

masque A2 ou P3 selon le produit prot•ge mieux les voies respiratoires. 

  

ProcŽdures d'urgence et premiers secours :  

Affiche le plan d'Žvacuation, emplacement des douch es oculaires et extincteurs, et 

connais la conduite ˆ tenir en cas d'incident, cela  rŽduit le temps d'exposition pour la 

victime. 

  

Astuce organisation :  

Garde un classeur FDS ˆ jour et un inventaire papie r sur le mur, cela t'Žvite de perdre 10 ˆ 

15 minutes en cas de doute lors d'un atelier. 

  

Exemple de mini cas concret :  

Contexte : stock de rŽsine polyester de 5 L prŽsent ant fuite. ƒtapes : identification, 

confinement absorbeur, transfert en contenant sžr, dŽclaration. RŽsultat : fuite colmatŽe 

en 30 minutes, 5 L rŽcupŽrŽs. Livrable attendu : fi che d'incident et bon d'Žlimination pour 5 

L. 

  

 3.   Manipulations, mesures et gestion des dŽchets : 
  

Manipulations sŽcurisŽes :  

PrŽpare toujours ta zone, travaille avec le minimum  de produit nŽcessaire, utilise plateaux 

anti-dŽversement et Žvite de chauffer un solvant pr oche d'une flamme ou d'une source 

Žlectrique. 

  

Mesures simples et interprŽtation :  

Tu peux mesurer la concentration de vapeur avec un dŽtecteur portable, noter valeurs ˆ 

t0, t10, t30 minutes, et comparer ˆ la valeur guide  pour dŽcider d'une ventilation renforcŽe. 

  

Collecte et Žlimination des dŽchets :  



SŽpare dŽchets inflammables, solvants souillŽs et r Žsidus de colle. ƒtiquette les bacs, 

conserve un registre et contacte un prestataire agr ŽŽ pour l'Žlimination selon la quantitŽ 

produite mensuelle. 

  

Exemple d'interprŽtation de mesure :  

Tu mesures 120 ppm ˆ la source, puis 40 ppm apr•s 1 0 minutes de ventilation. Si la valeur 

descend sous 50 ppm, tu peux continuer l'opŽration en maintenant la ventilation. 

  

Temps apr•s 

ouverture 

Concentration mesurŽe 

(ppm) 
Action recommandŽe 

t0 120 Activer ventilation locale 

immŽdiatement 

t10 40 Poursuivre opŽration avec 

ventilation 

t30 15 Zone sŽcurisŽe, conserver 

surveillance 

t60 < 5 Arr•t de ventilation local si 

nŽcessaire 

  

Exemple d'opŽration de nettoyage :  

Tu nettoies un bac souillŽ, utilises 1 L de solvant  recyclŽ, verses rŽsidu dans contenant 

fermŽ, puis enregistres 1 L dans le registre dŽchet s pour enl•vement mensuel. 

  

VŽrification terrain FrŽquence 

Contr™le des FDS et inventaire Hebdomadaire 

Test de ventilation locale Avant chaque opŽration majeure 

VŽrification des EPI Mensuelle 

Mise ˆ jour du registre dŽchets Apr•s chaque collecte 

  

Astuce de stage :  

Note toujours la quantitŽ utilisŽe lors d'un exerci ce pratique, 100 mL pr•s c'est suffisant 

pour un test de collage, cela Žvite de surstocker e t rŽduit les dŽchets ˆ traiter. 

  

 

Dans l'atelier, tu dois repŽrer les produits chimiques courants  (rŽsines, solvants, 

colles) et lire systŽmatiquement pictogrammes et FDS  pour conna”tre risques, EPI et 

premiers secours. 



¥! Organise un stockage sŽcurisŽ, sŽpare acides et bas es, limite les 

volumes pour Žviter l'effet domino en cas de fuite.  

¥! Assure une ventilation et EPI adaptŽs  lors du pon•age, du dŽgazage 

ou de l'utilisation de solvants inflammables. 

¥! PrŽpare ta zone de travail, utilise le minimum de p roduit, plateaux anti-

dŽversement et interdiction de flamme proche. 

¥! Applique un tri rigoureux des dŽchets , tiens registres et fais intervenir 

un prestataire agrŽŽ rŽguli•rement. 

Mesure si besoin les vapeurs pour ajuster la ventil ation, affiche les procŽdures 

d'urgence et vŽrifie FDS, EPI et ventilation selon la frŽquence prŽvue. 

 !  



Langue vivante A (Anglais) 
  

PrŽsentation de la mati•re :  

En Bac Pro TAO (Technicien en Appareillage OrthopŽdiqu e) , la mati•re Langue vivante A 

(Anglais)  t'aide ˆ communiquer avec des patients, des coll•g ues et des fournisseurs 

Žtrangers. On travaille la comprŽhension, l'express ion orale et Žcrite et le vocabulaire 

professionnel liŽ aux proth•ses, orth•ses et situat ions de soin.  

  

Cette mati•re conduit ˆ l'Žpreuve obligatoire de langue vivante  du bac pro, notŽe avec 

un coefficient 2 . Tu passes une Žpreuve Žcrite d'1 heure  en mai, sur un sujet national qui 

combine comprŽhension de l'oral, comprŽhension de l 'Žcrit et expression Žcrite.  

¥! ComprŽhension De l'oral 

¥! ComprŽhension De l'Žcrit 

¥! Expression ƒcrite 

L'oral compl•te l'Žcrit, en gŽnŽral au 6e semestre.  En CCF, tu passes un entretien d'environ 

15 minutes d'oral  sans prŽparation, sinon un oral final de 20 minute s dont 5 minutes de 

prŽparation. Un camarade m'a confiŽ qu'apr•s plusie urs oraux blancs, il se sentait enfin ˆ 

l'aise.  

  

Conseil :  

Pour progresser en Langue vivante A (Anglais) , prŽvois de petites rŽvisions quotidiennes  

de 10 ˆ 15 minutes. Par exemple, Žcoute un podcast court, regarde une vidŽo sur un 

appareillage orthopŽdique ou relis une fiche de voc abulaire en lien direct avec le matŽriel 

que tu utilises en atelier. 

  

Entra”ne-toi au format de l'Žpreuve. Toutes les 2 s emaines, fais un sujet blanc 

chronomŽtrŽ d'1 heure pour l'Žcrit, puis simule l'o ral de 15 minutes avec un camarade. 

PrŽpare des fiches de vocabulaire pro  en lien avec les situations de soins, cela sŽcuris e 

vraiment le jour J. 

  

Table des mati•res 
  

Chapitre 1 : ComprŽhension orale de dialogues simples  ......... ............................................................  Aller  

      1.   Comprendre l'essentiel  ....................................................................................................................................  Aller  

      2.   Rep•res pratiques pour l'Žcoute  ....... .......................................................................................................  Aller  

Chapitre 2 : Lecture de textes courts liŽs au mŽtier  .......... ........................................................................  Aller  

      1.   Identifier le type de texte  ........... ......................................................................................................................  Aller  

      2.   Comprendre le vocabulaire technique  ... ............................................................................................  Aller  

      3.   Application pratique sur le terrain  ... .......................................................................................................  Aller  

Chapitre 3 : Expression orale et Žcrite de base  ............... .............................................................................  Aller  

      1.   Se prŽsenter et expliquer son r™le  .... ........................................................................................................  Aller  



      2.   Formules utiles et phrases courtes  .... .....................................................................................................  Aller  

      3.   RŽdiger des notes et un mail professionn el  .....................................................................................  Aller  



Chapitre 1 :  ComprŽhension orale de dialogues simples 
  

 1.   Comprendre l'essentiel : 
  

ComprŽhension gŽnŽrale :  

Quand tu Žcoutes un court dialogue, cherche d'abord  le th•me et l'intention. Concentre-

toi sur qui parle, ce qu'il demande, et si c'est un e demande ou une information donnŽe. 

  

RepŽrer les informations clŽs :  

Note les noms, heures, nombres et verbes d'action. Ces ŽlŽments apparaissent souvent 

dans 1 phrase br•ve, ils dŽfinissent le sens gŽnŽra l et facilitent la rŽcapitulation orale ou 

Žcrite. 

  

Exemple de phrase entendue :  

"Can we book a fitting at 10 am?" (Peut-on prendre un rendez-vous d'essayage ˆ 10 

heures ?) Cette phrase contient l'action, l'objet e t l'horaire, trois indices essentiels pour 

comprendre. 

  

Mini-dialogue : prise de rendez-vous :  

"Hello, I need an appointment for an orthosis." (Bo njour, j'ai besoin d'un rendez-vous pour 

une orth•se.) 

"We have a slot at 10 am, does that suit you?" (Nou s avons un crŽneau ˆ 10 heures, cela te 

convient-il ?) 

  

English Fran•ais 

Where is the clinic? O• se trouve la clinique ? 

I have an appointment at 10 am J'ai un rendez-vous ˆ 10 heures 

Could you repeat that please? Peux-tu rŽpŽter, s'il te pla”t ? 

What are your measurements? Quelles sont tes mensurations ? 

I need an adjustment J'ai besoin d'un rŽglage 

Left or right foot? Pied gauche ou pied droit ? 

It hurts here ‚a fait mal ici 

Thank you, see you soon Merci, ˆ bient™t 

  

 2.   Rep•res pratiques pour l'Žcoute : 
  

Techniques d'Žcoute active :  



RŽp•te mentalement les mots clŽs et reformule en 1 phrase simple. Si tu entends un 

numŽro ou une heure, Žcris-le immŽdiatement, cela Ž vite de tout refaire en t•te pendant 

l'Žchange. 

  

Astuces en milieu professionnel :  

En stage, utilise la phrase "Sorry, can you say tha t again?" (DŽsolŽ, peux-tu dire •a encore 

?) quand tu n'as pas compris, c'est poli et efficac e pour gagner du temps. 

  

Exemple d'Žcoute en consultation :  

Lors d'un rendez-vous de 30 minutes, je note 3 mesu res principales, confirme l'heure de 

livraison et rŽp•te l'information au patient pour Ž viter toute erreur de 1 ˆ 2 jours. 

  

Mini cas concret - compte rendu de rendez-vous :  

Contexte : rendez-vous d'essayage de 30 minutes ave c un patient pour une orth•se 

plantaire. ƒtapes : accueil, prise de mesures, essa i, ajustement, rŽcapitulatif. RŽsultat : 

orth•se ajustŽe, patient satisfaisant. 

  

Exemple de livrable attendu :  

Fiche patient d'une page indiquant 3 mesures chiffr Žes, horaire du prochain rendez-vous 

et 2 recommandations, imprimŽe et signŽe par le tec hnicien. C'est le document ˆ 

remettre au patient. 

  

Check-list opŽrationnelle :  

¥! Note le nom et l'heure d•s l'arrivŽe du patient. 

¥! ƒcris les 3 mesures principales sur la fiche. 

¥! Demande confirmation orale de l'horaire de livraiso n. 

¥! RŽp•te la consigne importante en anglais simple si besoin. 

¥! Range la fiche dans le dossier patient en fin de re ndez-vous. 

Erreurs frŽquentes :  

Wrong: "I'm agree" Ñ Wrong: "I am agree" . Correct:  "I agree" (Je suis d'accord). 

  

Wrong: "I have appointment" Ñ Wrong: "I have appoin tment" . Correct: "I have an 

appointment" (J'ai un rendez-vous). 

  

Wrong: "Can you repeat please" Ñ Wrong: "Can you re peat please" . Correct: "Can you 

repeat that, please?" (Peux-tu rŽpŽter cela, s'il t e pla”t ?) 

  

Astuce de stage :  

Avant un rendez-vous, rŽvise 8 ˆ 10 phrases clŽs en  anglais, cela te fait gagner 2 ˆ 3 

minutes par entretien et donne une impression profe ssionnelle immŽdiate. 

  

 



Tu apprends ˆ identifier rapidement le th•me, l'int ention et les infos clŽs d'un 

dialogue simple en anglais, surtout en contexte de rendez-vous mŽdical. 

¥! Rep•re qui parle, ce qu'il demande et les infos pratiques essentielles  

(heure, lieu, action). 

¥! Note immŽdiatement noms, heures et mesures pour mieux mŽmoriser 

l'Žchange  et rŽdiger la fiche patient. 

¥! Utilise des phrases types comme Can you repeat that  pour clarifier 

poliment en stage. 

¥! ƒvite les erreurs d'anglais frŽquentes  en mŽmorisant les formulations 

correctes (I agree, I have an appointment). 

En combinant Žcoute active, prise de notes et quelq ues phrases clŽs, tu sŽcurises 

les rendez-vous, les mesures et les livrables, tout  en gagnant du temps et en 

paraissant plus professionnel. 

 !  



Chapitre 2 :  Lecture de textes courts liŽs au mŽtier 
  

 1.   Identifier le type de texte : 
  

RepŽrer la nature du document :  

Commence par vŽrifier si c'est une fiche produit, u n e-mail, une prescription mŽdicale ou 

une notice technique. Cette distinction te permet d e savoir o• trouver les infos utiles 

rapidement. 

  

Exemple d'analyse de fiche produit :  

Material: Carbon fiber (MatŽriau : fibre de carbone ). Weight: 120 g (Poids : 120 g). These 

lines tell you immediately about composition and ma sse. 

  

 2.   Comprendre le vocabulaire technique : 
  

RepŽrer les mots clŽs et unitŽs :  

Cherche les mots liŽs aux matŽriaux, aux dimensions  et aux actions, comme adjust, 

mould, strap. Note aussi les unitŽs mm, cm, kg, ell es indiquent des mesures ˆ respecter 

sur l'appareillage. 

  

Tableau bilingue utile :  

  

English Fran•ais 

Orthosis Orth•se 

Brace Attelle 

Insole Semelle 

Adjust Ajuster 

Mould Thermoformage 

Strap Sangle 

Thickness ƒpaisseur 

Load Charge 

  

Erreurs frŽquentes :  

Attention aux fautes de nombre et aux faux amis. Pa r exemple, "equipmentS" est incorrect 

en anglais, l'anglais utilisera "equipment", tradui t par matŽriel. 

  

 3.   Application pratique sur le terrain : 
  

Lire pour dŽcider rapidement :  



En situation de stage, tu dois extraire 4 ˆ 6 infor mations clŽs en 3 ˆ 5 minutes pour agir. 

Cela Žvite d'attendre le tuteur et te rend autonome  sur des t‰ches simples. 

  

Exemple d'usage sur ordonnance :  

Measure foot length: 260 mm (Mesurer longueur du pi ed : 260 mm). Check patient age: 12 

years (VŽrifier ‰ge du patient : 12 ans). These lin es guide sizing and material choice. 

  

Mini cas concret :  

Contexte : Tu re•ois une fiche produit de semelle o rthopŽdique avec 6 spŽcifications. 

ƒtapes : lire fiche, surligner les 6 points, noter 3 actions ˆ rŽaliser. RŽsultat : semelle pr•te 

en 2 jours, livrable : une fiche rŽsumŽ d'une page avec 6 spŽcifications et 3 actions. 

  

Exemple de mini-dialogue patient-technicien :  

Can you try the brace for comfort? (Pouvez-vous ess ayer l'attelle pour le confort?) 

Yes, it feels tight around the ankle, could you loo sen the strap? (Oui, elle serre autour de la 

cheville, pouvez-vous desserrer la sangle?) 

  

Check-list opŽrationnelle :  

  

ƒtape Question ˆ se poser 

PrŽ-lecture Quelle est la nature du document et sa longueur ? 

RepŽrage des mots clŽs Y a-t-il des mesures ou unitŽs ˆ noter ? 

Annotation Quelles sont les 4 ˆ 6 infos ˆ transmettre ? 

Validation Peux-tu confirmer avec le tuteur ou le patient en 1  minute ? 

  

Conseils de terrain :  

Lis toujours d'abord les titres, dates et unitŽs, p uis surligne. Pendant mon stage, je gagnais 

10 ˆ 15 minutes par jour en appliquant cette mŽthod e pour vŽrifier les commandes. 

  

Astuce lecture rapide :  

Apprends 20 mots techniques prioritaires et leur tr aduction, cela rŽduit l'hŽsitation ˆ l'oral 

et ˆ la lecture. 

  

 

Ce chapitre t'apprend ˆ identifier rapidement le document  pour cibler les bonnes 

informations dans les textes liŽs au matŽriel ortho pŽdique. 

¥! Distingue fiche produit, e-mail, ordonnance ou noti ce pour savoir o• 

regarder en premier. 



¥! Cherche les mots techniques et rep•re les unitŽs  liŽes aux matŽriaux, 

dimensions, charges et Žpaisseurs. 

¥! Utilise une lecture orientŽe action  pour extraire 4 ˆ 6 infos utiles en 3 ˆ 

5 minutes. 

¥! Sers-toi de la check-list prŽ-lecture, mots clŽs, a nnotation, validation 

pour sŽcuriser tes dŽcisions. 

En t'entra”nant avec quelques fiches et en apprenan t un vocabulaire technique 

prioritaire , tu gagneras en vitesse, prŽcision et autonomie su r le terrain. 

 !  



Chapitre 3 :  Expression orale et Žcrite de base 
  

 1.   Se prŽsenter et expliquer son r™le : 
  

PrŽsenter oralement :  

Lors d'un rendez-vous dis ton nom, ta fonction et t on objectif en une phrase claire, en 

maximum 15 secondes, pour mettre le patient en conf iance et montrer ton 

professionnalisme immŽdiat. 

  

Exemple de phrase :  

Hello, I am Marc, orthotic technician, I will check  the fit of your brace and explain any 

adjustments I will make today. (Bonjour, je suis Ma rc, technicien orthopŽdiste, je vais 

vŽrifier l'ajustement de votre orth•se et expliquer  les modifications que je ferai 

aujourd'hui.) 

  

PrŽsenter par Žcrit :  

Dans une note ou un mail commence par ton nom, la d ate et l'objet, puis 2 ˆ 3 lignes pour 

le motif et l'action prŽvue, afin que le lecteur sa che immŽdiatement pourquoi le 

document existe. 

  

Exemple de mail :  

Subject: Fitting appointment March 18, patient Mme Dupont, purpose: check alignment 

and pressure points. (Objet : rendez-vous d'ajustem ent 18 mars, patiente Mme Dupont, 

objectif : vŽrifier l'alignement et les points de p ression.) 

  

 2.   Formules utiles et phrases courtes : 
  

Formules pour la prise de rendez-vous :  

Utilise des phrases courtes et polies, donne la dat e et l'heure clairement, propose une 

alternative si besoin, et confirme la durŽe estimŽe  entre 10 et 30 minutes selon 

l'intervention prŽvue. 

  

Formules pour expliquer un geste :  

Annonce l'action avant de la faire, explique pourqu oi tu le fais et invite le patient ˆ signaler 

toute douleur, pour que chaque geste soit comprŽhen sible et acceptŽ par la personne. 

  

Exemple de dialogue court :  

"I will tighten this strap now, tell me if it hurts ." (Je vais serrer cette bande maintenant, dis-

moi si cela fait mal.) 

  

Erreurs frŽquentes :  

¥! Dire "I am technician" au lieu de "I am a technicia n", formulation incorrecte en 

anglais, traduction correcte en fran•ais : Je suis technicien. 



¥! ƒcrire "appointment on 10 of March" au lieu de "app ointment on March 10", 

formulation anglaise maladroite, traduction correct e en fran•ais : rendez-

vous le 10 mars. 

¥! Dire "it don't fit" au lieu de "it doesn't fit", er reur courante de conjugaison, 

traduction correcte en fran•ais : •a ne convient pa s. 

  

English Fran•ais 

How does it feel? Comment •a se sent? 

Is it comfortable? Est-ce confortable? 

I will adjust this strap Je vais ajuster cette sangle 

Please walk for two minutes Veuillez marcher pendant deux minutes 

Does it pinch? Est-ce que •a pince? 

Take off the shoe Enlevez la chaussure 

I will take a picture Je vais prendre une photo 

Thank you for waiting Merci d'avoir attendu 

Follow up in two weeks Suivi dans deux semaines 

  

 3.   RŽdiger des notes et un mail professionnel : 
  

Note de consultation :  

Renseigne la date, le nom du patient, le motif, les  observations et les actions en 4 ˆ 6 

lignes utiles, pour que la note reste lisible et ex ploitable par un coll•gue ou un mŽdecin. 

  

Exemple de note courte :  

Consultation 18/03 Mme Dupont, douleur talon droite , ajustement semelle effectuŽ, 

rŽduction douleur ŽvaluŽe de 6 ˆ 2/10, patient marc he confortablement apr•s 10 minutes. 

(Consultation 18/03 Mme Dupont, talon droit doulour eux, semelle ajustŽe, douleur rŽduite 

de 6 ˆ 2 sur 10, marche confortable apr•s dix minut es.) 

  

Mail court pour un professionnel :  

Envoie un objet clair, 3 lignes de contexte, la dem ande prŽcise et une proposition de 

crŽneau, pour obtenir une rŽponse rapide et Žviter des Žchanges supplŽmentaires. 

  

Mini cas concret :  

Contexte : patiente se plaignant d'appui douloureux  sous mŽtatarse, rendez-vous de 20 

minutes. ƒtapes : Žcouter 3 minutes, inspection 4 m inutes, ajustement 10 minutes, contr™le 

marche 3 minutes. 

  



RŽsultat : douleur notŽe descend de 7 ˆ 3 sur 10, c onfort amŽliorŽ immŽdiatement, et 

livrable attendu : note clinique de 80 ˆ 120 mots e t 2 photos de l'orth•se pour le dossier 

patient. 

  

Check-list opŽrationnelle Action 

Accueil PrŽsente-toi en 15 secondes et explique l'objectif 

Observation Inspecte 3 ˆ 5 minutes et note les points visibles 

Test Fais marcher 2 ˆ 5 minutes et prends une photo si b esoin 

RŽdaction RŽdige une note de 80 ˆ 120 mots et archive 

Suivi Propose un contr™le sous 2 ˆ 4 semaines si nŽcessai re 

  

Mini-dialogue pratique :  

"Can you walk a few steps for me?" (Pouvez-vous fai re quelques pas pour moi?) 

"Yes, it hurts under the ball of my foot." (Oui, •a  fait mal sous la plante du pied.) 

  

Astuces de stage et erreurs frŽquentes :  

¥! Arrive toujours 10 minutes avant le patient, prŽpar e le matŽriel et le dossier, 

cela Žvite le stress et les oublis. 

¥! Ne note pas trop d'abrŽviations dans les dossiers, Žcris 3 ˆ 4 informations 

essentielles pour rester comprŽhensible par les aut res. 

¥! ƒvite les formulations longues en anglais, privilŽg ie des phrases simples et 

actives, elles sont mieux comprises par les non nat ifs. 

  

 

Ce chapitre t'apprend ˆ te prŽsenter clairement, gŽ rer un rendez-vous et rŽdiger 

des Žcrits simples mais pro pour le suivi patient. 

¥! Te prŽsenter en 15 secondes  avec nom, fonction et objectif pour 

instaurer la confiance d•s le dŽbut. 

¥! Utiliser des phrases courtes et polies  pour fixer les rendez-vous et 

expliquer chaque geste avant de le faire. 

¥! RŽdiger une note clinique structurŽe  avec date, motif, observations, 

actions et rŽsultat en quelques lignes. 

¥! ƒviter les erreurs courantes  en anglais en gardant des phrases 

simples et grammaticalement correctes. 

En appliquant ces rep•res, tu sŽcurises la relation  avec le patient, facilites le travail 

de l'Žquipe et amŽliores la qualitŽ du dossier de s oins. 



 !  



Langue vivante B (Espagnol/Allemand/Italien) 
  

PrŽsentation de la mati•re :  

En Bac Pro TAO, la mati•re Langue vivante B  (Espagnol/Allemand/Italien) prŽpare ˆ 

l'Žpreuve de langue vivante  orale, notŽe coefficient 2 . Elle compte pour environ 7 % de la 

note finale et vise le niveau B1+ du cadre europŽen . 

  

En lycŽe, tu es ŽvaluŽ en contr™le en cours de formation  en terminale lors d'une situation 

unique de 15 minutes. Comme candidat individuel, tu  passes une Žpreuve orale finale 

similaire, prŽcŽdŽe de 5 minutes de prŽparation. Un  camarade m'a dit que ces oraux 

l'avaient vraiment rassurŽ. 

  

Conseil :  

  

Pour rŽussir en Langue vivante B , mise sur la rŽgularitŽ. Un peu chaque jour vaut m ieux 

qu'une grosse rŽvision la veille de l'Žpreuve. 

¥! Apprends 10 nouveaux mots par semaine liŽs au corps , au matŽriel et aux 

gestes de soin 

¥! Fais 2 petits oraux chronomŽtrŽs avec un camarade e n jouant une sc•ne de 

stage 

Note les questions frŽquentes en espagnol, allemand  ou italien et relis-les 5 minutes 

avant chaque cours. Tu verras que l'Žpreuve orale s emblera beaucoup plus famili•re et 

gŽrable. 

  

Table des mati•res 
  

Chapitre 1 : Salutations et prŽsentations personnelles  ........ ...................................................................  Aller  

      1.   Formules de salutations courantes  ..... ....................................................................................................  Aller  

      2.   Se prŽsenter et prŽsenter quelqu'un  ... ..................................................................................................  Aller  

Chapitre 2 : Vocabulaire de la vie quotidienne  ................ ............................................................................  Aller  

      1.   Mots dans la maison  ..........................................................................................................................................  Aller  

      2.   Repas et courses  .................................................................................................................................................  Aller  

      3.   SantŽ, rendez-vous et transport  ....... .......................................................................................................  Aller  

Chapitre 3 : ComprŽhension de messages courts  ................. ...................................................................  Aller  

      1.   Identifier l'intention du message  ..... ..........................................................................................................  Aller  

      2.   RepŽrer les informations clŽs  ......... ............................................................................................................  Aller  

      3.   Mise en pratique et cas concret  ....... ........................................................................................................  Aller  

Chapitre 4 : DŽcouverte de la culture des pays concernŽs  ...... ..........................................................  Aller  

      1.   Comprendre les valeurs locales  ........ ........................................................................................................  Aller  



      2.   Us et coutumes quotidiens  ............. .............................................................................................................  Aller  

      3.   Communication et politesse  ............ ..........................................................................................................  Aller  



Chapitre 1 :  Salutations et prŽsentations personnelles 
  

 1.   Formules de salutations courantes : 
  

Saluer ˆ l'oral :  

Ë l'atelier, commence toujours par un bonjour clair  et professionnel, cela montre du 

respect et facilite le contact. Parle lentement, ar ticule, surtout si tu portes un masque. 

  

Saluer par Žcrit :  

Dans tes mails et SMS professionnels, utilise Bonjo ur ou Buenas d’as selon la langue, sois 

poli et direct. Indique ton nom et ta fonction pour  Žviter toute confusion administrative. 

  

Formules selon l'heure :  

Adapte ta salutation selon le moment de la journŽe.  En espagnol dis Buenos d’as le matin, 

Buenas tardes l'apr•s-midi, Buenas noches le soir. Reste naturel, la voix compte aussi. 

  

Exemple de salutation courte :  

Hola, buenos d’as, soy Ana, tŽcnica de ortopedia. ( Bonjour, je suis Ana, technicienne en 

appareillage orthopŽdique.) Utilise cette phrase po ur t'identifier au patient en arrivant. 

  

Phrase en espagnol Traduction en fran•ais 

Hola, buenos d’as Bonjour 

Buenas tardes Bon apr•s-midi 

Buenas noches Bonsoir 

ÀC—mo est‡s? Comment vas-tu ? 

Me llamo ... Je m'appelle ... 

Soy tŽcnico/a de ortopedia Je suis technicien(ne) en appareillage orthopŽdique  

ÀTienes cita? As-tu un rendez-vous ? 

Un momento por favor Un instant s'il te pla”t 

Gracias Merci 

Hasta luego Ë plus tard 

  

 2.   Se prŽsenter et prŽsenter quelqu'un : 
  

Se prŽsenter simple :  

PrŽsente ton nom, ton r™le et une information utile  sur ton activitŽ. Garde la phrase courte, 

10 ˆ 15 mots, pour que le patient comprenne rapidem ent qui tu es. Je me souviens d'un 

premier jour un peu stressant. 



  

PrŽsenter un coll•gue :  

Donne le nom du coll•gue, sa fonction et ce qu'il f era. Par exemple annonce qui fera la 

prise de mesures et qui rŽalisera les ajustements p our rassurer le patient d•s l'accueil. 

  

Exemple de dialogue :  

Hola, soy Marta, la tŽcnica que te va a ayudar. (Bo njour, je suis Marta, la technicienne qui 

va t'aider.)Buenos d’as, tengo cita a las 10 con pr —tesis. (Bonjour, j'ai un rendez-vous ˆ 10 

pour une proth•se.) 

  

Erreurs frŽquentes :  

¥! Mauvaise formulation en espagnol: "Soy Juan, ortope dia." (Je m'appelle Juan, 

apparence d'erreur de formulation.) Correct en espa gnol: "Me llamo Juan y 

trabajo en ortopedia." (Je m'appelle Juan et je tra vaille en appareillage 

orthopŽdique.) 

¥! Mauvaise formulation en espagnol: "Tengo una cita c on ortopedia." (Phrase 

vague.) Correct en espagnol: "Tengo una cita con el  tŽcnico de ortopedia a 

las 10." (J'ai un rendez-vous avec le technicien en  appareillage orthopŽdique 

ˆ 10 heures.) 

¥! Mauvaise formulation en espagnol: "Estoy aqu’ para ayudar." (Trop vague.) 

Correct en espagnol: "Estoy aqu’ para tomar tus med idas y ajustar tu 

pr—tesis." (Je suis lˆ pour prendre tes mesures et ajuster ta proth•se.) 

Exemple concret de situation en stage :  

Contexte: accueil d'un patient hispanophone lors de  ton stage. ƒtapes: saluer, prŽsenter, 

noter besoins en 3 minutes. RŽsultat: diminution du  temps d'accueil de 20% et satisfaction 

ˆ 4,6 sur 5. Livrable: fiche d'accueil bilingue de 1 page. 

  

ƒlŽment Question ˆ se poser 

Salutation Quelle formule selon l'heure et le contexte ? 

Identification Ai-je dit mon nom et ma fonction clairement ? 

Langue Le patient prŽf•re-t-il l'espagnol ou le fran•ais ?  

Action suivante Ai-je expliquŽ la prochaine Žtape en 1 phrase ? 

  

 

Une salutation claire et professionnelle  facilite le contact, ˆ l'oral comme ˆ l'Žcrit. 

Parle lentement et articule; choisis fran•ais ou es pagnol selon la personne. 

¥! Ë l'oral, commence par bonjour ou Hola, buenos d’as , puis adapte 

selon l'heure: Buenas tardes, Buenas noches. 



¥! Ë l'Žcrit, reste poli et direct, indique ton nom et  ta fonction pour Žviter 

les confusions administratives. 

¥! Pour une prŽsentation courte et prŽcise , donne nom, r™le et action: 

Hola, soy Marta, la tŽcnica que te va a ayudar. 

¥! ƒvite les phrases vagues: prŽcise le rendez-vous et  ce que tu vas faire, 

et pense ˆ expliquer la prochaine Žtape  en une phrase. 

En appliquant ces rŽflexes, tu accueilles mieux les  patients, gagnes du temps et 

renforces leur confiance. 

 !  



Chapitre 2 :  Vocabulaire de la vie quotidienne 
  

 1.   Mots dans la maison : 
  

Pi•ces et objets :  

Voici le vocabulaire essentiel pour parler de la ma ison, utile pour dŽcrire un espace de 

travail ou un domicile lors d'un rendez-vous. Appre nds ces mots pour expliquer o• 

prendront place les mesures et les essais. 

  

Espa–ol Fran•ais 

La sala Le salon 

La cocina La cuisine 

El ba–o La salle de bain 

La habitaci—n La chambre 

La silla La chaise 

La mesa La table 

La cama Le lit 

El armario La armoire 

La l‡mpara La lampe 

La puerta La porte 

La ventana La fen•tre 

  

Verbes d'action quotidiens :  

Conna”tre les verbes permet d'expliquer des gestes simples pendant un essai 

d'appareillage, comme s'asseoir, marcher ou enlever  une chaussure, pour guider le 

patient en espagnol clairement. 

  

Exemple d'actions :  

Si tu dis Ç SiŽntate, por favor (Asieds-toi, s'il t e pla”t) È, tu facilites l'essai d'une orth•se et t u 

gagnes du temps pendant la sŽance. 

  

 2.   Repas et courses : 
  

Nourriture et boissons :  

Ce vocabulaire sert pour expliquer un rŽgime, des a llergies ou les habitudes alimentaires 

d'un patient. Citer ingrŽdients et plats Žvite des erreurs lors de la prise d'antŽcŽdents 

mŽdicaux ou lors d'un stage en clinique. 



¥! Frutas - Fruits 

¥! Verduras - LŽgumes 

¥! Pan - Pain 

¥! Leche - Lait 

Au magasin :  

Savoir demander un produit, le poids ou le prix est  utile si tu accompagnes un patient en 

course pour choisir des chaussures adaptŽes. Les ch iffres pour les poids et prix sont 

indispensables. 

  

Exemple d'achat :  

Ç ÀCu‡nto cuesta esto? (Combien •a cožte?) È te per mettra d'acheter une paire de 

semelles en cuir pour 25 euros, sans malentendu. 

  

 3.   SantŽ, rendez-vous et transport : 
  

Prendre rendez-vous :  

Apprends les formules pour fixer un rendez-vous, pr Žciser la date et l'heure, et demander 

la motif de la visite. Ces phrases te serviront en centre de soins ou en atelier lors d'un 

stage. 

  

Mini cas concret :  

Contexte : un patient appelle pour un appareillage.  ƒtapes : appeler, enregistrer nom, 

motif et disponibilitŽs, proposer crŽneau de 1 heur e, confirmer. RŽsultat : rendez-vous fixŽ 

sous 7 jours. Livrable attendu : fiche patient impr imŽe avec 6 mesures et 3 photos. 

  

Exemple d'appel :  

Ç Hola, quiero pedir una cita para una pr—tesis. (B onjour, je veux prendre un rendez-vous 

pour une proth•se.) È C'est la phrase d'ouverture l a plus efficace pour gagner 30 

secondes ˆ l'accueil. 

  

Mini-dialogue accueil - patient :  

Recepcionista : Ç Buenos d’as, Àen quŽ puedo ayudar le? (Bonjour, comment puis-je vous 

aider?) È. 

Paciente : Ç Tengo dolor en el tobillo y necesito u na plantilla. (J'ai mal ˆ la cheville et j'ai 

besoin d'une semelle.) È. 

Recepcionista : Ç Podemos verte el martes a las 10: 00, Àte va bien? (Nous pouvons vous 

recevoir mardi ˆ 10h00, cela vous convient-il?) È. 

Paciente : Ç S’, perfecto. Gracias. (Oui, parfait. Merci.) È. 

  

Erreurs frŽquentes :  

Erreur en espagnol : Ç Yo necesito cita ma–ana 10h È Version correcte en fran•ais : Ç Je 

souhaite un rendez-vous demain ˆ 10h. È. 

  

Exemple d'amŽlioration :  



Remplace Ç ma–ana 10h È par Ç ma–ana a las 10:00 (d emain ˆ 10h00) È pour •tre prŽcis et 

professionnel lors de la prise de rendez-vous. 

  

Check-list terrain :  

  

ƒlŽment Question ˆ se poser 

Fiche patient Est-ce que le nom, la date et le motif sont notŽs ?  

Mesures As-tu enregistrŽ les 6 mesures demandŽes ? 

Photos As-tu pris 3 photos au moins pour le dossier ? 

Confirmation Le rendez-vous est-il confirmŽ par message ou appel  ? 

DurŽe Le crŽneau est-il d'environ 60 minutes ? 

  

Exemple d'optimisation d'un processus de production  : 

En stage, j'ai rŽduit de 15 minutes le temps moyen des rendez-vous en prŽparant la fiche 

et les outils avant l'arrivŽe du patient, cela a au gmentŽ la qualitŽ et rŽduit le stress de 

l'Žquipe. 

  

 

Ce chapitre regroupe le vocabulaire espagnol utile en situation pro avec des 

patients. 

¥! Dans la maison : vocabulaire des pi•ces  et objets (salon, chambre, lit, 

fen•tre) pour expliquer o• tu rŽalises mesures et e ssais. 

¥! Repas et courses : aliments de base et question Ç À Cu‡nto cuesta esto? 

È pour gŽrer rŽgime, allergies et achats mŽdicaux. 

¥! Verbes d'action quotidiens  comme Ç SiŽntate È pour guider les gestes 

pendant l'appareillage. 

¥! Expressions pour prendre rendez-vous  et questions clŽs de check-

list  (fiche, mesures, photos, confirmation, durŽe) sŽcu risent 

l'organisation. 

En ma”trisant ces mots et phrases, tu gagnes du tem ps, Žvites les malentendus 

avec les patients hispanophones et rends chaque ren dez-vous plus fluide et 

professionnel. 

 !  



Chapitre 3 :  ComprŽhension de messages courts 
  

 1.   Identifier l'intention du message : 
  

Type de message :  

Un message peut •tre une demande, un rendez-vous, u ne instruction ou une information 

rapide. Reconna”tre le type te fait gagner 10 ˆ 30 secondes pour dŽcider de la rŽponse ou 

de l'action ˆ entreprendre. 

  

Ton et registre :  

Rep•re si le message est formel, familier ou urgent , cela change ta rŽponse. Un ton urgent 

implique souvent une action dans les 24 heures, not e-le pour prioriser ton travail en 

atelier. 

  

Exemple d'identification :  

Mensaje: "Necesito cita para revisi—n, por favor." (Message : "J'ai besoin d'un rendez-vous 

pour une rŽvision, s'il vous pla”t.") Ici, tu sais que la personne demande un rendez-vous, 

action ˆ planifier. 

  

 2.   RepŽrer les informations clŽs : 
  

Qui, quoi, quand, o• ?  

Cherche toujours l'Žmetteur, l'objet du message, la  date et le lieu. Ces 4 ŽlŽments suffisent 

souvent pour traiter un message court et prŽparer u n rendez-vous ou une commande. 

  

Mots indicateurs :  

Identifie les mots comme cita, ma–ana, urgente, rec oger. Ces indicateurs te disent si c'est 

une action immŽdiate, une confirmation ou une simpl e information ˆ archiver. 

  

Erreurs frŽquentes :  

Confondre hora y fecha ou mezclar formal et familia r peut provoquer des malentendus. 

Voici quelques erreurs types que j'ai vues souvent en stage et comment les corriger 

rapidement. 

  

Espagnol Fran•ais 

ÀTiene cita disponible? As-tu un rendez-vous disponible ? 

Necesito revisi—n J'ai besoin d'une rŽvision 

ÀA quŽ hora? Ë quelle heure ? 

Es urgente C'est urgent 

PasarŽ a recogerlo Je passerai le rŽcupŽrer 

Confirmo mi asistencia Je confirme ma prŽsence 



Prends l'habitude de surligner ces mots sur papier ou Žcran, cela accŽl•re ta lecture ˆ 2 

ou 3 messages par minute en moyenne. 

  

 3.   Mise en pratique et cas concret : 
  

Mini cas concret :  

Contexte : Un patient envoie un message court deman dant une rŽvision de semelle pour 

demain matin. ƒtapes : lire, vŽrifier planning, pro poser deux crŽneaux, confirmer. RŽsultat : 

rendez-vous fixŽ en 15 minutes. 

  

Livrable attendu :  

Tu dois produire une confirmation Žcrite en espagno l, date et heure incluses. Exemple de 

livrable chiffrŽ : confirmation pour 1 rendez-vous,  dŽlai de rŽponse 30 minutes maximum, 

durŽe estimŽe 30 minutes. 

  

Check-list opŽrationnelle :  

Utilise cette check-list simple avant d'archiver ou  rŽpondre ˆ un message court, elle t'Žvite 

les erreurs frŽquentes en atelier. 

  

ƒlŽment Question ˆ se poser 

ƒmetteur Sais-tu qui envoie le message ? 

Objet Est-ce une demande, une annulation, une confirmatio n ? 

Urgence Faut-il rŽpondre dans 24 heures ? 

Action Quelle est la prochaine action claire et qui la fai t ? 

  

Exemple d'optimisation d'un message :  

Mensaje original: "Necesito revisi—n." (Message ori ginal : "J'ai besoin d'une rŽvision.") 

RŽponse claire: "ÀPuedes venir ma–ana a las 10h?" ( Peux-tu venir demain ˆ 10h ?) Cela 

rŽduit les allers-retours ˆ 1 Žchange. 

  

Astuce de terrain :  

RŽponds toujours avec une proposition ferme ou une question prŽcise, cela rŽduit les 

confusions et amŽliore ton taux de confirmation de 40% en moyenne selon mon 

expŽrience en stage. 

  

Dialogue utile :  

Paciente: "ÀPuedo pasar ma–ana a las 9?" (Patient :  "Puis-je passer demain ˆ 9h ?") 

Recepci—n: "S’, te confirmo la cita para ma–ana a l as 9." (RŽception : "Oui, je te confirme le 

rendez-vous pour demain ˆ 9h.") 

  

Erreurs frŽquentes :  

Erreur 1 : "Tengo cita a 10" utilisŽ sans prŽciser fecha. Correction : prŽciser date et heure 

pour Žviter confusion et absence. 



  

Exemple d'erreur et correction :  

Mauvaise phrase en espagnol : "ÀA quŽ hora nos vemo s?" Traduction correcte 

recommandŽe : "Ë quelle heure se passe le rendez-vo us exact ?" Toujours prŽciser jour et 

heure. 

  

Mini anecdote :  

Une fois, j'ai rŽpondu trop vite et j'ai donnŽ un c rŽneau dŽjˆ pris, j'ai appris ˆ vŽrifier le 

planning avant d'envoyer une rŽponse. 

  

 

Pour comprendre un message court, commence par iden tifier le type de demande  

(rendez-vous, info, instruction) et le ton et niveau d'urgence  afin de dŽcider vite 

quoi faire. 

¥! Rep•re les mots indicateurs espagnols  (cita, ma–ana, urgente, 

recoger) pour comprendre action et dŽlai. 

¥! Cherche systŽmatiquement qui Žcrit, l'objet, la dat e et le lieu pour 

traiter le message sans oubli. 

¥! Utilise la check-list Žmetteur, objet, urgence, act ion avant d'archiver ou 

confirmer un rendez-vous. 

RŽponds avec une confirmation claire et datŽe  ou une question prŽcise, en 

vŽrifiant toujours le planning. Cela limite les all ers-retours, Žvite les erreurs d'horaire 

et sŽcurise les rendez-vous des patients. 

 !  



Chapitre 4 :  DŽcouverte de la culture des pays concernŽs 
  

 1.   Comprendre les valeurs locales : 
  

Valeurs et croyances :  

La culture influence la fa•on dont on soigne, on pa rle et on respecte la personne ‰gŽe. 

Conna”tre ces valeurs t'aide ˆ proposer un appareil lage acceptable et respectueux en 

consultation. 

  

F•tes et rituels :  

Les f•tes locales modifient les rendez-vous et la d isponibilitŽ des patients. Anticipe les 

absences pendant 2 ˆ 3 jours autour des f•tes majeu res pour Žviter des rendez-vous 

manquŽs. 

  

Exemple d'importance d'une f•te :  

Si un patient espagnol te dit "Voy a celebrar la fe ria" (Je vais cŽlŽbrer la foire), reporte un 

ajustement si possible, car la prioritŽ sera la fam ille. 

  

 2.   Us et coutumes quotidiens : 
  

Repas et horaires :  

En Espagne, le dŽjeuner se situe souvent entre 14 h  et 16 h, et le d”ner apr•s 21 h. Adapte les 

horaires de rendez-vous pour limiter les annulation s et les retards. 

  

Code vestimentaire et relation patient :  

Les marques de respect varient, certains patients p rŽf•rent une tenue formelle pour les 

visites mŽdicales. PrŽsente-toi propre et soignŽ, c ela rassure et facilite l'Žchange. 

  

Exemple de phrase utile :  

"ÀC—mo se siente con esta pr—tesis?" (Comment vous sentez-vous avec cette proth•se ?) 

est une question simple et respectueuse ˆ poser en consultation. 

  

 3.   Communication et politesse : 
  

Formules de politesse :  

Apprends quelques formules clŽs en espagnol, elles facilitent la confiance. Dire bonjour et 

merci dans la langue du patient ouvre souvent la di scussion et montre du respect. 

  

Mini dialogue professionnel :  

Especial attention ˆ la traduction, chaque rŽplique  en espagnol est suivie de sa 

traduction fran•aise entre parenth•ses dans les exe mples. 

  

Exemple de mini dialogue :  

"Buenos d’as, soy tŽcnico, voy a probar su ortesis. " (Bonjour, je suis technicien, je vais 

essayer votre orth•se.) 



"Gracias, tengo dolor al caminar." (Merci, j'ai mal  en marchant.) 

  

Erreurs frŽquentes :  

¥! Dire "ÀPuedes sentarte?" au lieu de "ÀPuede sentars e?", ce qui peut sembler 

trop familier avec un patient ‰gŽ. 

¥! Utiliser "Hola" en entrŽe formelle, mieux vaut "Bue nos d’as" quand tu 

rencontres un patient pour la premi•re fois. 

¥! Dire "Tu" pour un professionnel, prŽf•re "usted" av ec les personnes ‰gŽes et 

les patients que tu ne connais pas. 

Exemple de correction :  

"Tu tienes que usar la pr—tesis" (Vous devez utilis er la proth•se) devrait •tre "Usted debe 

usar la pr—tesis" pour plus de respect. 

  

Espagnol Fran•ais 

Buenos d’as Bonjour 

ÀC—mo se siente? Comment vous sentez-vous ? 

ÀTiene dolor? Avez-vous mal ? 

ÀPuedo ayudarle? Puis-je vous aider ? 

Gracias Merci 

Perd—n Pardon 

  

Cas concret - mini projet de stage :  

Contexte : stage de 4 semaines en clinique espagnol e, 1 patient ‰gŽ nŽcessitant 

rŽŽvaluation d'une orth•se. ƒtapes : Žvaluation, ad aptation, essai, modification, suivi. 

RŽsultat : prototype ajustŽ et rapport. 

  

Exemple de livrable :  

Livrable attendu : rapport de 2 pages dŽtaillant 5 Žtapes, 1 prototype ajustŽ et 1 sŽance de 

suivi de 30 minutes documentŽe avec photos. 

  

ƒtape DŽlai ou quantitŽ 

ƒvaluation initiale 1 sŽance de 45 minutes 

Conception du prototype 2 ˆ 3 jours 

Essai et ajustements 1 ˆ 2 sŽances 

Rapport final 2 pages + photos 

  



Checklist opŽrationnelle sur le terrain :  

¥! PrŽparer 2 formules d'accueil en espagnol adaptŽes selon l'‰ge. 

¥! Confirmer le rendez-vous 24 heures avant en mention nant l'heure prŽcise. 

¥! VŽrifier les dŽlais de disponibilitŽ pendant les f• tes locales. 

¥! PrŽparer 1 kit d'essai et 1 carnet de mesures pour chaque patient. 

¥! Documenter chaque essai avec 3 photos et une note d e 5 lignes. 

  

Exemple d'astuce pratique :  

Apprends 10 phrases basiques en espagnol avant ton stage, cela suffit pour gagner 80% 

de chaleur humaine lors des premiers contacts. 

  

 

Comprendre la culture du patient espagnol t'aide ˆ adapter ton comportement et 

tes dispositifs mŽdicaux. 

¥! Int•gre les valeurs et croyances  du patient et respecte les f•tes 

locales pour planifier les rendez-vous. 

¥! Adapte les horaires de consultation  aux repas tardifs et prŽsente-toi 

avec une tenue propre et formelle. 

¥! Utilise quelques formules de politesse  en espagnol et privilŽgie le 

pronom Ç usted È avec les personnes ‰gŽes. 

¥! Pour le stage, suis les 5 Žtapes de prise en charge  et documente 

chaque essai avec photos et court rapport. 

En rŽsumŽ, conna”tre la culture, parler quelques mo ts d'espagnol et structurer ton 

suivi font toute la diffŽrence pour crŽer une relat ion de confiance et optimiser 

l'efficacitŽ de l'orth•se. 

 !  



Arts appliquŽs et cultures artistiques 
  

PrŽsentation de la mati•re :  

La mati•re Arts appliquŽs et cultures artistiques  t'aide ˆ voir comment formes et 

couleurs  influencent un appareillage orthopŽdique. Un camar ade m'a dit que ce cours lui 

parlait enfin. 

  

Cette mati•re conduit ˆ l'Žpreuve d'arts appliquŽs et cultures artistiques , notŽe sur 20, 

coefficient 1. En voie scolaire, tu es ŽvaluŽ en CC F en terminale sur 3 situations, durŽe 

totale 4 heures. En ponctuel, l'Žpreuve est Žcrite et dure 2 heures. 

  

Conseil :  

Pour rŽussir Arts appliquŽs et cultures artistiques , consid•re ce cours comme important 

pour ton Bac Pro TAO. PrŽvois 20 minutes par semain e pour revoir croquis et rep•res 

d'histoire des arts. 

  

Pendant les situations d'Žvaluation, les erreurs vi ennent souvent d'un manque de 

mŽthode. Tu peux limiter ces risques avec quelques habitudes simples, tr•s utiles  en Bac 

Pro TAO. 

¥! RŽserver chaque semaine  10 minutes pour un croquis 

¥! Constituer un petit dossier d'images  d'appareillages 

¥! Relire les consignes et grilles de notation  apr•s chaque situation 

En t'entra”nant rŽguli•rement, tu arriveras plus se rein ˆ l'Žpreuve et tu montreras ton sens 

du design. 

  

Table des mati•res 
  

Chapitre 1 : Croquis d'objets et d'espaces  .................... ...................................................................................  Aller  

      1.   Observation et prŽparation  ............ ..............................................................................................................  Aller  

      2.   ReprŽsentation et techniques  .......... ..........................................................................................................  Aller  

Chapitre 2 : Couleurs, mati•res et textures  ................... ..................................................................................  Aller  

      1.   Perception des couleurs  ..................................................................................................................................  Aller  

      2.   Choix des mati•res pour appareillage  .. ..............................................................................................  Aller  

      3.   Textures et finitions  ............................................................................................................................................  Aller  

Chapitre 3 : Rep•res en histoire des arts et du design  ........ ....................................................................  Aller  

      1.   Naissance et grandes pŽriodes  ......... ........................................................................................................  Aller  

      2.   Courants et influences sur le design  .. ...................................................................................................  Aller  

      3.   RŽfŽrences pratiques et cas concret  ... .................................................................................................  Aller  



Chapitre 1 :  Croquis d'objets et d'espaces 
  

 1.   Observation et prŽparation : 
  

Observation du sujet :  

Regarde bien l'objet avant de dessiner, note les pr oportions, les matŽriaux visibles, les 

points d'appui et la fonction. Une observation de 2  ˆ 5 minutes suffit souvent. 

  

MatŽriel et mesures :  

PrŽpare crayon HB et 2B, gomme, papier grain moyen,  r•gle pour rep•res et chronom•tre. 

PrŽvoyez 15 ˆ 30 minutes pour le croquis rapide et les annotations. 

  

Exemple d'observation d'une orth•se :  

Quand tu observes une orth•se de genou, note l'axe,  la hauteur et les appuis. En 10 

minutes tu peux l'esquisser et prendre 5 mesures cl Žs. 

  

 2.   ReprŽsentation et techniques : 
  

Construction des volumes :  

Commence par formes simples, cylindre, cube et c™ne  pour structurer l'objet. Cela t'aide ˆ 

garder les proportions et corriger rapidement erreu rs de taille ou d'angle. 

  

Traits et textures :  

Utilise traits courts pour textures et traits longs  pour contours. Varie la pression du crayon 

pour indiquer plan de lumi•re, ombre et mati•re, su rtout bois versus mŽtal. 

  

Perspective simple :  

Pour reprŽsenter un espace, adopte perspective ˆ un  point pour dŽbuter. Place horizon et 

point de fuite, trace 3 ˆ 5 lignes guides puis vŽri fie proportions des distances. 

  

Astuce technique :  

Photographie ton croquis avant modification, tu ver ras dŽfauts de symŽtrie. En stage, 

cette mŽthode m'a ŽvitŽ 2 retouches longues par pro jet. 

  

Mini cas concret :  

Contexte, en stage tu dois croquer une proth•se pla ntaire pour validation, patient ‰ge 72, 

dŽlai 48 heures, relevŽ de 6 mesures. Objectif: com munication atelier et podologue. 

  

ƒtapes: observation 10 minutes, croquis 20 minutes,  annotations 10 minutes, envoi photo et 

plan cotŽ. Livrable: 1 croquis A4 annotŽ avec 6 mes ures chiffrŽes. 

  

ƒlŽment Exemple UtilitŽ 

Forme de base Cylindre pour jambe Permet de cadrer proportion et axe 



Plan de lumi•re Ombre portŽe et dŽgradŽ Donne volume et lisibilitŽ 

Texture Traits courts pour mousse Aide au choix des mati•res 

  

Voici les grandes Žtapes de la dŽmarche crŽative po ur un croquis fonctionnel, suivies d'un 

petit exemple liŽ ˆ l'appareillage orthopŽdique. 

¥! Recherche visuelle et mesures terrain 

¥! Esquisse des volumes et tests de proportions 

¥! Choix des matŽriaux et annotations techniques 

  

Exemple d'optimisation d'un processus de production  : 

Sur une commande de 5 orth•ses, j'ai rŽalisŽ 1 croq uis par appareil en 25 minutes, ce qui 

a rŽduit le dŽlai atelier de 20 pour cent la semain e suivante. 

  

T‰che VŽrifier Temps estimŽ 

Observer l'objet Prendre 6 mesures clŽs 10 minutes 

Tracer volumes VŽrifier proportions 10 ˆ 20 minutes 

Ajouter annotations Noter matŽriaux et cotes 5 ˆ 10 minutes 

Contr™le final Photo et archivage numŽrique 5 minutes 

  

 

Pour un croquis d'objet ou d'espace, commence par u ne observation rapide et 

ciblŽe : proportions, appuis, matŽriaux, fonction, quelque s mesures clŽs. PrŽpare un 

matŽriel simple et limite le temps pour rester effi cace. 

¥! Construis l'objet avec des formes gŽomŽtriques de base  pour garder 

axe et proportions, puis affine. 

¥! Varie longueur des traits et pression du crayon pou r suggŽrer mati•re 

et gestion de la lumi•re . 

¥! Pour les espaces, utilise une perspective ˆ un poin t avec horizon, point 

de fuite et quelques lignes guides. 

¥! Photographie ton dessin pour contr™ler la symŽtrie et faciliter la 

communication avec l'atelier . 

En suivant ces Žtapes rapides, tu obtiens des croqu is lisibles qui servent de support 

fiable aux dŽcisions techniques et au dialogue avec  l'Žquipe. 

 !  



Chapitre 2 :  Couleurs, mati•res et textures 
  

 1.   Perception des couleurs : 
  

Bases de la perception :  

La couleur dŽpend de la lumi•re, de la surface et d e ton Ïil. Comprendre la tempŽrature 

chromatique et le contraste t'aide ˆ choisir des co uleurs qui rassurent le patient et 

cachent l'usure. 

  

Signification et symbolique :  

Les couleurs transmettent des messages, bleu pour s Žrieux, beige pour naturel, rouge 

pour attirer l'attention. En appareillage, vise la discrŽtion ou la visibilitŽ selon la fonction et 

la demande du patient. 

  

ƒclairage et rendu :  

L'Žclairage influence fortement la teinte per•ue, u ne proth•se peut sembler plus claire 

sous une LED froide qu'ˆ la lumi•re du jour. Teste toujours tes Žchantillons sous diffŽrentes 

lumi•res. 

  

Exemple d'utilisation de la couleur :  

Pour un orth•se de jambe destinŽe ˆ un adolescent, on peut proposer deux options, une 

teinte sobre et une teinte vive, et mesurer la prŽf Žrence aupr•s de 10 patients pour valider 

le choix. 

  

 2.   Choix des mati•res pour appareillage : 
  

PropriŽtŽs techniques :  

Chaque mati•re a des contraintes mŽcaniques et biol ogiques, comme rŽsistance, 

lŽg•retŽ, permŽabilitŽ. Choisis en fonction du poid s supportŽ et du type de peau du 

patient, pour Žviter irritations et usure prŽmaturŽ e. 

  

CompatibilitŽ et hygi•ne :  

PrivilŽgie des matŽriaux faciles ˆ nettoyer et comp atibles avec la peau sensible, comme 

certains silicones ou polyamides. Un matŽriau impro pre peut causer 1 ˆ 2 infections de 

plus par an en structure mal gŽrŽe. 

  

Cožt et durabilitŽ :  

ƒvalue le cožt d'usage, pas seulement le prix d'ach at. Un composite lŽger peut cožter 20 % 

de plus, mais rŽduire les retouches et durer 2 ans au lieu d'1, ce qui est rentable pour le 

patient. 

  



 
  

Exemple de mini cas concret :  

Contexte : rŽalisation d'une orth•se tibiale pour u n adulte actif, Žtapes : choix du matŽriau, 

moulage, test confort, ajustement final. RŽsultat :  orth•se pesant 420 grammes, cožt 

matŽrieI 85 euros, 1 sŽance d'ajustement prŽvue. Li vrable attendu : orth•se fonctionnelle 

et fiche technique avec poids, matŽriau et durŽe de  garantie. 

  

 
  

ƒlŽment PropriŽtŽ utile Exemple en appareillage 

Silicone Souplesse, peau compatible Manchon de proth•se, interface 



Thermoplastique Formable ˆ chaud, lŽger Coques d'orth•se 

Composite carbone Haute rŽsistance, rigiditŽ Semelles, ŽlŽments porteurs 

  

 3.   Textures et finitions : 
  

Confort et contact peau-matŽriau :  

La texture influe sur le frottement et la respirati on cutanŽe. Une surface lŽg•rement mate 

rŽduit les glissements, et un micro-perforŽ augment e la ventilation pour diminuer la 

macŽration. 

  

Aspect esthŽtique et perception tactile :  

Les finitions lisses paraissent plus modernes, les reliefs donnent un c™tŽ artisanal. Adapte 

la texture au profil du patient pour renforcer l'ac ceptation sociale de l'appareil. 

  

Contr™le qualitŽ et retouches :  

VŽrifie systŽmatiquement les ar•tes, les bavures et  la coloration sur 1 Žchantillon sur 5. Sur 

le terrain, 80 % des retouches concernent des dŽfau ts de finition faciles ˆ corriger 

rapidement. 

  

 
  

Astuce de stage :  

Prends toujours des photos avant et apr•s finition,  note la lumi•re utilisŽe et la rŽfŽrence 

du matŽriau, cela Žvite 30 minutes de t‰tonnements lors de la prochaine commande. 

  

Checklist terrain Action FrŽquence 

Contr™le colorimŽtrique Comparer Žchantillon au nuancier Avant chaque livraison 



Test d'adhŽrence VŽrifier fixation et frottement Ë la pose initiale 

Inspection des bords Pon•age et polissage si nŽcessaire Ë chaque retouche 

Fiche matŽriau Documenter rŽfŽrence et nettoyage Pour chaque pi•ce 

  

DŽmarche crŽative rŽsumŽe :  

Recherche : analyse du besoin du patient et collect e d'Žchantillons. Croquis : 2 ˆ 3 

propositions couleurs et textures. Choix mati•res :  sŽlection basŽe sur confort, cožt et 

durabilitŽ, validation par essai. 

  

Exemple d'optimisation d'un processus de production  : 

RŽduction du temps de finition de 25 % en standardi sant les textures et en utilisant un 

gabarit de pon•age, passant de 40 minutes ˆ 30 minu tes par pi•ce. 

  

 
  

Petite anecdote vŽcue, j'ai parfois dž refaire une teinte enti•re apr•s un rendez-vous mal 

ŽclairŽ, •a m'a appris ˆ toujours tester sous lumi• re naturelle. 

  

 

La couleur dŽpend de la lumi•re, de la surface et d e ton Ïil. Des couleurs adaptŽes 

au patient  rassurent, cachent l'usure ou rendent l'appareilla ge visible. Les matŽriaux 

doivent allier mŽcanique, peau et hygi•ne, avec un cožt d'usage ma”trisŽ . Les 

textures influencent frottement, ventilation et ima ge per•ue, d'o• l'importance d'un 

contr™le qualitŽ rigoureux. 



¥! Tester les teintes sous plusieurs lumi•res pour Žvi ter les mauvaises 

surprises. 

¥! Faire un choix raisonnŽ des matŽriaux  selon poids, peau, nettoyage et 

durŽe de vie. 

¥! PrivilŽgier des textures orientŽes confort  et vŽrifier bords, ar•tes, 

finitions ˆ chaque Žtape. 

Globalement, analyse le besoin, propose quelques va riantes couleurs-textures, fais 

essayer et documente systŽmatiquement matŽriaux, lu mi•re et retouches pour 

amŽliorer ton processus au fil des patients. 

 !  



Chapitre 3 :  Rep•res en histoire des arts et du design 
  

 1.   Naissance et grandes pŽriodes : 
  

Contexte chronologique :  

Tu vas repŽrer les grandes pŽriodes qui ont fa•onnŽ  le design, de la rŽvolution industrielle 

au design contemporain, en comprenant les ruptures techniques et esthŽtiques 

importantes. 

  

CaractŽristiques principales :  

Chaque pŽriode se dŽfinit par des matŽriaux, des mŽ thodes et une philosophie. Par 

exemple, fonctionnalitŽ et production de masse devi ennent centrales au XIXe si•cle et au 

dŽbut du XXe si•cle. 

  

Pourquoi c'est utile ?  

Conna”tre ces rep•res t'aide ˆ situer une rŽfŽrence  quand tu dessines une proth•se 

esthŽtique, et ˆ dŽfendre tes choix lors d'un entre tien de stage ou devant un tuteur. 

  

Exemple d'identification d'une pŽriode :  

Tu regardes une lampe en mŽtal mat, lignes ŽpurŽes,  et tu la situes dans le modernisme, 

pŽriode axŽe sur fonction et industrialisation. 

  

PŽriode Dates approximatives Traits marquants 

RŽvolution industrielle fin XVIIIe - XIXe si•cle Production de masse, acier, 

fonctionnalitŽ 

Art nouveau / arts and 

crafts 

fin XIXe - dŽbut XXe 

si•cle 

Ornementation, mati•res naturelles, 

artisanat 

Modernisme / Bauhaus annŽes 1919 - 1930 SimplicitŽ, fonction, formes 

gŽomŽtriques 

Design contemporain annŽes 1980 - 

aujourd'hui 

Mix matŽriaux, ergonomie, 

Žcoconception 

  

 2.   Courants et influences sur le design : 
  

Style et fonction :  

Les mouvements alternent entre l'esthŽtique et la f onction. Parfois l'ornement est central, 

parfois la simplicitŽ. Identifie ce qui prime pour justifier un choix stylistique en projet. 

  

Impact des matŽriaux et techniques :  

L'apparition du plastique, puis des composites et d e l'impression 3D, change 

profondŽment les possibilitŽs formelles et la perso nnalisation des appareillages 

orthopŽdiques. 



  

Rep•res pour ton travail :  

Rep•re 3 influences utiles : ergonomie, biomimŽtism e et durabilitŽ. Ces axes t'aident ˆ 

concevoir des pi•ces qui sont aussi confortables qu e belles. 

  

Exemple d'influence biomimŽtique :  

Pour une coque de proth•se, tu peux t'inspirer d'un e carapace de tortue pour rŽpartir les 

forces, en testant 2 prototypes avant validation. 

  

ƒtapes de la dŽmarche crŽative :  

Recherche, croquis, choix de matŽriaux, prototypes,  tests utilisateurs et itŽrations forment 

la cha”ne classique, compte environ 3 ˆ 5 itŽration s selon la complexitŽ. 

  

Exemple d'itŽration :  

Sur un projet de coque esthŽtique, j'ai fait 3 maqu ettes en mousse, 2 en impression 3D et 1 

prototype fini en 4 semaines pour approbation patie nt. 

  

 3.   RŽfŽrences pratiques et cas concret : 
  

Îuvres et designers ˆ conna”tre :  

Quelques rŽfŽrences utiles : Le Corbusier pour le f onctionnalisme, Charles Rennie 

Mackintosh pour l'ornement, et Dieter Rams pour l'e rgonomie et la simplicitŽ. 

  

Cas concret mŽtier :  

Contexte : crŽation d'une coque esthŽtique pour pro th•se tibiale destinŽe ˆ un patient 

sportif, objectifs confort et look personnalisŽ. 

  

ƒtapes du cas :  

¥! Prise de mesures et photos, 1 sŽance de 45 minutes.  

¥! Recherche de style et croquis, 2 jours et 5 proposi tions. 

¥! Prototype en impression 3D, 3 versions en 10 jours.  

¥! Test terrain avec patient, 2 semaines d'essai, ajus tements. 

RŽsultat et livrable attendu :  

Livrable : une coque finale imprimŽe, 1 exemplaire,  finition peinte, poids 450 g, cožt 

matŽriel estimŽ 120 euros, dossier design avec 6 im ages et fiches techniques. 

  

Exemple d'organisation de projet :  

Sur mon premier stage, j'ai livrŽ 1 coque validŽe e n 5 semaines, et j'ai appris qu'un 

prototype fonctionnel Žvite 60% des retouches esthŽ tiques. 

  

Erreurs frŽquentes et conseils de terrain :  

ƒvite d'adopter un style sans tester l'ergonomie, n e sous-estime pas l'ajustement au 

corps. Am•ne toujours 2 options matŽrielles en rend ez-vous pour le patient. 

  



Check-list opŽrationnelle :  

  

ƒtape Action 

Mesures prendre photos et mesures exactes, noter tolŽrances  ±2 mm 

Croquis proposer 3 styles diffŽrents, annoter matŽriaux 

Prototype imprimer 2 versions, tester 1 semaine chacune 

Validation obtenir accord Žcrit du patient et du tuteur 

Finition contr™ler poids final et durabilitŽ, documenter 

  

Exemple d'application pŽdagogique :  

En atelier, propose 1 exercice de repŽrage o• l'Žl• ve identifie la pŽriode d'une lampe et 

propose 1 variante inspirŽe, durŽe 45 minutes. 

  

 

Ce chapitre te donne des rep•res pour situer un obj et dans les grandes pŽriodes du 

design  et les relier ˆ ton travail de proth•se. 

¥! De la rŽvolution industrielle au design contemporai n, chaque pŽriode a 

ses matŽriaux et techniques , son rapport forme/fonction. 

¥! En projet, tu t'appuies sur ergonomie, biomimŽtisme et durabilitŽ  pour 

justifier style, confort et impact Žcologique. 

¥! La dŽmarche crŽative compl•te  suit mesures, croquis, prototypes, 

tests utilisateurs, ajustements documentŽs. 

¥! Le cas concret de coque tibiale illustre planning, cožts, livrables et 

erreurs ˆ Žviter (ergonomie nŽgligŽe, peu d'options  matŽriaux). 

En ma”trisant ces rep•res, tu peux analyser une rŽf Žrence, dialoguer avec un patient 

ou un tuteur et dŽfendre clairement tes choix de de sign. 

 !  



ƒconomie-gestion 
  

PrŽsentation de la mati•re :  Cette mati•re conduit ˆ l'Žpreuve d' Žconomie-gestion 

appliquŽe , intŽgrŽe ˆ l'Žpreuve professionnelle de fin de Ba c Pro TAO. Elle est notŽe avec 

un coefficient de 1  sur environ 30, Žpreuve Žcrite de 2 h 30 en terminale , en examen 

ponctuel ou parfois en CCF selon ton statut. 

  

Tu y dŽcouvres comment fonctionne un atelier, comme nt sont recrutŽs les salariŽs, 

comment se calculent paie et prix  d'un appareillage fabriquŽ sur mesure. L'idŽe est de 

comprendre l'entreprise d'appareillage pour mieux t 'y situer comme technicien. 

  

Un camarade m'a confiŽ qu'il avait enfin compris so n stage quand il a rŽussi ˆ relier ce 

cours  aux t‰ches rŽelles vues ˆ l'atelier, comme la gest ion des commandes ou 

l'organisation du planning. 

  

Conseil :  La mati•re ƒconomie-gestion professionnelle  se gagne avec la rŽgularitŽ: Un 

peu chaque jour. Consacre 15 minutes par jour  pour relire un chapitre, surligner les mots 

clŽs et l'illustrer avec un exemple vŽcu en atelier  ou en entreprise. 

  

Pour l'Žpreuve de 2 h 30, entra”ne-toi comme en sit uation rŽelle: Faire 2 sujets d'annales 

complets  en te chronomŽtrant, structurer chaque rŽponse en introduction, 

dŽveloppement court, conclusion  et noter les erreurs rŽcurrentes pour les corriger . 
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Chapitre 1 :  Fonctionnement d'une organisation professionnelle 
  

 1.   Organisation et r™le des acteurs : 
  

Structure de l'entreprise :  

Dans un atelier d'appareillage, l'organisation rass emble direction, technicien, secrŽtariat 

et apprentis. Chacun a des t‰ches prŽcises, la cha” ne doit •tre claire pour Žviter les 

retards et assurer la sŽcuritŽ du patient. 

  

Flux d'information :  

Les prescriptions mŽdicales, bons de commande et fi ches patients circulent entre 

secrŽtariat et atelier. Une tra•abilitŽ claire Žvit e les erreurs, surtout quand plusieurs 

techniciens travaillent sur le m•me dossier. 

  

RŽglementation et qualitŽ :  

Respecter l'hygi•ne, la tra•abilitŽ et les normes g arantit la sŽcuritŽ du patient. Les 

documents doivent •tre archivŽs pendant 10 ans pour  certains Žquipements, vŽrifie 

toujours les obligations lŽgales. 

  

Exemple d'optimisation d'un processus de production  : 

En rŽunion hebdomadaire de 15 minutes, l'atelier a rŽduit les retouches de 10 ˆ 8 par mois, 

soit 20 pour cent de moins, gr‰ce ˆ une meilleure r Žpartition des t‰ches et des contr™les 

en cours de fabrication. 

  

 2.   Gestion Žconomique et indicateurs : 
  

Calcul de la marge :  

Supposons ventes annuelles de 50 000 euros et cožt des mati•res de 12 000 euros, plus 

charges externes 18 000 euros. Cožt total 30 000 eu ros, marge brute 20 000 euros, taux de 

marge 40 pour cent. 

  

Budget et cožt de revient :  

Si tu fabriques 400 orth•ses par an, cožt de revien t unitaire Žgale cožt total divisŽ par 

400, soit 30 000 divisŽ par 400 Žgale 75 euros par pi•ce, utile pour fixer tes prix et contr™ler 

la rentabilitŽ. 

  



 
  

Indicateurs de performance :  

Choisis quelques indicateurs simples, par exemple c hiffre d'affaires, taux de marge, dŽlai 

moyen de livraison et taux de non conformitŽs. Ils montrent rapidement la santŽ 

Žconomique et la qualitŽ de l'atelier. 

  

Indicateur Valeur InterprŽtation 

Chiffre d'affaires 50 000 

"  

Volume d'activitŽ annuel de l'atelier 

Taux de marge 40 % Marge suffisante pour couvrir investissements 

DŽlai moyen 14 jours Permet d'ajuster planning et communication 

patient 

Taux de non 

conformitŽs 

5 % Cible ˆ rŽduire pour amŽliorer satisfaction 

  

Mini cas concret :  

Contexte : un atelier re•oit 120 commandes par trim estre, dŽlai moyen 14 jours, taux de 

non conformitŽs 5 pour cent. Objectif rŽduire dŽlai  ˆ 10 jours et non conformitŽ ˆ 3 pour 

cent. 

  

ƒtapes et livrable attendu :  

ƒtapes : rŽorganiser poste de dŽcoupe, introduire c ontr™le intermŽdiaire et planifier 2 

rŽunions hebdomadaires de 10 minutes. RŽsultat atte ndu diminution du dŽlai moyen de 14 

ˆ 10 jours, gain de 4 jours par commande. 



  

Livrable :  

Fiche process de 4 pages listant Žtapes, temps stan dard et contr™le qualitŽ, 

accompagnŽe d'un tableau mensuel montrant dŽlai moy en et taux de non conformitŽs 

chiffrŽs. Ce document sert pour le suivi et l'audit . 

  

Astuce organisationnelle :  

Sur le terrain, note systŽmatiquement l'heure de rŽ ception et l'heure d'envoi sur la fiche 

client, cela te fera gagner jusqu'ˆ 30 minutes quot idiennes en recherche d'informations, 

surtout pendant les pŽriodes chargŽes. 

  

Check-list opŽrationnelle :  

Utilise cette check-list avant chaque livraison pou r Žviter les erreurs courantes. 

  

Contr™le Action FrŽquence 

VŽrification prescription Comparer au dossier patient Ë chaque commande 

Contr™le dimensionnel Mesure et noter Žcarts Avant finition 

Tra•abilitŽ ComplŽter fiche de suivi Ë chaque Žtape 

Contr™le esthŽtique VŽrifier finitions et nettoyage Avant livraison 

Information patient Confirmer rendez-vous et instructions Avant sortie 

  

Petite anecdote vŽcue, un jour en stage j'ai oubliŽ  de signer une fiche et j'ai perdu 2 

heures ˆ la retrouver, maintenant je coche tout au fur et ˆ mesure. 

  

 

Dans un atelier dÕappareillage, chaque acteur a un r™le prŽcis pour garantir 

sŽcuritŽ et efficacitŽ  et limiter retards et retouches. 

¥! Une organisation claire des t‰ches et des responsab ilitŽs sŽcurise le 

patient et facilite les ajustements. 

¥! Des flux d'information tracŽs  et des documents archivŽs 10 ans 

assurent la tra•abilitŽ rŽglementaire. 

¥! Le calcul de la marge, du cožt de revient et quelqu es indicateurs de 

performance clŽs  guident la rentabilitŽ. 

¥! Des rŽunions courtes, des contr™les qualitŽ systŽmatiques  et une 

check-list rŽduisent dŽlais et non-conformitŽs. 

En appliquant ces principes, tu pilotes mieux ton a telier, gagnes du temps au 

quotidien et amŽliores durablement le service rendu  aux patients. 

 !  



Chapitre 2 :  R™les et statuts des salariŽs 
  

 1.   Statut juridique et contrat de travail : 
  

Contrat de travail :  

Le contrat lie le salariŽ et l'entreprise, il prŽci se durŽe, temps de travail, salaire et pŽriode 

d'essai. Tu dois savoir lire ces ŽlŽments rapidemen t pour Žviter les malentendus en stage 

ou en atelier. 

  

Types de contrat :  

Il existe CDI, CDD, contrat d'apprentissage et cont rat de professionnalisation. Chacun a 

des durŽes diffŽrentes et des droits distincts, par  exemple un CDD peut durer 6 mois pour 

un remplacement temporaire. 

  

Obligations rŽciproques :  

L'employeur fournit le travail et la rŽmunŽration, le salariŽ exŽcute les t‰ches convenues 

avec diligence. Respecter horaires et consignes ass ure sŽcuritŽ et qualitŽ, surtout dans un 

atelier d'appareillage orthopŽdique. 

  

Exemple d'embauche en CDD :  

Un technicien est recrutŽ en CDD de 6 mois pour rem placer un coll•gue, pŽriode d'essai 1 

mois, salaire brut mensuel 1 800 " , charge de travail 35 heures par semaine. 

  

Astuce lecture de contrat :  

Rep•re rapidement la durŽe, la pŽriode d'essai, le poste et les horaires. Demande une 

copie signŽe avant de commencer ton premier jour, c ela Žvite des malentendus sur les 

pauses et le temps de travail. 

  

 2.   R™les dans l'entreprise et responsabilitŽs : 
  

Fonctions et organisation :  

Dans un atelier, tu peux •tre prŽparateur, technici en ou gestionnaire de commandes. 

Chaque r™le a des t‰ches prŽcises, et l'organigramm e te montre qui valide les 

commandes et qui supervise la qualitŽ. 

  

ResponsabilitŽs professionnelles :  

Tu es responsable de la qualitŽ du matŽriel que tu remontes ou rŽpare, et de la tra•abilitŽ 

des interventions. Noter chaque action dans le doss ier patient est essentiel pour la 

sŽcuritŽ et la conformitŽ. 

  

ƒvolution et formation :  

Les statuts influencent ta formation continue, avec  des possibilitŽs d'Žvolution vers chef 

d'atelier ou responsable qualitŽ. Suivre 1 ˆ 2 form ations par an est courant pour rester ˆ 

jour sur les techniques. 

  



Exemple d'organisation en atelier :  

Atelier de 5 personnes rŽparties entre fabrication et ajustement, planning journalier avec 

8 t‰ches par poste, rŽunions hebdomadaires de 30 mi nutes pour suivre la production et 

la qualitŽ. 

  

Mini cas concret - optimisation de la production :  

Contexte: atelier de 5 salariŽs produisant 100 orth •ses par mois. ƒtapes: observation 1 

semaine, rŽorganisation poste, standardisation 3 Žt apes critiques. RŽsultat: temps moyen 

par orth•se rŽduit de 4 h ˆ 3,4 h, gain 15%, livrab le: fiche mensuelle production avec 100 

unitŽs et temps moyen 3,4 h. 

  

Astuce stage :  

Demande toujours qui signe les feuilles d'intervent ion et o• archiver les dossiers patients, 

c'est une erreur frŽquente de ne pas consigner une action, surtout en pŽriode chargŽe. 

  

 3.   RŽmunŽration, temps de travail et protection sociale : 
  

Salaire et ŽlŽments variables :  

Le salaire comprend le fixe, les heures supplŽmenta ires, primes Žventuelles et 

remboursements. Conna”tre ton salaire brut et net t 'aide ˆ comprendre les fiches de paie 

et ˆ vŽrifier les calculs du bulletin. 

  

Temps de travail :  

La durŽe lŽgale est souvent de 35 heures hebdomadai res pour un temps plein, avec 

annualisation possible. Respecter les horaires perm et d'Žviter des heures non payŽes ou 

des conflits avec ton tuteur. 

  

Protection sociale et congŽs :  

Le salariŽ bŽnŽficie de couverture maladie, retrait e et allocations, et de congŽs payŽs. En 

stage long ou contrat, renseigne-toi sur la mutuell e et sur les jours de rŽcupŽration en cas 

d'heures supplŽmentaires. 

  

Exemple chiffrŽ de rŽmunŽration :  

Un technicien dŽbutant peut avoir un salaire brut m ensuel autour de 1 700 ˆ 1 900 " . Si tu 

fais 10 heures sup par mois, ajoute environ 25% en plus sur ces heures selon la majoration 

appliquŽe. 

  

Indicateur Valeur indicative 

Salaire brut mensuel dŽbutant 1 700 "  ˆ 1 900 "  

Temps de travail hebdo 35 heures 

Cožt horaire moyen employeur (estimŽ) 20 "  ˆ 30 "  

  

Exemple d'interprŽtation :  



Si ton atelier rŽduit le temps par orth•se de 4 h ˆ  3,4 h comme dans le mini cas, tu peux 

produire 15% de plus sans augmenter le temps total.  Cela amŽliore marge et disponibilitŽ 

pour rendez-vous patients. 

  

Checklist opŽrationnelle Action ˆ faire 

VŽrifier contrat Lire durŽe, horaires, poste et signature avant prem ier jour 

Confirmer planning Demander planning hebdomadaire et nom du tuteur 

Consigner interventions Remplir dossier patient ˆ chaque modification 

Suivre heures Noter heures rŽelles pour paie et rŽcupŽration 

PrŽvoir formation Planifier 1 ˆ 2 formations par an selon besoins 

  

Astuce gestion des conflits :  

En cas de dŽsaccord, conserve preuves Žcrites, dema nde un Žchange avec ton tuteur, et 

contacte le reprŽsentant du personnel si nŽcessaire . La communication Žvite souvent 

d'acter un conflit formel. 

  

Exemple chiffrŽ selon l'INSEE :  

Selon l'INSEE, environ 80% des emplois en France so nt des emplois salariŽs, ce qui montre 

l'importance de comprendre les statuts et droits li Žs au salariat pour ta future carri•re. 

  

 

Ton statut de salariŽ repose sur ton contrat: type,  durŽe, pŽriode d'essai, horaires et 

salaire doivent •tre compris avant de commencer. Da ns l'atelier, tu assures la 

qualitŽ et tra•abilitŽ  de ce que tu fabriques ou ajustes. 

¥! Rep•re vite la durŽe du contrat , le poste, les horaires et garde une 

copie signŽe. 

¥! Respecte consignes et planning, et note chaque inte rvention dans le 

dossier patient. 

¥! Suis tes heures, vŽrifie ton brut et net  et renseigne-toi sur congŽs et 

mutuelle. 

En ma”trisant ces rep•res, tu prot•ges tes droits e t facilites ton Žvolution. 

 !  



Chapitre 3 :  Relation avec la client•le et les fournisseurs 
  

 1.   Accueil et communication avec les clients : 
  

Accueil et Žcoute :  

Accueille toujours le client avec sourire et calme,  prŽsente-toi et pose 3 questions clŽs 

pour cerner le besoin, par exemple douleur, activit Ž et ancien appareillage. 

  

Conseil et personnalisation :  

Explique les options simplement, propose 2 ˆ 3 solu tions adaptŽes et montre un 

Žchantillon si possible, pour que le client compren ne les choix et les contraintes 

techniques. 

  

Suivi et fidŽlisation :  

Planifie un rappel sous 7 ˆ 14 jours apr•s la livra ison pour vŽrifier l'ajustement, note les 

retours pour amŽliorer le dossier client et renforc er la confiance sur le long terme. 

  

Exemple d'ajustement au premier rendez-vous :  

Un patient arrive avec un confort insuffisant, tu a justes la cale de 5 mm et tu fixes un RDV 

de contr™le sous 10 jours, rŽsultat attendu confort  amŽliorŽ de 70%. 

  

Astuce d'ancien Žl•ve :  

Garde un carnet papier de 20 fiches rapide pour not er les retours urgents, c'est souvent 

plus rapide qu'une saisie informatique en atelier. 

  

 2.   Gestion des commandes et des fournisseurs : 
  

SŽlection et relations fournisseurs :  

Choisis 2 ˆ 4 fournisseurs fiables, Žvalue-les sur dŽlai, prix et qualitŽ, nŽgocie les 

conditions de reprise et conserve des contacts dire cts pour les urgences. 

  

Passation et rŽception des commandes :  

RŽdige des bons de commande clairs, indique rŽfŽren ce, quantitŽ et dŽlai, vŽrifie la 

livraison en dŽballant ensemble et note les non con formitŽs immŽdiatement pour relance 

rapide. 

  

Gestion des stocks et dŽlais :  

Maintiens un stock tampon pour 2 ˆ 4 semaines selon  la consommation, calcule un stock 

de sŽcuritŽ correspondant ˆ 20% de la consommation mensuelle pour Žviter les ruptures. 

  

Exemple d'optimisation d'un processus de production  : 

Tu identifies 3 pi•ces critiques, tu commandes un l ot tampon de 10 pi•ces, tu rŽduis les 

arr•ts d'atelier de 30% sur 2 mois. 

  

Indicateur Objectif Mesure 



Taux de satisfaction client % 85% Questionnaire rapide apr•s 14 jours 

DŽlai moyen fournisseur & 14 jours Moyenne sur 3 derniers mois 

Taux de retours & 5% Retours sur 100 appareils livrŽs 

Marge moyenne par appareil % 20% Calcul cožt mati•re + main d'Ïuvre 

  

 3.   QualitŽ, rŽclamations et obligations : 
  

ConformitŽ et tra•abilitŽ :  

Notifie toujours les numŽros de lot, dates et matŽr iaux sur le dossier patient, conserve 

preuves et Žtiquettes 5 ans selon pratiques du sect eur pour assurer tra•abilitŽ. 

  

Gestion des rŽclamations :  

Accueille la rŽclamation calmement, prends des phot os, propose 2 solutions prioritaires, 

traite la demande sous 7 jours et archive la rŽsolu tion dans le dossier. 

  

AmŽlioration continue :  

Analyse 1 fois par mois les retours et non conformi tŽs, identifie 3 axes d'amŽlioration et fixe 

objectifs chiffrŽs pour le trimestre suivant pour r Žduire les erreurs. 

  

Exemple de traitement d'une rŽclamation :  

Un patient signale un frottement, tu proposes retou che sous 48 heures, tu remplaces un 

ŽlŽment si besoin, taux de rŽsolution attendu 95% e n une visite. 

  

 
  



Astuce pratique :  

Prends des photos avant et apr•s chaque modificatio n, elles servent souvent ˆ 

convaincre le client et ˆ documenter une facture ou  un dossier assurance. 

  

Mini cas concret :  

Contexte : 

Un atelier re•oit 1 commande urgente pour 3 orth•se s sur mesure, dŽlai standard 

fournisseur 10 jours, client besoin sous 7 jours po ur reprise d'activitŽ. 

  

ƒtapes :  

¥! Prioriser la commande et mobiliser 2 techniciens po ur prŽparation interne 

¥! Contacter fournisseur pour expŽdition express en 48  heures contre 

supplŽment de 15 euros par pi•ce 

¥! RŽaliser ajustements et contr™le qualitŽ en 24 heur es 

RŽsultat et livrable attendu :  

Livraison au client sous 6 jours, taux de conformit Ž 100%, cožt supplŽmentaire 45 euros 

TTC, satisfaction client mesurŽe ˆ 90% sur question naire post livraison. 

  

Check-list opŽrationnelle :  

¥! Rappeler le client sous 7 ˆ 14 jours apr•s livraiso n 

¥! VŽrifier les stocks tampon pour 2 ˆ 4 semaines 

¥! Documenter toute non conformitŽ avec photo et fiche  

¥! Enregistrer les coordonnŽes fournisseurs et dŽlais rŽels 

¥! Analyser mensuellement les retours pour actions cor rectives 

  

 

Ce chapitre t'apprend ˆ structurer ta relation clie nts et fournisseurs pour sŽcuriser 

la qualitŽ et les dŽlais. 

¥! Adopte un accueil calme et structurŽ  : prŽsentation, 3 questions clŽs, 

explication simple des options et rappel prŽvu sous  7 ˆ 14 jours. 

¥! Avec les fournisseurs, limite-toi ˆ quelques parten aires fiables, fais des 

bons clairs et maintiens un stock tampon sŽcurisŽ  pour Žviter les 

ruptures. 

¥! Assure une tra•abilitŽ compl•te des dossiers  et traite chaque 

rŽclamation avec photos, solutions rapides et archi vage. 

¥! Suis des indicateurs et mets en place une amŽlioration continue 

formalisŽe  pour rŽduire retours et augmenter la satisfaction.  



En appliquant ces pratiques simples, tu prot•ges le  patient, ton organisation et ta 

rentabilitŽ tout en renfor•ant la confiance sur le long terme. 

 !  



Chapitre 4 :  Notions simples de cožts et de budget 
  

 1.   Les cožts essentiels : 
  

DiffŽrencier cožt fixe et cožt variable :  

Les cožts fixes ne changent pas avec le volume, par  exemple le loyer ou l'abonnement 

aux logiciels. Les cožts variables augmentent selon  la production, comme les matŽriaux, 

adhŽsifs et consommables pour proth•ses. 

  

Cožt direct et cožt complet :  

Le cožt direct regroupe ce que tu peux attribuer pr ŽcisŽment ˆ une prestation, matŽriaux 

et temps. Le cožt complet ajoute une part des frais  fixes pour savoir si l'activitŽ couvre 

toutes les charges. 

  

Exemple d'estimation de cožt :  

Pour une orth•se, matŽriaux 25 " , temps atelier 0,5 heure ˆ 12 " /h soit 6 " , cožt direct 31 " . 

En ajoutant 30% de frais fixes, cožt complet 40,30 "  par pi•ce. 

  

 
  

 2.   ƒtablir un budget prŽvisionnel : 
  

Objectif du budget :  

Le budget prŽvisionnel te montre si l'atelier sera rentable, il fixe des objectifs mensuels de 

chiffre d'affaires et de marge. C'est aussi un outi l pour prendre des dŽcisions sur les prix 

ou le volume. 

  

MŽthode simple de construction :  



Liste tes charges fixes mensuelles, estime les cožt s variables par prestation, puis prŽvois 

le nombre de prestations par mois. Multiplie et add itionne pour obtenir chiffre d'affaires et 

rŽsultat prŽvisionnel. 

  

Astuce suivi :  

Sur Excel, fais une feuille par mois avec colonnes charges fixes, cožt variable par unitŽ, 

volume prŽvu et rŽsultat. RŽvise chaque mois, 10 mi nutes suffisent pour corriger si 

nŽcessaire. 

  

 3.   Indicateurs et suivi : 
  

Indicateurs clŽs ˆ suivre :  

Concentre-toi sur la marge brute par prestation, le  taux de marge, le point mort mensuel 

et le taux d'utilisation de l'atelier. Ces chiffres  te disent si l'activitŽ est saine ou si il faut 

ajuster les prix. 

  

InterprŽter la marge :  

La marge par unitŽ est prix de vente moins cožt com plet. Un taux de marge infŽrieur ˆ 

20% peut indiquer un prix trop bas ou des cožts mal  ma”trisŽs. Augmente prix ou rŽduis 

cožts pour amŽliorer la marge. 

  

Mini cas concret :  

Contexte : petit atelier rŽalisant 50 orth•ses par mois. Charge fixe 1 500 " /mois, cožt 

variable par orth•se 35 " , prix de vente 80 "  par orth•se. ƒtape 1 calcul du chiffre d'affaires 

et des charges. 

  

ƒtapes : chiffre d'affaires 50 x 80 "  = 4 000 " . Cožts variables 50 x 35 "  = 1 750" . RŽsultat 

avant charges fixes 2 250 " . RŽsultat net 2 250 "  - 1 500 "  = 750 " . 

  

RŽsultat et livrable attendu : un budget prŽvisionn el 12 mois avec totaux annuels. Livrable 

chiffrŽ : CA annuel 48 000 " , charges variables 21 000 " , charges fixes 18 000 " , bŽnŽfice 

attendu 9 000 " . 

Anecdote courte : lors d'un stage j'avais oubliŽ d' intŽgrer un abonnement et •a a rŽduit 

ma marge de fa•on surprenante. 

  

Indicateur Formule Seuil utile 

Marge brute par unitŽ Prix de vente - cožt variable > 30"  recommandŽ 

Taux de marge (Marge brute / Prix de vente) x 

100 

> 25% souhaitable 

Point mort mensuel Charges fixes / taux de marge Doit •tre infŽrieur au CA 

prŽvu 

Couverture des charges 

fixes 

(Marge brute totale / Charges 

fixes) x 100 

> 100% pour •tre 

bŽnŽficiaire 



  

Check-list opŽrationnelle :  

¥! Lister chaque charge fixe mensuelle et son montant exact. 

¥! Calculer le cožt variable par prestation en dŽtaill ant matŽriaux et temps. 

¥! DŽfinir le prix de vente en conservant au moins 25%  de taux de marge. 

¥! Suivre chaque mois le CA, la marge et comparer au b udget prŽvu. 

¥! RŽviser les prix ou rŽduire cožts si le point mort dŽpasse le CA attendu. 

Conseils pratiques et erreurs frŽquentes :  

Ne sous-estime pas le temps de finition, oublie rar ement l'usure d'outils et les 

consommables. PrŽvois une marge de sŽcuritŽ de 5 ˆ 10% dans ton budget pour 

imprŽvus. 

  

 

Apprends ˆ distinguer cožts fixes et variables  pour savoir ce qui dŽpend du 

volume de production, puis ˆ passer du cožt direct et complet  pour voir si chaque 

prestation couvre toutes les charges. 

¥! Calcule prŽcisŽment matŽriaux et temps pour obtenir  la marge brute 

par prestation  et vŽrifier la rentabilitŽ. 

¥! Construis un budget prŽvisionnel rŽaliste  en listant charges fixes, 

cožts variables et volumes mensuels. 

¥! Surveille marge, point mort et couverture des charg es fixes pour 

dŽcider de tes prix. 

¥! Ajoute une petite marge de sŽcuritŽ et nÕoublie auc un abonnement ou 

consommable dans tes calculs. 

En suivant ces quelques chiffres clŽs chaque mois, tu peux piloter ton atelier, ajuster 

les prix ˆ temps et sŽcuriser ton bŽnŽfice annuel. 

 !  



PrŽvention santŽ environnement 
  

PrŽsentation de la mati•re :  

En Bac Pro TAO (Technicien en Appareillage OrthopŽd ique), la mati•re PrŽvention santŽ 

environnement  t'apprend ˆ protŽger ta santŽ, celle du patient et  l'environnement de 

l'atelier, en travaillant surtout les risques professionnels  et les gestes de secours. 

  

Cette mati•re conduit ˆ une Žpreuve Žcrite de PrŽvention santŽ environnement  intŽgrŽe 

ˆ l'Žpreuve professionnelle. Elle dure 2 heures , est notŽe sur 20 avec un coefficient 1 , en 

CCF pour la plupart des candidats (2 situations ent re fin de premi•re et terminale) ou en 

examen ponctuel national de fin juin. 

  

Conseil :  

Pour rŽussir en PrŽvention santŽ environnement , travaille un peu mais souvent. Un 

camarade a gagnŽ 2 points au CCF en rŽvisant 15 min utes apr•s chaque cours pour 

complŽter ses schŽmas de risques. 

  

Pendant l'Žpreuve, pense toujours ˆ expliquer tes c hoix de prŽvention et ˆ relire les 

questions pour ne rien oublier dans ton raisonnemen t. 

  

Tu peux t'appuyer sur quelques habitudes simples  pendant l'annŽe pour •tre plus ˆ l'aise 

le jour de l'Žpreuve. 

¥! Relis ton cours le soir 

¥! Refais un exercice chronomŽtrŽ 

¥! PrŽpare t™t ton dossier PSE 

Table des mati•res 
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Chapitre 1 :  SantŽ, hygi•ne de vie et Žquilibre alimentaire 
  

 1.   Principes de base : 
  

Fonctions du sommeil :  

Le sommeil rŽpare ton corps et consolide la mŽmoire . D'apr•s le minist•re de la SantŽ, 

vise 7 ˆ 9 heures par nuit pour rester concentrŽ en  TP et prŽvenir la fatigue au travail. 

  

ƒquilibre alimentaire :  

Mange 3 repas ŽquilibrŽs et 1 collation si besoin p our tenir la journŽe. Un jour, j'ai ratŽ un 

montage ˆ cause de la faim, depuis je planifie mes repas et j'Žvite les baisses d'Žnergie. 

  

Hydratation et activitŽ :  

Bois 1,5 ˆ 2 litres par jour selon ton activitŽ. In t•gre 30 minutes d'activitŽ modŽrŽe au 

moins 3 fois par semaine pour garder ton corps pr•t  pour le poste. 

  

Exemple d'ajustement de planning :  

Si tu commences un TP ˆ 8 h, prends un petit dŽjeun er riche en glucides lents 2 heures 

avant pour Žviter la baisse d'Žnergie pendant l'int ervention. 

  

 2.   PrŽvention et gestes au quotidien : 
  

Hygi•ne des mains :  

Se laver les mains rŽguli•rement Žvite la transmiss ion microbienne entre patients et 

matŽriel orthopŽdique. Utilise savon ou solution hy droalcoolique selon la situation et le 

protocole en vigueur au stage. 

  

Gestion du stress et fatigue :  

Le stress augmente le risque d'erreur en atelier. A pprends ˆ respirer, ˆ faire des pauses de 

5 minutes toutes les 50 minutes pour rester prŽcis dans les mesures et assemblages. 

  

Obligations et signalement :  

Si tu observes une situation ˆ risque, signale-la a u tuteur ou au responsable. Documente 

tout incident avec date, heure et description prŽci se, cela facilite les corrections en atelier. 

  

Exemple de signalement :  

Tu notes une pi•ce mal ajustŽe sur un appareil, tu rŽdiges un rapport de 3 lignes et tu le 

remets au tuteur dans les 24 heures pour correction . 

  

Mini cas concret :  

Contexte: stage atelier orthopŽdie, 1 patient, dŽfa ut d'alignement. ƒtapes: diagnostic, 

ajustement, contr™le. RŽsultat: rŽduction douleur 7 0% et appareil corrigŽ en 2 jours. 

Livrable: fiche d'intervention de 1 page datŽe. 

  



 
  

Risque RŽflexe immŽdiat Qui alerte Indicateur de suivi 

Contamination Lavement des mains et 

retrait du matŽriel 

contaminŽ 

Technicien et 

tuteur 

Taux d'incident infŽrieur 

ˆ 2% par mois 

Chute ou glissade 

d'outil 

SŽcuriser l'espace et 

vŽrifier l'outil 

Technicien 

responsable 

Nombre d'incidents par 

trimestre 

Erreur liŽe ˆ la 

fatigue 

Arr•t, pause et 

vŽrification croisŽe 

Tuteur et 

coll•gue 

Nombre d'erreurs 

dŽtectŽes apr•s 

contr™le qualitŽ 

Ces rep•res te permettent d'Žvaluer les risques et de prioriser les actions en atelier, tu 

affiches les indicateurs et tu les rel•ves chaque s emaine pendant 4 semaines. 

  

Checklist opŽrationnelle Action rapide 

VŽrifier hygi•ne des 

mains 

Se laver ou frictionner avant et apr•s chaque manip ulation 

Hydratation Boire 250 ml toutes les 2 heures en moyenne 

Pauses rŽguli•res 5 minutes toutes les 50 minutes pour rel‰cher la 

concentration 

Contr™le qualitŽ Double vŽrification des mesures avant livraison 

Signalement RŽdiger une fiche avec date, heure et description 

  



 

Pour rester efficace en atelier, vise 7 ˆ 9 heures de sommeil , mange rŽguli•rement 

et hydrate-toi tout au long de la journŽe. Planifie  3 repas ŽquilibrŽs quotidiens  et 

une collation si besoin pour Žviter les baisses d'Ž nergie en TP. 

¥! Bois 1,5 ˆ 2 litres par jour et pratique 30 minutes  d'activitŽ modŽrŽe 

plusieurs fois par semaine. 

¥! Applique des gestes d'hygi•ne rigoureux  des mains pour limiter les 

contaminations patient-matŽriel. 

¥! G•re stress et fatigue avec des pauses de 5 minutes  toutes les 50 

minutes et un contr™le qualitŽ systŽmatique. 

¥! Assure un signalement systŽmatique des risques  avec fiche datŽe et 

suivis des incidents. 

En appliquant ces rep•res simples tu prot•ges ta sa ntŽ, rŽduis les erreurs et 

amŽliores la qualitŽ de tes interventions en orthop Ždie. 

 !  



Chapitre 2 :  Risques professionnels et gestes de prŽvention 
  

 1.   Identification des risques : 
  

Risques les plus frŽquents :  

Dans l'atelier, tu vas surtout rencontrer des troub les musculo-squelettiques, des coupures, 

des bržlures, des projections et des risques liŽs a ux poussi•res et adhŽsifs. Ces risques 

varient selon les t‰ches et la durŽe d'exposition. 

  

Comment les repŽrer au quotidien ?  

Observe les postes pendant 10 ˆ 20 minutes, note le s gestes rŽpŽtŽs, la force appliquŽe, la 

position du dos et des Žpaules. Fais un tour avec t on tuteur au moins 1 fois par mois pour 

actualiser ton repŽrage. 

  

Indicateurs et suivi :  

Utilise des indicateurs simples, comme nombre d'inc idents par mois, arr•ts de travail liŽs 

aux TMS, et contr™les d'ergonomie tous les 6 mois. D'apr•s le minist•re de la SantŽ, les TMS 

restent la premi•re cause de maladie professionnell e. 

  

Exemple d'identification sur un poste de moulage :  

Tu notes que la main droite fait 300 gestes par heu re, la pince force jusqu'ˆ 20 kg, et la 

posture oblige ˆ rester penchŽ 30 minutes sans paus e. Ces chiffres servent ˆ prioriser les 

actions. 

  

Type de risque Signes visibles Mesures simples de prŽvention 

Troubles musculo-

squelettiques (TMS) 

Douleurs lombaires, 

doigts engourdis 

AmŽliorer posture, pauses toutes 

les 45 minutes, outillage adaptŽ 

Coupures et plaies Saignements, lames 

ŽmoussŽes 

Gants adaptŽs, couteaux bien 

entretenus, box ˆ dŽchets coupants 

Exposition chimique Irritations cutanŽes, 

odeurs fortes 

Ventilation, fiches de donnŽes 

sŽcuritŽ, EPI respiratoire si 

nŽcessaire 

Poussi•res et particules Toux, poussi•res 

visibles 

Aspirateur local, masques FFP2, 

nettoyage quotidien 

  

 2.   Gestes et mesures de prŽvention : 
  

ƒquipements de protection individuelle (EPI) :  

Choisis les EPI adaptŽs ˆ la t‰che, par exemple gan ts nitrile pour colle, lunettes pour 

projections, et masque FFP2 pour poussi•res. VŽrifi e l'Žtat des EPI avant chaque utilisation. 

  

Bonnes pratiques au poste :  



Alterne les t‰ches toutes les 45 ˆ 60 minutes pour rŽduire la rŽpŽtition. Utilise des outils 

ergonomiques, r•gle la hauteur du plan de travail e t place les pi•ces ˆ portŽe de main. 

  

Hygi•ne et dŽsinfection :  

Nettoie les postes en fin de journŽe, respecte les consignes pour produits biocides, et 

lave-toi les mains apr•s manipulation de colles ou rŽsines. Une bonne hygi•ne Žvite 

infections et rŽactions cutanŽes. 

  

Exemple d'astuce de stage :  

Quand tu colles une orth•se, pose toujours un tapis  antidŽrapant et utilise une lampe 

frontale si la vue est g•nŽe, cela rŽduit les erreu rs et les tensions cervicales. 

  

Action FrŽquence / ˆ faire 

VŽrifier les EPI Avant chaque atelier, remplacer si usure visible 

Nettoyage des postes Fin de journŽe, 10 minutes minimum 

Pauses ergonomiques Toutes les 45 ˆ 60 minutes, 3 ˆ 5 minutes 

VŽrification ventilation Hebdomadaire, noter observations 

  

 3.   Organisation, obligations et retours d'expŽrience : 
  

Qui fait quoi dans l'atelier ?  

Le chef d'atelier Žvalue les risques annuellement, le tuteur te forme aux gestes sŽcurisŽs, 

et toi tu dois signaler tout incident immŽdiatement  dans le registre de sŽcuritŽ. 

  

Formation et documents obligatoires :  

Garde ˆ jour la formation PPE, la fiche de poste, e t les fiches de donnŽes de sŽcuritŽ. Un 

registre d'incidents et un document unique d'Žvalua tion des risques doivent •tre 

accessibles au staff. 

  

Exemple cas concret :  

Contexte : atelier d'appareillage avec 6 postes, au gmentation des coupures en 1 mois. 

ƒtapes : audit 2 jours, observation 12 heures, remp lacement 3 outils, formation 2 heures. 

RŽsultat : baisse des incidents de 60% en 3 mois. L ivrable attendu : rapport de 3 pages, 

plan d'action en 3 mesures chiffrŽes pour 180 euros . 

  

Exemple de retour d'expŽrience :  

Lors de mon stage, on a rŽduit les douleurs de poig net en changeant 2 outils et en 

imposant pauses courtes, •a a vraiment amŽliorŽ le quotidien de l'Žquipe. 

  

ƒlŽment Question ˆ se poser 



Document unique 

(DU) 

Est-il mis ˆ jour apr•s chaque incident majeur ou a u moins une 

fois par an ? 

Registre de sŽcuritŽ Les incidents sont-ils consignŽs et suivis d'action s correctives ? 

Formations Les nouveaux venus ont-ils re•u 2 heures de formati on sŽcuritŽ 

au dŽmarrage ? 

  

 

Dans l'atelier, tu dois d'abord repŽrer les troubles musculo-squelettiques 

frŽquents , coupures, bržlures, poussi•res et expositions chi miques afin de prioriser 

les actions de prŽvention. 

¥! Prends 10 ˆ 20 minutes pour observer les postes , les gestes rŽpŽtŽs, les 

efforts et la posture, avec un tour mensuel avec to n tuteur. 

¥! Utilise EPI adaptŽs, pauses ergonomiques rŽguli•res , rŽglage du plan 

de travail, nettoyage quotidien et ventilation effi cace. 

¥! Signale tout incident, remplis le registre de sŽcur itŽ et vŽrifie le 

document unique d'Žvaluation  et les fiches de poste. 

En stage, ton r™le est d'appliquer ces bonnes prati ques, de remonter les probl•mes 

et de participer aux amŽliorations. Une organisatio n claire et quelques ajustements 

d'outils peuvent rŽduire fortement les accidents et  les douleurs. 

 !  



Chapitre 3 :  DŽveloppement durable et Žco-gestes 
  

 1.   Comprendre les enjeux : 
  

Enjeux environnementaux :  

Le secteur de l'appareillage utilise thermoplastiqu es, mousses et rŽsines, gŽnŽrant 

dŽchets et Žmissions. Saisir ces enjeux permet de r Žduire cožt et impact, tout en 

amŽliorant la qualitŽ du service rendu aux patients . 

  

Principes du dŽveloppement durable :  

Le dŽveloppement durable repose sur trois piliers c omplŽmentaires, environnement, 

social et Žconomique. En atelier, cela veut dire mo ins de dŽchets, meilleures conditions de 

travail et ma”trise des cožts sur le long terme. 

  

Exemple d'optimisation d'un processus de production  : 

En ajustant les gabarits et la tempŽrature de moula ge, un atelier a rŽduit ses chutes de 

thermoplastique de 20% en 6 mois, avec un gain matŽ riel visible et moins de retouches. 

  

 2.   ƒco-gestes en atelier : 
  

RŽduction des dŽchets :  

Mesure, tra•age et rŽutilisation sont essentiels. M esure la mati•re utilisŽe par lot, vise une 

baisse de 15 ˆ 30% des chutes en optimisant les dŽc oupes et en recyclant les chutes non 

souillŽes. 

  

ƒconomie d'Žnergie et d'eau :  

ƒteins les postes chauffants hors production et pas se aux LED. Selon l'ADEME, une 

maintenance rŽguli•re et de bons rŽglages peuvent r Žduire la consommation d'Žnergie 

d'un atelier de 10 ˆ 30%. 

  

Astuce pratique :  

Lors de mon stage, j'ai programmŽ l'atelier pour pr Žchauffer 10 minutes avant usage, 

plut™t que toute la journŽe, cela a rŽduit la conso mmation Žlectrique mensuelle de 12%. 

  

 3.   Gestion des dŽchets et achats responsables : 
  

Tri et valorisation :  

Organise 3 bacs distincts, plastique, dŽchets conta minŽs et carton. Le technicien trie 

quotidiennement, p•se hebdomadairement en kg, et le  responsable suit le taux de 

valorisation mensuel, objectif 75% recyclŽ. 

  

Achats et Žco-conception :  

PrivilŽgie fournisseurs avec emballages recyclables  et matŽriaux durables. Favorise 

pi•ces rŽparables et modules rempla•ables, pour all onger la durŽe de vie et rŽduire 

remplacements frŽquents et cožts globaux. 



  

Exemple de mini cas concret :  

Contexte 1 atelier produisant 1 200 orth•ses/an. ƒt apes 1 choisir thermoplastique recyclŽ, 2 

optimiser nesting, 3 former l'Žquipe 2 heures. RŽsu ltat rŽduction de 30% des chutes soit 

360 pi•ces non jetŽes, Žconomie estimŽe 540 euros. Livrable attendu protocole de 

production, tableau des quantitŽs et photos avant/a pr•s. 

  

Geste Impact estimŽ 
DurŽe pour 

mise en place 
Livrable attendu 

Optimiser les 

dŽcoupes 

RŽduction des chutes 

15 ˆ 30% 

1 mois Fiche de coupe et 

bilan kg/mois 

Tri et pesŽe 

hebdomadaire 

AmŽlioration du taux 

de recyclage 

2 semaines Tableau de suivi en kg 

RŽduire 

prŽchauffage 

machine 

ƒconomie d'Žnergie 10 

ˆ 15% 

2 semaines ProcŽdure 

opŽrationnelle 

Favoriser pi•ces 

rŽparables 

Baisse du 

remplacement de 

20% 

3 mois Fiche fournisseur et 

comparatif cožts 

  

Check-list opŽrationnelle :  

¥! Mesure initiale des dŽchets en kg sur 4 semaines po ur Žtablir la base. 

¥! Mise en place de 3 bacs de tri visibles et ŽtiquetŽ s d•s demain. 

¥! Planification de 1 formation de 2 heures pour l'Žqu ipe sur bons gestes. 

¥! Suivi mensuel des indicateurs kg de dŽchets et taux  de recyclage. 

Qui fait quoi, quand et indicateurs ?  

Technicien trie et p•se dŽchets chaque vendredi, in dicateur kg/semaine. Responsable 

atelier nŽgocie reprise avec recycleur chaque trime stre et suit pourcentage recyclŽ. 

Objectif rŽduire dŽchet non recyclable de 25% en 12  mois. 

  

Exemple d'application en situation de stage :  

Lors d'un stage j'ai mis en place une pesŽe hebdoma daire et une procŽdure simple, 

rŽsultat baisse immŽdiate des dŽchets de 18% en 2 m ois, et l'Žquipe Žtait plus motivŽe par 

les Žconomies visibles. 

  

 

Ce chapitre t'apprend ˆ intŽgrer le dŽveloppement durable en atelier  

d'appareillage pour rŽduire cožts et impact. 



¥! Comprends les 3 piliers du dŽveloppement durable  pour lier 

environnement, social et Žconomie dans ton organisa tion. 

¥! RŽduis les dŽchets en optimisant dŽcoupes, rŽutilis ant chutes et 

suivant un taux de valorisation mensuel  visŽ ˆ 75 % recyclŽ. 

¥! ƒconomise Žnergie et eau en rŽglant mieux les machi nes, limitant le 

prŽchauffage et passant aux LED. 

¥! Adopte des achats responsables avec matŽriaux durab les, emballages 

recyclables et pi•ces rŽparables pour allonger la d urŽe de vie. 

Mesure rŽguli•rement kg de dŽchets, consommation et  Žconomies rŽalisŽes pour 

motiver l'Žquipe et ajuster tes actions d'Žco-geste s. 

 !  



Technologie et connaissances mŽdicales appliquŽes 
  

PrŽsentation de la mati•re :  

Dans le Bac Pro TAO, la mati•re Technologie et connaissances mŽdicales appliquŽes  te 

fait le lien entre le corps du patient et l'atelier . Tu y travailles l'anatomie, les pathologies, 

l'hygi•ne et les principes de fabrication des appar eillages. 

  

Cette mati•re conduit ˆ l'Žpreuve de technologie et connaissances mŽdicales 

appliquŽes  au Bac Pro TAO, une Žpreuve Žcrite de 3h , coefficient 6. Avec un coefficient 

global de 30 , elle reprŽsente environ 20 % de la note finale. 

  

L'Žpreuve repose sur l' analyse de situation professionnelle  en orthoproth•se ou en podo-

orth•se, en contr™le en cours de formation ou en ex amen final de terminale. Un camarade 

m'a confiŽ qu'il s'Žtait vraiment senti technicien la premi•re fois qu'il avait structurŽ seul 

tout un sujet. 

  

Conseil :  

Pour rŽussir cette mati•re, organise-toi t™t. Par e xemple, bloque 2 fois 30 minutes par 

semaine pour revoir l'anatomie, le vocabulaire mŽdi cal, les Žtapes de fabrication et les 

r•gles d'hygi•ne, en t'appuyant sur tes comptes ren dus d'atelier. 

  

Tu peux t'aider de quelques rŽflexes de travail efficaces  : 

¥! Construire des fiches courtes reliant sympt™mes, pa thologies et choix 

d'appareillage 

¥! T'entra”ner sur 2 ou 3 sujets d'annales en temps li mitŽ de 3h 

¥! Prendre l'habitude de rŽdiger des rŽponses structur Žes en 10 ˆ 15 lignes 

Le jour de l'Žpreuve, lis attentivement la situatio n, surligne les donnŽes utiles, prŽpare un 

plan clair en 2 ou 3 parties, puis rŽdige propremen t, tu verras que cette mŽthode peut 

vraiment faire monter ta note. 
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Chapitre 1 :  Anatomie et pathologies de l'appareil locomoteur 
  

 1.   Anatomie gŽnŽrale : 
  

Os et structures osseuses :  

Les os forment l'armature du corps, 206 os chez l'a dulte. Ils supportent le poids, prot•gent 

les organes et servent d'attaches pour les muscles.  Conna”tre leur forme aide au moulage 

d'appareillages. 

  

Articulations et mobilitŽ :  

Les articulations relient les os et permettent le m ouvement. On distingue articulations 

fibreuses, cartilagineuses et synoviales. Savoir le ur amplitude est essentiel pour concevoir 

une orth•se qui respecte la mobilitŽ. 

  

Muscles et coordination :  

Les muscles produisent le mouvement en se contracta nt. Les agonistes et antagonistes 

travaillent ensemble. Comprendre les cha”nes muscul aires aide ˆ positionner les points 

d'appui et ˆ Žviter les compressions. 

  

Exemple d'identification d'une fracture :  

Observation d'une dŽformation, douleur localisŽe et  impotence fonctionnelle, puis 

demande d'une radio. En stage, note les points d'ap pui requis pour l'orth•se et mesure 

l'amplitude articulaire avant fabrication. 

  

Anecdote: En stage, j'ai appris qu'une paire de pie ds apparemment identique peut 

demander 2 ajustements diffŽrents, •a m'a appris ˆ toujours prŽvoir du temps pour les 

retouches. 

  

 2.   Pathologies et implications en appareillage : 
  

Pathologies frŽquentes :  

Tu verras surtout fractures, lombalgies, arthrose, scoliose, tendinopathies et plaies. 

D'apr•s le minist•re de la SantŽ, 80% des adultes o nt souffert de lombalgies au moins une 

fois, c'est frŽquent. 

  

Mini cas concret :  

Contexte: patient de 45 ans avec douleur mŽtatarsie nne notŽe 7/10. ƒtapes: prise 

d'empreinte, montage, ajustements, essais. RŽsultat : rŽduction attendue de la douleur ˆ 

3/10 et confort amŽliorŽ. Livrable: paire d'orth•se s, dŽlai 5 jours. 

  

Conseils terrain et erreurs frŽquentes :  

Mes conseils: toujours vŽrifier l'axe du membre et la peau avant moulage. Erreurs 

frŽquentes: mesures prises trop vite et appuis mal rŽpartis, ce qui provoque inconfort et 

retours en atelier. 

  



Astuce de stage :  

Prends toujours des photos standardisŽes avant et a pr•s l'essai, note 3 mesures clŽs et 

garde un carnet d'ajustements pour gagner 30 minute s en moyenne lors des retouches. 

  

Ce tableau t'aide ˆ repŽrer rapidement quel apparei l proposer selon le signe clinique et le 

dŽlai rŽaliste de fabrication, utile en stage pour planifier les rendez-vous et les prioritŽs 

patients. 

  

Pathologie Signes Intervention TAO DŽlai livrable 

Fracture Douleur, impotence, 

dŽformation 

Attelle temporaire, orth•se 

finale, coordination 

mŽdicale 

Attelle 24-72 

heures, orth•se 

finale 7 ˆ 21 jours 

Arthrose Douleurs articulaires, 

raideur 

Semelles, orth•ses sur 

mesure, conseils 

chaussures 

DŽlai 5 jours 

Lombalgie Douleurs basses, 

raideur 

Ceinture lombaire, 

Žducation posturale 

Soutien 2 jours 

Tendinopathie Douleur ˆ la 

mobilisation, 

inflammation 

Orth•se de repos, 

ajustement d'appuis 

DŽlai 3 ˆ 7 jours 

Scoliose Courbure 

rachidienne visible, 

asymŽtrie 

Corset sur mesure, suivi 

pluridisciplinaire 

DŽlai 15 ˆ 30 jours 

  

Exemple d'optimisation d'un processus de fabricatio n : 

En atelier, standardiser la prise d'empreintes et p rŽvoir 2 crŽneaux d'essai par semaine 

permet de rŽduire les retouches de 40% et d'amŽlior er la satisfaction patient. 

  

VŽrification Action 

Peau et rep•res Inspecter rougeurs, cicatrices, points de pression 

Mesures Noter 3 mesures clŽs et refaire si doute 

Empreinte VŽrifier symŽtrie et absence de plis 

Essai patient Contr™ler confort, appuis et mobilitŽ 

  

 



L'appareil locomoteur repose sur les os, articulati ons et muscles, dont la 

connaissance prŽcise conditionne un appareillage ef ficace. 

¥! Les os soutiennent et prot•gent  et servent de base aux points d'appui 

des orth•ses. 

¥! Les articulations dŽfinissent la mobilitŽ ˆ respecter  pour Žviter de 

limiter le mouvement. 

¥! Les muscles en cha”nes guident le positionnement de s appuis et la 

rŽpartition des pressions. 

¥! Les pathologies frŽquentes en stage  (fracture, lombalgie, arthrose, 

tendinopathie, scoliose) orientent le choix d'attel les, semelles, corsets 

ou ceintures et les dŽlais de fabrication. 

En pratique, observe la peau, vŽrifie lÕaxe du memb re, standardise mesures et 

photos, puis planifie essais et retouches pour amŽl iorer confort, douleur et 

satisfaction du patient. 

 !  



Chapitre 2 :  Hygi•ne, microbiologie et prŽvention des infection s 
  

 1.   Principes de microbiologie utiles en appareillage : 
  

Micro-organismes et voies de transmission :  

Les bactŽries, virus, champignons et spores peuvent  contaminer peau, matŽriaux et 

surfaces. La transmission est surtout par contact d irect, projections et contact indirect via 

outils contaminŽs pendant la manipulation. 

  

Charge infectieuse et facteurs favorisant :  

La quantitŽ de micro-organismes influe sur le risqu e d'infection. HumiditŽ, plaies, 

proth•ses mal ajustŽes ou nettoyage insuffisant fav orisent la prolifŽration et l'apparition 

d'infections locales. 

  

Biofilms et rŽsistance :  

Les biofilms adh•rent aux matŽriaux synthŽtiques, r Žduisent l'efficacitŽ des antiseptiques 

et favorisent la persistance des germes, il faut do nc dŽloger la saletŽ avant dŽsinfection 

pour •tre efficace. 

  

Exemple d'optimisation d'un processus de production  : 

Sur un lot de 10 semelles orthopŽdiques, l'ajout d' une Žtape de nettoyage mŽcanique de 

60 secondes rŽduit de fa•on notable la charge micro bienne avant dŽsinfection finale. 

  

 2.   Hygi•ne des mains et des surfaces : 
  

Lavage et friction hydroalcoolique :  

D'apr•s le minist•re de la SantŽ, la friction hydro alcoolique doit durer environ 20 ˆ 30 

secondes et le lavage moussant environ 40 ˆ 60 seco ndes selon la saletŽ des mains, pour 

•tre efficace. 

  

DŽsinfection des surfaces et du matŽriel :  

Pour les surfaces, privilŽgie un nettoyage prŽalabl e avec un dŽtergent suivi d'un 

dŽsinfectant adaptŽ. L'alcool ˆ 70 pour cent ou des  virucides autorisŽs sont couramment 

utilisŽs sur pi•ces non poreuses. 

  

Produits ˆ conna”tre :  

Connais l'usage du produit, temps de contact et com patibilitŽ avec le matŽriau. Certains 

dŽsinfectants ab”ment le cuir ou le plastique, vŽri fie toujours les fiches techniques avant 

application. 

  

Astuce stage :  

Garde toujours 1 flacon de solution hydroalcoolique  pr•s de chaque poste, cela te fera 

gagner en hygi•ne et en temps durant les rŽglages r ŽpŽtitifs. 

  



Micro-organisme 
Mode de 

transmission 

Survie 

approximative 
Mesure de prŽvention 

Staphylococcus 

aureus 

Contact direct et 

surfaces 

Jours ˆ semaines Nettoyage, dŽsinfection et 

gant si plaie 

Virus respiratoires Gouttelettes et 

surfaces 

Heures ˆ jours Friction hydroalcoolique, 

masque si sympt™mes 

Candida / 

champignons 

Contact prolongŽ, 

humiditŽ 

Jours ˆ semaines SŽcher soigneusement, 

assainir aides 

  

 3.   PrŽvention des infections en atelier et en stage : 
  

Organisation du poste de travail :  

Range outil propre et sale sŽparŽment, dŽsigne des paniers pour matŽriel utilisŽ. Un poste 

bien organisŽ rŽduit les erreurs et les contaminati ons croisŽes pendant les Žtapes d'essai 

et de rŽglage. 

  

Gestion des pansements et des plaies :  

Si un patient prŽsente une plaie, isole le matŽriel , utilise gants non stŽriles puis stŽriles 

pour manipulation spŽcifique, et note l'incident da ns le dossier pour suivi hygiŽnique. 

  

Cas concret - audit d'hygi•ne en atelier :  

Contexte : audit initial sur 1 atelier de 8 postes,  6 observations non conformes. ƒtapes : 

identification, formation de 2 heures, mise en plac e d'un protocole simple en 5 actions. 

  

Exemple d'audit hygi•ne :  

RŽsultat : apr•s 4 semaines, conformitŽ passŽe de 2 5 pour cent ˆ 85 pour cent. Livrable 

attendu : rapport d'audit d'une page et une check-l ist de 5 points signŽe par le 

responsable. 

  

Erreurs frŽquentes et conseils pratiques :  

Ne pas essuyer la solution antiseptique trop t™t, j eter gants usagŽs ˆ la fin de 

l'intervention, ne pas rŽutiliser compresses souill Žes, et garder un stock suffisant de 

consommables. 

  

Check-list opŽrationnelle :  

¥! VŽrifie prŽsence de solution hydroalcoolique ˆ chaq ue poste 

¥! Nettoie les surfaces entre chaque patient avec un p roduit adaptŽ 

¥! Utilise gants pour manipulations exposant ˆ sang ou  plaies 

¥! Note tout incident infectieux dans le registre inte rne 

¥! Planifie 1 rŽvision du protocole tous les 6 mois 

  



 

Pour limiter les infections en appareillage, identi fie les principales voies de 

transmission  et adapte tes gestes. BactŽries, virus et champign ons prolif•rent avec 

humiditŽ, plaies et matŽriel mal nettoyŽ, surtout e n prŽsence de biofilms tenaces 

sur matŽriaux . 

Hygi•ne des mains et des surfaces : 

¥! Respecte les durŽes de friction hydroalcoolique efficace  et de lavage 

selon l'Žtat de tes mains. 

¥! Nettoie toujours avant de dŽsinfecter, avec un prod uit compatible au 

matŽriau. 

¥! Organise ton poste en sŽparant clairement propre et  sale pour Žviter 

les contaminations croisŽes. 

¥! En cas de plaie ou incident, porte des gants, isole  le matŽriel et trace 

l'Žv•nement. 

Installe des routines simples (check-list, audits r Žguliers) pour ancrer ces rŽflexes et 

sŽcuriser chaque Žtape d'essai ou de rŽglage avec l es patients. 

 !  



Chapitre 3 :  PropriŽtŽs et choix des matŽriaux d'appareillage 
  

 1.   PropriŽtŽs mŽcaniques et physiques : 
  

DŽfinitions et param•tres :  

Les propriŽtŽs mŽcaniques dŽcrivent la rŽponse d'un  matŽriau aux efforts, notamment 

rŽsistance, rigiditŽ, ŽlasticitŽ, tŽnacitŽ et compo rtement en fatigue apr•s de nombreux 

cycles d'utilisation. 

  

Impact sur l'appareillage :  

Ces param•tres dŽterminent le confort, le poids et la durabilitŽ d'une orth•se ou d'une 

proth•se, ils influent sur l'Žpaisseur, la forme et  le procŽdŽ de fabrication ˆ choisir. 

  

Exemple de comparaison :  

Le polyŽthyl•ne haute densitŽ est lŽger avec densit Ž autour de 0,95 g/cm3 et module 

d'ŽlasticitŽ d'environ 0,8 ˆ 1 GPa, il plie avant d e casser, utile pour coques souples. 

  

 2.   BiocompatibilitŽ et comportement cutanŽ : 
  

Crit•res biologiques :  

BiocompatibilitŽ signifie absence d'irritation, tox icitŽ ou rŽaction allergique au contact 

cutanŽ prolongŽ, c'est indispensable pour interface s et rembourrages en contact direct 

avec la peau. 

  

Tests et normes :  

On Žvalue cytotoxicitŽ et sensibilisation selon ISO  10993, on compl•te par essais terrain de 

2 ˆ 8 semaines pour vŽrifier transpiration, odeur e t usure cutanŽe sous port continu. 

  

Exemple de choix :  

Pour une interface de proth•se, une mousse ˆ mŽmoir e de forme peut rŽduire les points 

de pression de 25 ˆ 35% pendant le premier mois d'u tilisation comparŽ ˆ une mousse 

classique. 

  



 
  

 3.   Choix pratique et cas concret : 
  

Exemples de matŽriaux courants :  

Tu trouveras aluminium, titane, acier inox, polyŽth yl•ne, polypropylene, composites 

carbone et silicones, chacun avec un profil de mass e, rigiditŽ, cožt et facilitŽ d'usinage 

spŽcifique. 

  

MatŽriau PropriŽtŽs clŽs Avantages Limites 

Aluminium DensitŽ 2,7 g/cm3, 

module ~70 GPa 

LŽger, usinage facile Moins rŽsistant ˆ la 

fatigue que le titane 

Titane DensitŽ 4,5 g/cm3, 

module ~110 GPa 

Tr•s bonne 

biocompatibilitŽ, haute 

rŽsistance 

Cožt ŽlevŽ, usinage 

plus complexe 

Acier inox DensitŽ 7,9 g/cm3, 

module ~200 GPa 

Tr•s rŽsistant, 

Žconomique 

Lourd, possible 

conduction 

thermique g•nante 

PolyŽthyl•ne DensitŽ 0,92 ˆ 0,95 

g/cm3, module ~1 GPa 

LŽger, Žconomique, 

absorbant les chocs 

Usure par 

frottement, rŽsistant 

ˆ la chaleur limitŽ 

Silicone ƒlastom•re souple, 

bonne tenue cutanŽe 

Confort, 

hypoallergŽnique 

Cožt supŽrieur, 

sensibilitŽ aux 

solvants 



Composite 

carbone 

Tr•s rigide, rapport 

rŽsistance/poids ŽlevŽ 

IdŽal pour proth•ses 

lŽg•res 

Cožt et outillage 

spŽcifiques 

  

ProcŽdŽ de fabrication et contraintes :  

Le procŽdŽ conditionne le matŽriau choisi, thermofo rmage pour thermoplastiques, 

usinage pour mŽtal, stratification pour composites,  chaque mŽthode demande outillage 

et temps prŽcis de production. 

  

Case pratique :  

Contexte : Patient avec instabilitŽ post-opŽratoire  du genou nŽcessite orth•se de 

maintien lŽg•re, port quotidien estimŽ ˆ 8 heures p endant 12 semaines. 

  

ƒtapes :  

¥! Prise de mesures et empreinte digitale de la jambe 

¥! Choix du matŽriau : polypropylene 4 mm pour coque, mousse silicone pour 

interface 

¥! Thermoformage, ajustements et contr™le en position debout et assise 

¥! Essai patient 48 heures, corrections puis livraison  finale 

RŽsultat : Orth•se stabilisante pesant 220 g, cožt en matŽriaux 35 euros, temps atelier 3 

heures, dŽlai total 48 heures pour essai et livrais on. 

  

 
  

Exemple d'optimisation d'un processus de production  : 

En rempla•ant une coiffe en mousse classique par un e mousse ˆ mŽmoire de forme, on a 

rŽduit les retouches post-essai de 40% sur 20 cas e n stage. 



  

Check-list opŽrationnelle pour le choix matŽriel :  

  

ƒtape Question ˆ se poser 

Charge attendue Le matŽriau supporte-t-il le poids et les efforts p rŽvus 

Contact cutanŽ Est-il hypoallergŽnique et respirant 

DurŽe de port Supporte-t-il port continu 8 ˆ 24 heures 

ProcŽdŽ dispo As-tu l'outillage pour thermoformer, usiner ou stra tifier 

Cožt estimŽ Budget matŽriaux et temps atelier correspondent-ils  au devis 

  

 

Pour choisir un matŽriau, tu relies ses propriŽtŽs mŽcaniques clŽs  (rŽsistance, 

rigiditŽ, fatigue) au confort, au poids et ˆ la dur Že de vie de lÕappareillage. 

¥! VŽrifie la biocompatibilitŽ et confort  cutanŽ via normes ISO 10993 et 

essais prolongŽs en conditions rŽelles. 

¥! Compare mŽtaux, plastiques, silicones et composites  selon masse, 

rigiditŽ, usure, tolŽrance de la peau et usage prŽv u. 

¥! Adapte le choix du procŽdŽ  (thermoformage, usinage, stratification) ˆ 

lÕoutillage disponible et au temps atelier. 

¥! Utilise une check-list charge, contact peau, durŽe de port, procŽdŽ et 

contraintes de cožt  pour sŽcuriser ta dŽcision. 

En pratique, tu combines exigences mŽcaniques, biol ogiques, techniques et 

Žconomiques pour concevoir un appareillage fiable, confortable et rŽalisable dans 

ton contexte dÕatelier. 

 !  



Chapitre 4 :  Lecture de plans, schŽmas et dessin technique 
  

 1.   Lecture des vues et projections : 
  

Comprendre les vues orthogonales :  

Les vues de face, de profil et de dessus donnent la  gŽomŽtrie compl•te d'une pi•ce. 

Apprends ˆ repŽrer l'Žchelle, le rep•re de projecti on et les lignes de coupe pour Žviter les 

erreurs de fabrication. 

  

RepŽrage des Žchelles et tolŽrances :  

VŽrifie toujours l'Žchelle indiquŽe, par exemple 1: 1, 1:2 ou 1:5. Conna”tre la tolŽrance de ±0,5 

mm permet d'ajuster l'usinage et de prŽvenir les re touches en atelier. 

  

Exemple de lecture rapide :  

Tu re•ois un plan ˆ l'Žchelle 1:2, la cote 200 mm c orrespond ˆ 100 mm sur la pi•ce rŽelle, 

pense ˆ multiplier par 2 pour obtenir la dimension rŽelle. 

  

Type de projection Usage Exemple d'Žchelle 

Vue de face DŽfinit la forme principale 1:1 ou 1:2 

Vue de profil Donne la profondeur et l'Žpaisseur 1:2 ou 1:5 

Vue de dessus Montre l'implantation et les assemblages 1:2 

  

 2.   InterprŽtation des schŽmas et cotations : 
  

Lecture des cotes et symboles :  

Les cotations indiquent dimensions, rayons et dista nces fixes. Rep•re les symboles d'Žtat 

de surface et les rep•res gŽomŽtriques pour respect er la fonction de l'appareillage. 

  

TolŽrances et finition :  

Une tolŽrance serrŽe augmente le temps d'usinage. P our une pi•ce orthopŽdique, une 

tolŽrance de ±0,5 mm est souvent acceptable, sauf i ndication contraire sur le plan. 

  

Astuce prise en stage :  

Demande toujours le plan cotŽ original au technicie n rŽfŽrent, cela Žvite 1 heure de 

t‰tonnements et des erreurs de mesure frŽquentes su r les plans photocopiŽs. 

  

Erreurs frŽquentes :  

Oublier d'appliquer l'Žchelle, inverser l'axe gauch e-droite ou nŽgliger une cote de per•age 

sont des erreurs courantes qui gŽn•rent des retouch es et jusqu'ˆ 30 minutes 

supplŽmentaires par pi•ce. 

  

 3.   Dessin technique et transposition en atelier : 



  

Conventions du dessin et outils :  

Suis les standards de dessin technique pour traits,  hachures et cotes. Utilise rapporteurs, 

r•gle, compas et logiciel simple de DAO pour produi re un patron exploitable en atelier. 

  

Du plan au patron opŽrationnel :  

Transforme le plan en gabarit en respectant l'Žchel le et les cotes. PrŽvois une marge de 2 

mm pour le thermoformage ou la dŽcoupe, cela Žvite les retouches apr•s moulage. 

  

Exemple de cas concret :  

Contexte : rŽalisation d'une attelle tibiale droite  pour un patient. ƒtapes : prise de mesures 

3 minutes, relevŽ sur DAO 20 minutes, dŽcoupe et aj ustage 120 minutes. RŽsultat : attelle 

livrŽe en 1 jour ouvrŽ. Livrable attendu : plan cot Ž, patron papier et attelle amŽnagŽe, 

dimensions clŽs 350 mm longueur, Žpaisseur 3 mm. 

  

Mini cas mŽtier :  

Contexte : correction d'un conflit d'assemblage ent re coques d'une orth•se. ƒtapes : 

vŽrification plan 15 minutes, modification DAO 25 m inutes, prototype 90 minutes. RŽsultat : 

assemblage alignŽ, jeu rŽduit ˆ 0,8 mm. Livrable : plan modifiŽ et prototype testŽ. 

  

ƒlŽment Question ˆ se poser 

ƒchelle L'Žchelle est-elle bien notŽe et appliquŽe? 

Cotes critiques Quelles cotes influencent la fonction de l'appareil lage? 

TolŽrances La tolŽrance est-elle compatible avec le procŽdŽ ch oisi? 

MatŽriau Le matŽriau indiquŽ correspond-il ˆ l'usage et ˆ la  peau du patient? 

Notes et rŽvisions Le plan est-il la derni•re version approuvŽe par le  ma”tre de stage? 

  

Outils rapides pour s'organiser :  

Range tes plans par version et date, numŽrote les p rototypes, note le temps passŽ. Ces 

habitudes te feront gagner 30 minutes par dossier e n moyenne lors des retours patients. 

  

Exemple d'optimisation d'un processus de production  : 

RŽorganisation de l'atelier DAO, rŽduction du temps  de prŽparation de 25% gr‰ce ˆ des 

gabarits standardisŽs et une checklist avant dŽcoup e. 

  

 

Apprends ˆ lire les vues de face, profil  et dessus pour comprendre toute la 

gŽomŽtrie d'une pi•ce et repŽrer coupes, Žchelle et  tolŽrances. 



¥! VŽrifie toujours Žchelles et tolŽrances  pour Žviter surcotes, retouches 

et conflits d'assemblage. 

¥! Identifie les cotes et symboles clŽs  : Žtats de surface, rep•res 

gŽomŽtriques, per•ages critiques. 

¥! Transforme correctement le dessin du plan au patron  en prŽvoyant 

marges et matŽriau adaptŽ. 

¥! Contr™le version du plan, organisation des fichiers  et numŽrotation des 

prototypes pour gagner du temps. 

En stage, garde le rŽflexe de demander le plan orig inal, dÕappliquer lÕŽchelle et de 

vŽrifier les cotes critiques avant lÕusinage ou le thermoformage. 

 !  



Chapitre 5 :  ProcŽdŽs de fabrication et maintenance des 

machines 
  

 1.   ProcŽdŽs de fabrication et contr™le qualitŽ : 
  

ProcŽdŽs de fabrication des pi•ces orthopŽdiques :  

Tu vas rencontrer le thermoformage, le moulage, la dŽcoupe et l'usinage pour fabriquer 

coques et supports. Ces mŽthodes varient selon le m atŽriau et influent sur finition, 

rŽsistance et cožt unitaire de la pi•ce. 

  

Param•tres clŽs et tolŽrances :  

Sur chaque machine, r•gle tempŽrature, pression et temps de cycle pour garder la 

rŽpŽtabilitŽ. Les tolŽrances habituelles sont autou r de ±1 mm pour les pi•ces externes et 

±0,5 mm pour les interfaces patient. 

  

Contr™le qualitŽ en cours de fabrication :  

Contr™le visuel, mesure dimensionnelle et gabarits d'ajustement dŽtectent les dŽfauts 

prŽcoces, tu notes tout sur la fiche de production et tu mesures avec un pied ˆ coulisse 

ou microm•tre selon la c™te. 

  

Exemple d'optimisation d'un processus de production  : 

En rŽduisant le cycle de thermoformage de 5 ˆ 4 min utes, la production passe de 12 ˆ 15 

pi•ces par heure, et le taux de rebut descend de 8%  ˆ 3%, ce qui Žconomise du matŽriau 

et du temps. 

  

 2.   Maintenance prŽventive et corrective : 
  

Maintenance prŽventive : planning et opŽrations :  

Planifie contr™les quotidiens, hebdomadaires et men suels. Nettoyage, contr™le serrages, 

lubrification et vŽrification capteurs Žvitent la p lupart des arr•ts imprŽvus, note tout dans 

le carnet de maintenance. 

  

Maintenance corrective et diagnostics rapides :  

Face ˆ une panne, isole l'alimentation, rŽalise un diagnostic visuel et Žlectrique simple, 

remplace la pi•ce dŽfectueuse puis fais un essai de  10 ˆ 30 minutes pour valider la 

rŽparation. 

  

Gestion des pi•ces de rechange :  

Maintiens un stock minimal pour pi•ces critiques, p ar exemple 3 courroies, 2 capteurs et 1 

jeu d'outils spŽcifiques, afin d'Žviter 1 ˆ 3 jours  d'arr•t machine et des retards livraison. 

  

Exemple de mini cas : rŽvision compl•te d'une therm oformeuse :  

Contexte : thermoformeuse utilisŽe 8 heures par jou r, 250 cycles quotidiens, pannes 

frŽquentes de courroie. ƒtapes : inspection, rempla cement courroie, alignement rouleaux, 

calibration capteur, test de 30 minutes. 



  

Exemple de mini cas : rŽsultat et livrable :  

RŽsultat : pannes rŽduites de 6 ˆ 1 par mois. Livra ble : rapport d'intervention de 2 pages, 

checklist remplie, temps passŽ 3 heures, cožt pi•ce s 120 euros, gain estimŽ 200 euros par 

mois. 

Je me rappelle d'un stage o• cette rŽvision a permi s de respecter une commande 

urgente, on avait ŽvitŽ une tournŽe de facturation annulŽe. 

  

 3.   SŽcuritŽ, organisation et amŽlioration continue : 
  

SŽcuritŽ et ergonomie machine :  

Respecte procŽdures Žlectriques, consignation et po rt d'EPI, signale immŽdiatement toute 

fuite ou bruit anormal. Isole l'alimentation avant toute intervention mŽcanique pour 

protŽger l'Žquipe et Žviter les dommages. 

  

Planification et tra•abilitŽ des interventions :  

Utilise un carnet ou un logiciel pour noter heures machine, interventions et incidents. Un 

suivi rŽgulier rŽduit les arr•ts non prŽvus, et fac ilite les Žchanges entre opŽrateurs et 

techniciens. 

  

Formation, responsabilitŽs et indicateurs :  

Forme opŽrateurs sur gestes d'entretien et sŽcuritŽ , organise 1 rappel tous les 6 mois. Suis 

indicateurs simples comme taux de disponibilitŽ et nombre d'incidents pour prioriser 

actions d'amŽlioration. 

  

Contr™le Action FrŽquence Responsable 

PropretŽ Nettoyage externe et 

aspiration 

Quotidien OpŽrateur 

Lubrification Graissage points critiques Hebdomadaire Technicien 

SŽcuritŽ VŽrification verrouillage et EPI Avant 

intervention 

OpŽrateur 

Contr™le 

dimensionnel 

Mesures avec pied ˆ coulisse Par lot OpŽrateur 

  

 

Tu utilises thermoformage, moulage, dŽcoupe et usin age pour fabriquer des pi•ces 

orthopŽdiques, en rŽglant prŽcisŽment tempŽrature, pression et temps de cycle 

selon le matŽriau. 

Les tolŽrances typiques vont de ±1 mm ˆ ±0,5 mm, co ntr™lŽes par mesures 

dimensionnelles et gabarits, ce qui rŽduit rebuts e t retouches. 



¥! Planifie une maintenance prŽventive rŽguli•re  avec nettoyage, 

serrages, lubrification et suivi dans le carnet de maintenance. 

¥! En cas de panne, sŽcurise, diagnostique rapidement,  remplace la pi•ce 

et rŽalise un test prolongŽ de validation . 

¥! Assure sŽcuritŽ et tra•abilitŽ  en consignant les interventions, formant 

les opŽrateurs et suivant disponibilitŽ, incidents et rebuts. 

Ainsi tu amŽliores ˆ la fois la qualitŽ des disposi tifs, la disponibilitŽ des machines et 

la rŽactivitŽ de l'atelier face aux urgences. 

 !  



Pratiques professionnelles 
  

PrŽsentation de la mati•re :  

Dans le Bac Pro TAO, la mati•re Pratiques professionnelles  te plonge dans le concret de 

l'atelier d'orthoproth•se ou de podo-orth•se, au pl us pr•s des gestes du mŽtier de 

technicien. 

  

Elle conduit ˆ une Žpreuve pratique en atelier , coefficient 7 sur environ 30 , ce qui 

reprŽsente un peu plus de 20 % de la note finale du  Bac Pro. Cette part est importante 

pour ta rŽussite globale. 

  

Cette Žpreuve a une durŽe maximale de 15 heures , en une ou plusieurs sŽquences. Elle 

est organisŽe en contr™le en cours de formation ou en Žpreuve pratique terminale, 

toujours sur de vrais appareillages orthopŽdiques, et un camarade m'a expliquŽ qu'il y 

avait compris le sens de son futur mŽtier. 

  

Conseil :  

Pour progresser en Pratiques professionnelles, trai te chaque sŽance comme une vraie 

commande client , pas comme un simple exercice scolaire, et ose dem ander un retour 

dŽtaillŽ ˆ ton professeur ou au professionnel prŽse nt en atelier. 

  

PrŽvois 2 moments par semaine  de 20 minutes pour revoir les fiches, les gestes c lŽs et les 

r•gles de sŽcuritŽ. Avant les Žvaluations pratiques , rŽp•te l'encha”nement complet en te 

chronomŽtrant, la confiance arrive progressivement . 
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Chapitre 1 :  Prise de mesures et moulages sur le patient 
  

 1.   Prise de mesures : 
  

PrŽparation du patient :  

Avant toute mesure, vŽrifie l'identitŽ, les antŽcŽd ents et la douleur actuelle du patient. 

Explique la dŽmarche, demande le consentement, et a ssure une posture dŽtendue et 

naturelle pendant 5 ˆ 10 minutes. 

  

Outils et positions :  

Prends toujours un pied ˆ coulisse, un ruban souple  et un marqueur. Place le patient assis 

ou debout selon la consigne, garde la jambe ˆ angle  droit pour les mesures de 

circonfŽrence. 

  

MŽthode de mesure :  

Mesure chaque point deux fois et note la moyenne. R especte l'ordre chronologique 

standard pour Žviter les oublis, et indique la prŽc ision en millim•tres pour les longueurs. 

  

Exemple de prise de mesures pied :  

Mesure la longueur du pied 260 mm, la largeur avant  95 mm et la hauteur de vožte 28 

mm. Fais 2 relevŽs et garde la moyenne inscrite sur  la fiche patient. 

  

ƒlŽment Usage PrŽcision 

Pied ˆ coulisse Mesure longueur et largeur 0,5 mm 

Ruban souple CirconfŽrences 1 mm 

Marqueur Rep•res anatomiques Visuel 

  

 2.   Moulages et empreintes : 
  

Choix de la technique :  

Choisis entre pl‰tre, mousse ou rŽsine selon l'indi cation, la mobilitŽ et la peau du patient. 

Le pl‰tre reste courant pour 70% des moulages anato miques. 

  

ƒtapes du moulage :  

PrŽpare la zone, prot•ge la peau avec un film, posi tionne correctement et applique le 

matŽriau. Respecte un temps de prise de 10 ˆ 20 min utes selon le produit choisi. 

  

Finitions et contr™le :  

DŽmoule avec prŽcaution, vŽrifie l'absence d'aspŽri tŽs et compare le moulage aux 

mesures initiales. Note les corrections ˆ apporter pour l'usinage ou la rectification. 

  

Exemple de moulage pour orth•se plantaire :  



RŽalise un moulage pl‰trŽ en 15 minutes, dŽpose-le sur 24 heures pour sŽchage, puis 

vŽrifie longueur 260 mm et largeur 95 mm. Livrable attendu, empreinte propre et fiche 

technique remplie. 

  

Cas concret : 

Contexte, patient avec instabilitŽ de cheville et n europathie, mesure cheville 240 mm. 

ƒtapes, prise de mesures, moulage pl‰tre 20 minutes , rectification 2 heures en atelier. 

RŽsultat, orth•se livrŽe en 7 jours avec une sŽance  d'ajustement. 

  

Livrable attendu : 

Orth•se sur mesure pr•te ˆ poser, fiche technique c ompl•te de 1 page, plan de correction 

chiffrŽ et rapport de 1 photo avant et apr•s pour l e dossier patient. 

  

Exemple d'optimisation du temps en consultation :  

Organise la consultation avec 1 prise de mesures st andard en 15 minutes et un moulage si 

besoin en 20 minutes. Respecte un crŽneau total de 45 minutes pour un premier rendez-

vous complet. 

  

Je me souviens en stage d'un moulage ratŽ parce que  le patient a bougŽ, cette erreur 

m'a enseignŽ l'importance de vŽrifier l'immobilitŽ.  

  

Checklist opŽrationnelle VŽrifier avant dŽpart 

IdentitŽ et consentement PrŽsent et signŽ 

MatŽriel pr•t Pied ˆ coulisse, ruban, marqueur 

Position du patient Assis ou debout selon protocole 

Double contr™le Deux mesures identiques ou moyenne 

Fiche remplie Toutes les valeurs et remarques notŽes 

  

 

Commence par une prŽparation du patient  rigoureuse: identitŽ, antŽcŽdents, 

douleur, consentement et installation dŽtendue 5 ˆ 10 minutes. 

¥! Utilise pied ˆ coulisse, ruban souple et marqueur, avec jambe ˆ angle 

droit pour les circonfŽrences. 

¥! RŽalise une prise de mesures fiable : deux mesures par point, moyenne 

notŽe, prŽcision au millim•tre. 

¥! Choisis le matŽriau de moulage selon indication, mo bilitŽ et peau, le 

pl‰tre restant la rŽfŽrence des moulages anatomiques . 



¥! Assure immobilitŽ, temps de prise adaptŽ, puis contr™le final 

systŽmatique  entre moulage et mesures. 

Organise ton rendez-vous: environ 15 minutes pour l es mesures, 20 minutes pour le 

moulage, fiche technique et checklist compl•tes ava nt le dŽpart du patient. 

 !  



Chapitre 2 :  Fabrication et assemblage des appareillages 
  

 1.   MatŽriaux et prŽparation : 
  

SŽlection des matŽriaux :  

Choisis le matŽriau selon la fonction, la rŽsistanc e et le confort du patient, par exemple 

plastique pour coque rigide ou mousse pour confort,  en tenant compte d'une durŽe de vie 

visŽe de 1 ˆ 3 ans. 

  

DŽcoupe et prŽparation :  

PrŽpare les pi•ces en respectant des tolŽrances de 1 ˆ 3 millim•tres selon l'appareillage, 

utilise gabarits, fraiseuse ou scie, et vŽrifie l'Ž bavurage pour Žviter irritations ou points de 

pression. 

  

PropriŽtŽs et limites :  

Connais la rigiditŽ, la mŽmoire thermique et le poi ds de chaque matŽriau, indique 

l'Žpaisseur en mm sur la fiche technique pour assur er une fabrication reproductible et 

sžre pour le patient. 

  

Exemple d'identification de matŽriau :  

Pour une attelle de poignet, tu peux choisir polypr opyl•ne 3 mm pour rigiditŽ et polyester 

pour les renforts textiles, en notant poids estimŽ 120 g et cožt mati•re 8 " . 

  

MatŽriau Usage 
ƒpaisseur 

indicatif 
Avantage 

PolyŽthyl•ne Coques souples 2 ˆ 4 mm FlexibilitŽ, faible cožt 

Polypropyl•ne Coques rigides 3 ˆ 6 mm RŽsistance, 

thermoformable 

RŽsine 

polyester 

Renforts, composites Varie RigiditŽ ŽlevŽe 

Aluminium Armatures, 

baguettes 

1 ˆ 2 mm LŽger et mallŽable 

  

 2.   Techniques de fabrication et assemblage : 
  

Thermoformage et conformage :  

Chauffe la plaque ˆ tempŽrature adaptŽe, gŽnŽraleme nt 140 ˆ 180 ¡C pour polypropyl•ne, 

puis thermoforme sur un gabarit en 5 ˆ 15 minutes s uivant la taille, laisse refroidir avant 

dŽmoulage. 

  

Assemblage mŽcanique et collage :  



Utilise rivets, vis ou colle structurale selon la s ollicitation attendue, respecte temps de 

polymŽrisation annoncŽ par le fabricant, et prŽvois  renforts textiles quand l'effort est 

frŽquent. 

  

Finitions et adaptabilitŽ :  

Rabats, Žbavurage, pon•age et mousse de confort son t essentiels, assure-toi d'un poids 

final cohŽrent, par exemple 200 ˆ 400 g pour une or th•se tibiale lŽg•re. 

  

Exemple d'assemblage simple :  

Pour un prot•ge-bras, tu vas thermoformer une coque en 10 minutes, percer 6 trous, poser 

6 rivets et coller la mousse intŽrieure, temps tota l 45 minutes par pi•ce. 

  

Mini cas concret :  

Contexte : fabrication d'une attelle tibio-tarsienn e pour un adolescent, objectif confort et 

maintien modŽrŽ. 

  

ƒtapes :  

¥! Thermoformer coque en 12 minutes 

¥! DŽcoupe et per•age en 20 minutes 

¥! Pose des sangles et mousse en 15 minutes 

RŽsultat et livrable attendu :  

Livrable : attelle fonctionnelle livrŽe en 2 heures  30 minutes, poids 320 g, marge de 

sŽcuritŽ 10% sur les fixations, protocole de test e n 10 rŽpŽtitions de mise en charge. 

  

 
  



 3.   Contr™le qualitŽ et ajustements : 
  

VŽrification dimensionnelle :  

Contr™le les cotes principales avec pied ˆ coulisse  ou jauge, tolŽrance usuelle ±2 mm, 

consigne ˆ noter sur la fiche de fabrication pour f aciliter les corrections ultŽrieures. 

  

Tests fonctionnels :  

Teste rŽsistance des fixations avec 10 cycles d'ouv erture et fermeture, vŽrifie absence 

d'Žchauffement local et confirme que l'appareillage  respecte la libertŽ articulaire 

prescrite. 

  

Ajustements sur patient :  

Lors de l'essayage, corrige points de pression en e nlevant 1 ˆ 3 mm de mati•re ou en 

ajoutant mousse, prŽvois 15 ˆ 30 minutes pour un rŽ glage final efficace lors du rendez-

vous. 

  

Astuce de stage :  

Range tes outils par frŽquence d'usage, garde 2 pla ques de rechange et note les rŽglages 

utiles sur la fiche patient, cela te fera gagner 10  ˆ 20 minutes par fabrication. 

  

Erreurs frŽquentes :  

¥! Chauffer trop fort la plaque, ce qui dŽforme la pi• ce 

¥! Oublier l'Žbavurage, causant irritations 

¥! Utiliser rivets trop courts pour des matŽriaux mult ilayer 

Check-list opŽrationnelle :  

  

ƒtape Contr™le rapide Temps estimŽ 

VŽrifier mati•re ƒpaisseur et Žtat 3 minutes 

Thermoformer ConformitŽ au gabarit 10 ˆ 15 minutes 

Assembler Fixations solides 20 minutes 

Finitions Bords propres, mousse OK 10 minutes 

Essai patient Confort et fonction 15 ˆ 30 minutes 

  

Exemple d'amŽlioration continue :  

Apr•s 3 fabrications similaires, note 2 amŽlioratio ns sur le gabarit et rŽduis le temps 

moyen par pi•ce de 20%, c'est une fa•on concr•te d' optimiser ton atelier. 

  

Petite anecdote, j'ai une fois oubliŽ un rivet sur une sŽrie de 4 protections et cela m'a 

appris ˆ systŽmatiser la check-list. 

  



 

Ce chapitre te guide pour fabriquer un appareillage  orthŽtique sžr et confortable. 

¥! Tu sŽlectionnes les matŽriaux selon fonction, confo rt, durŽe de vie et 

notes Žpaisseur et propriŽtŽs sur la fiche techniqu e. 

¥! La dŽcoupe respecte des tolŽrances de 1 ˆ 3 mm, ave c Žbavurage 

rigoureux pour limiter frottements et points de pre ssion. 

¥! Tu rŽalises un thermoformage contr™lŽ , puis lÕassemblage par rivets, 

vis ou colle, en ajoutant renforts et finitions soignŽes . 

¥! Un contr™le qualitŽ systŽmatique  suit: mesures principales, tests de 

rŽsistance, ajustements sur le patient et usage dÕu ne check-list pour 

Žviter les erreurs. 

En appliquant ce choix des matŽriaux  et ces mŽthodes de contr™le, tu sŽcurises la 

fabrication et amŽliores progressivement lÕefficaci tŽ de ton atelier. 

 !  



Chapitre 3 :  Ajustements, finitions et contr™le de conformitŽ 
  

 1.   Ajustements finaux et essais sur le patient : 
  

Contr™les d'alignement :  

Tu vŽrifies que l'axe mŽcanique suit la prescriptio n, angles et appuis, en position debout 

puis assis. Mesure prise 2 fois, ajustement 5 ˆ 15 minutes selon complexitŽ. 

  

RŽglages sous charge :  

Teste les modifications sous charge, demande au pat ient de marcher 5 ˆ 10 minutes pour 

dŽtecter points de pression ou basculements. Note t out changement, corrige et reteste 

immŽdiatement. 

  

Essais fonctionnels :  

Valide la libertŽ de mouvement, la stabilitŽ et la rŽpartition des forces sur 2 positions clŽs. 

PrŽvois 15 ˆ 30 minutes pour une session compl•te d 'essais et corrections. 

  

Exemple d'essai fonctionnel :  

Un ajustement d'orth•se tibiale nŽcessite souvent 2  mini-sessions de 10 minutes, une 

debout et une en marche, pour Žliminer les frotteme nts et optimiser le serrage. 

  

 2.   Finitions esthŽtiques et optimisation du confort : 
  

Finitions des bords et polissage :  

ƒbavure, limage et polissage doivent supprimer ar•t es vives en 10 ˆ 20 minutes selon la 

pi•ce. Objectif, Žviter rougeurs et ampoules d•s la  premi•re semaine d'utilisation. 

  

Rev•tements et rembourrage :  

Pose les mousses et doublures en respectant Žpaisse ur et densitŽ prescrites, 

gŽnŽralement 3 ˆ 10 mm. VŽrifie adhŽrence et absenc e de plis qui crŽent des points de 

pression. 

  

VŽrification du confort cutanŽ :  

Contr™le la ventilation, l'humiditŽ et la compatibi litŽ des matŽriaux avec la peau. PrŽvois 

un rendez-vous de suivi ˆ 7 jours pour Žvaluer tolŽ rance et ajuster si nŽcessaire. 

  

Astuce organisation :  

Range tes outils de finition par frŽquence d'usage,  ainsi tu gagnes 5 ˆ 10 minutes par 

appareillage en moyenne lors de la phase finale. 

  

ƒtape Crit•re DurŽe estimŽe 

Inspection visuelle Aucune ar•te, surface lisse 5 ˆ 10 minutes 

Test fonctionnel Mouvement libre, pas de g•ne 15 ˆ 30 minutes 



Contr™le cutanŽ Pas de rougeur excessive 5 minutes 

Fermeture et marquage ƒtiquetage clair, couture propre 5 ˆ 15 minutes 

Documentation Fiche de conformitŽ remplie 10 minutes 

  

 3.   Contr™le de conformitŽ et tra•abilitŽ : 
  

VŽrification documentaire :  

Compare la fiche patient, la prescription et les me sures finales. Toute divergence doit •tre 

notŽe et justifiŽe, puis validŽe par le responsable  avant la remise au patient. 

  

Mesures dimensionnelles et tolŽrances :  

Prends les mesures finales ˆ l'aide d'outil Žtalonn Ž, tolŽrance souvent ±3 mm pour les 

pi•ces rigides. Inscris les valeurs sur la fiche de  suivi pour audit futur. 

  

Tra•abilitŽ, livrable attendu :  

Remets au patient une fiche de conformitŽ et d'util isation, plus copie interne. Livrable 

concret, une fiche signŽe et un enregistrement numŽ rique, dŽlai de 24 heures apr•s 

dŽlivrance. 

  

Exemple de mini cas concret :  

Contexte, un adulte re•oit une orth•se de genou. ƒt apes, 2 sŽances d'ajustement de 30 

minutes, polissage 15 minutes et contr™le documenta ire de 10 minutes. RŽsultat, confort 

amŽliorŽ et fiche signŽe. 

  

Exemple de livrable attendu :  

Fiche de conformitŽ remplie, valeurs mesurŽes (long ueur, largeur) et tolŽrances, 1 photo 

avant/apr•s, et la signature du patient et du techn icien. DŽlai d'archivage 24 heures. 

  

Astuce stage :  

Note toujours la version du prototype et la modific ation effectuŽe, cela Žvite 30 ˆ 60 

minutes de recherche lors des rendez-vous de suivi.  

  

 

Tu finalises lÕappareillage en contr™lant lÕaxe mŽc anique debout et assis, puis en 

testant la marche sous charge pour repŽrer et corri ger toute g•ne. 

¥! Planifie des essais fonctionnels complets  pour vŽrifier mobilitŽ, 

stabilitŽ et rŽpartition des appuis. 

¥! RŽalise les finitions des bords et polissage  pour supprimer ar•tes vives 

et limiter rougeurs. 

¥! Optimise le confort cutanŽ avec rev•tements adaptŽs  et un contr™le ˆ 

7 jours. 



¥! Assure un contr™le documentaire rigoureux  avec mesures finales, 

tolŽrances et fiche de conformitŽ signŽe. 

En rŽsumŽ, tu sŽcurises lÕajustement technique, le confort immŽdiat et la tra•abilitŽ 

gr‰ce ˆ une procŽdure de contr™le structurŽe  et documentŽe ˆ chaque Žtape. 

 !  



Soutenance du dossier professionnel 
  

PrŽsentation de la mati•re :  

En Bac Pro TAO, la mati•re Soutenance du dossier professionnel  prŽpare ˆ une Žpreuve 

orale de 30 minutes , coefficient 3 . Elle compte pour environ 10 % de la note finale. 

  

L'oral s'appuie sur un dossier de 20 pages maximum  prŽparŽ en PFMP en entreprise . Tu 

prŽsentes un appareillage, le contexte mŽdical et l a fabrication. En lycŽe habilitŽ, 

l'Žpreuve se dŽroule souvent en CCF, avec 10 minute s d'exposŽ et 20 minutes d'entretien, 

comme l'a vŽcu un camarade. 

  

Conseil :  

Pour rŽussir la mati•re Soutenance du dossier professionnel , commence t™t ton dossier 

pendant la PFMP. Note chaque jour mesures, matŽriau x, difficultŽs et rŽussites pour garder 

une trace prŽcise de ton travail . 

  

Pour l'oral, vise la clartŽ plus que le par cÏur. T u peux t'appuyer sur ces quelques axes 

simples de travail  pendant les 2 derni•res semaines. 

¥! RŽpŽter ta prŽsentation devant un camarade  

¥! T'enregistrer pour corriger ton rythme  

¥! PrŽparer 3 questions frŽquentes  

En suivant ce plan et en t'entra”nant rŽguli•rement , tu arriveras le jour J plus calme et 

capable d'expliquer ton travail  avec confiance. 

  

Table des mati•res 
  

Chapitre 1 : Choix et description de situations professionnelles   ......................................................  Aller  

      1.   Crit•res de choix des situations  ...... ...........................................................................................................  Aller  

      2.   Description et documentation des situati ons  ................................................................................  Aller  

Chapitre 2 : RŽdaction structurŽe du dossier Žcrit  ............ .........................................................................  Aller  

      1.   Structure gŽnŽrale du dossier  ......... ............................................................................................................  Aller  

      2.   RŽdaction des parties techniques et preu ves  ................................................................................  Aller  

      3.   Mise en forme, relecture et contraintes lŽgales  ............................................................................  Aller  

Chapitre 3 : Analyse des actions menŽes en entreprise  ......... ..............................................................  Aller  

      1.   Identifier et mesurer les actions  ..... ...........................................................................................................  Aller  

      2.   InterprŽter les rŽsultats et tirer des c onclusions  ...........................................................................  Aller  

      3.   Renforcer l'amŽlioration continue  ..... ......................................................................................................  Aller  
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      1.   Planifier l'exposŽ  ....................................................................................................................................................  Aller  



      2.   Concevoir les supports visuels  ........ ..........................................................................................................  Aller  

      3.   S'entra”ner et gŽrer le jour j  ........ ..................................................................................................................  Aller  
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      3.   Mise en pratique, cas concret et outils  ................................................................................................  Aller  



Chapitre 1 :  Choix et description de situations professionnelle s 
  

 1.   Crit•res de choix des situations : 
  

RepŽrage et pertinence :  

Choisis des situations qui montrent une compŽtence prŽcise, un probl•me rŽel et un 

impact sur le patient. PrivilŽgie 2 ˆ 4 situations variŽes, techniques et relationnelles, pour 

couvrir ton savoir-faire. 

  

Objectifs pŽdagogiques :  

DŽfinis l'objectif d'apprentissage pour chaque situ ation, par exemple mesurer, adapter ou 

communiquer. RŽdige 1 objectif principal et jusqu'ˆ  2 objectifs secondaires pour clarifier 

l'Žvaluation. 

  

Exemple d'identification d'une situation :  

Dans un atelier, j'ai choisi une prise d'empreinte complexe, rŽalisŽ en 3 sŽances, avec 1 

compte rendu et 6 photos. Ce choix a montrŽ mes cap acitŽs techniques et ma 

communication. 

  

 2.   Description et documentation des situations : 
  

Contexte et public :  

PrŽsente le lieu, la pathologie du patient et le pu blic visŽ. Indique l'‰ge, le niveau 

d'autonomie, et le nombre de sŽances prŽvues, pour situer la situation cliniquement. 

  

ƒtapes et mŽthodes :  

DŽcris en 4 ˆ 8 Žtapes claires, du repŽrage ˆ l'ess ayage final. PrŽcise outils, mesures, 

matŽriaux, temps de prŽparation et crit•res d'accep tation du patient. 

  

Indicateurs et livrables :  

Fixe indicateurs mesurables, par exemple diminution  de douleur de 30%, confort ŽvaluŽ 

sur 10, et conformitŽ technique. Le livrable sera u n dossier de 6 pages avec photos et 

mesures. 

  



 
  

Mini cas concret :  

Contexte: patient amputŽ transtibial, 45 ans, 1 sŽa nce d'Žvaluation, 3 rendez-vous de 

fabrication, dŽlai total 14 jours. Objectif: adapte r une proth•se de marche confortable et 

stable. 

  

ƒtapes: prise d'empreinte, 3 mesures, moulage, essa is en 2 phases, ajustements. RŽsultat: 

rŽduction de douleur de 40% et autonomie amŽliorŽe.  Livrable: dossier 8 pages, 8 photos 

et 3 fiches techniques. 

  



 
  

Astuce pratique :  

Prends toujours 6 ˆ 8 photos: vue gŽnŽrale, 3 vues du membre, prises de mesures et 

empreintes. Sauvegarde sur clŽ USB et cloud, note d ates et heures pour prouver ta 

tra•abilitŽ. 

  

ƒlŽment Question ˆ se poser 

ReprŽsentativitŽ La situation montre-elle une compŽtence utile et rŽ pŽtable en 

entreprise ? 

MesurabilitŽ Peux-tu chiffrer l'amŽlioration ou l'impact (temps,  douleur, confort) ? 

ComplexitŽ La difficultŽ est-elle adaptŽe ˆ ton niveau, ni tro p simple ni irrŽaliste ? 

AccessibilitŽ As-tu les autorisations et le temps nŽcessaire pour  documenter la 

situation ? 

  

ƒtape Action 

Avant l'intervention Obtenir consentement, planifier 1 ˆ 3 rendez-vous, prŽparer 

matŽriel. 

Pendant 

l'intervention 

Prendre mesures, 6 ˆ 8 photos, noter observations e t durŽes. 

Apr•s l'intervention RŽdiger compte rendu, archiver photos et relevŽs, p rŽparer 

livrable. 



VŽrification Comparer indicateurs, noter amŽlioration chiffrŽe, demander 

retour patient. 

  

Selon l'ONISEP, les pŽriodes de formation en milieu  professionnel durent souvent 22 

semaines au total, utilise ce temps pour repŽrer 2 ˆ 4 situations exploitables pour ta 

soutenance et ton dossier professionnel. 

  

Une fois en stage, j'ai oubliŽ une photo importante , et j'ai dž revenir deux jours plus tard 

pour complŽter le dossier. 

  

 

Pour ton dossier, sŽlectionne 2 ˆ 4 situations mont rant des compŽtences variŽes et 

un impact concret sur le patient. 

¥! Choisis des situations reprŽsentatives et mesurables  illustrant un 

probl•me rŽel, une compŽtence prŽcise et un rŽsulta t observable. 

¥! DŽfinis pour chaque situation un objectif principal clair  et 1 ˆ 2 

objectifs secondaires liŽs ˆ mesurer, adapter ou co mmuniquer. 

¥! DŽcris le contexte clinique et public , puis 4 ˆ 8 Žtapes dŽtaillant outils, 

mesures, matŽriaux, temps et crit•res dÕacceptation . 

¥! PrŽpare des indicateurs chiffrŽs dÕamŽlioration , un compte rendu, 6 ˆ 

8 photos et un dossier structurŽ pour assurer la tr a•abilitŽ. 

Pense au consentement, ˆ la planification des rende z-vous, ˆ la prise de notes et ˆ 

lÕarchivage. Profite de tes stages pour repŽrer t™t  des situations exploitables et 

compl•tes. 

 !  



Chapitre 2 :  RŽdaction structurŽe du dossier Žcrit 
  

 1.   Structure gŽnŽrale du dossier : 
  

Page de garde et sommaire :  

La page de garde prŽsente ton nom, ton Žtablissemen t, le titre du dossier, la pŽriode de 

stage et le nom de l'entreprise. Le sommaire doit i ndiquer les pages et les titres prŽcis 

pour une navigation rapide. 

  

Description des parties obligatoires :  

PrŽvois une introduction, une prŽsentation des situ ations professionnelles, une analyse 

mŽthodologique, des preuves et des annexes. Chaque partie doit dŽmarrer par un titre 

clair et une phrase d'accroche expliquant son objec tif. 

  

Ordre logique et cohŽrence :  

Organise le dossier du gŽnŽral au particulier, la p roblŽmatique puis la mŽthode, ensuite 

les rŽsultats et enfin les annexes. Garde un fil ro uge qui relie chaque situation 

professionnelle ˆ ta formation et ˆ tes compŽtences  acquises. 

  

Exemple d'optimisation d'un processus de production  : 

Tu peux prŽsenter une fiche action qui dŽcrit une a mŽlioration du temps de pose d'un 

appareillage, passant de 45 minutes ˆ 30 minutes, a vec mŽthode, outils utilisŽs et 

rŽsultats mesurŽs. 

  

ƒlŽment Contenu recommandŽ 

Page de garde Nom, titre, date, entreprise, photo de l'atelier 

Sommaire Titres prŽcis et numŽros de page 

Annexes Fiches techniques, photos, plans, mesures 

  

 2.   RŽdaction des parties techniques et preuves : 
  

Description des interventions :  

DŽcris chaque intervention en 3 parties, contexte, intervention et rŽsultat. Indique les 

dates, durŽes et personnes impliquŽes pour que l'Žv aluateur comprenne la chronologie 

exacte de ton travail. 

  

Mesures, photos et preuves chiffrŽes :  

Ins•re les mesures en millim•tres, les angles, les forces appliquŽes et des photos 

annotŽes. Indique toujours l'appareil utilisŽ et la  date de prise pour garantir la tra•abilitŽ 

des donnŽes. 

  

Documents supports et annexes :  



Ajoute les fiches de suivi, les bons de commande, l es correspondances et les plans. 

NumŽrote les annexes et renvoie ˆ leur numŽro depui s le texte principal pour Žviter toute 

confusion. 

  

Exemple de fiche intervention :  

Fiche intervention n¡12, date 12/03/2024, durŽe 1h2 0, patient X, prise d'empreinte, 

correction de calage, mesures 5 mm d'ajustement lat Žral, photo avant/apr•s jointe. 

  

Mini cas concret :  

Contexte : Atelier orthopŽdique, ajustement d'une or th•se tibio-pŽroni•re pour un patient 

adulte, douleur au genou. ƒtapes : prise de mesures  (4 mesures en mm), empreinte, 

fabrication, essai et retouches. RŽsultat : rŽducti on de la douleur notŽe ˆ 6/10 ˆ 2 

semaines, temps total 3 interventions sur 2 semaine s. 

  

Livrable attendu :  

Un dossier avec fiche intervention chiffrŽe, 3 phot os annotŽes, plan de l'appareil en mm et 

un rŽsumŽ de 1 page listant les Žtapes et les rŽsul tats mesurables. 

  

 3.   Mise en forme, relecture et contraintes lŽgales : 
  

Mise en page et lisibilitŽ :  

Utilise une police lisible, taille 11 ou 12, marges  de 2 cm, interligne 1,15 et titres cohŽrents. 

Garde un style uniforme pour les tableaux, lŽgendes  et numŽros de page pour para”tre 

professionnel et clair. 

  

Relecture, vŽrification et conformitŽ :  

Relis ton dossier au moins 2 fois, vŽrifie l'orthog raphe, la numŽrotation et la cohŽrence des 

dates. Fais relire par ton tuteur de stage ou un ca marade pour repŽrer les incohŽrences 

que tu aurais manquŽes. 

  

ConfidentialitŽ et droit ˆ l'image :  

Obtiens les autorisations Žcrites pour les photos d es patients et floute les visages si 

nŽcessaire. Respecte le secret professionnel et con serve les documents sensibles dans un 

dossier sŽparŽ et chiffrŽ si demandŽ. 

  

Astuce de stage :  

Fais des photos ˆ chaque Žtape, range-les immŽdiate ment dans des dossiers nommŽs 

par date et situation, cela t'Žconomisera 2 ˆ 3 heu res lors de la rŽdaction finale. 

  

Check-list opŽrationnelle :  

  

T‰che Ë faire Contr™le 

Prendre des photos Avant, pendant, apr•s 3 photos minimum 

Mesurer et noter Indiquer unitŽ en mm Au moins 4 mesures 



NumŽroter les annexes RŽfŽrencer depuis le texte VŽrifier 1 fois avant impression 

Obtenir autorisations Signature patient ou tuteur Stocker les copies 

  

Erreurs frŽquentes et conseils :  

Ne pas dater les actions, oublier de numŽroter les annexes ou omettre le matŽriel utilisŽ 

sont des erreurs courantes. Pour moi, noter tout au  quotidien prend 10 minutes mais Žvite 

de longues recherches avant la remise finale. 

  

 

Ton dossier doit •tre clair, complet et professionn el, depuis la page de garde et 

sommaire  jusquÕaux annexes numŽrotŽes et rŽfŽrencŽes. 

¥! Structure ton Žcrit du gŽnŽral au particulier avec introduction, 

situations, mŽthode, rŽsultats et annexes reliŽs ˆ tes compŽtences. 

¥! RŽdige une description prŽcise des interventions  en 3 parties: 

contexte, action, rŽsultat, avec dates, durŽes et a cteurs. 

¥! Int•gre des mesures, photos et annexes  tracŽes: unitŽs en mm, 

appareils utilisŽs, fiches, plans, bons. 

¥! Soigne mise en page, relectures et respect de la confidentialitŽ  pour 

les patients et les donnŽes. 

Si tu notes tout au fil du stage et ranges tes preu ves immŽdiatement, la rŽdaction 

finale sera beaucoup plus rapide et sŽrieuse. 

 !  



Chapitre 3 :  Analyse des actions menŽes en entreprise 
  

 1.   Identifier et mesurer les actions : 
  

Collecter les donnŽes :  

Rassemble les traces de tes interventions, fiches p atient, photos, temps passŽs, matŽriaux 

utilisŽs et retours du technicien. Ces ŽlŽments son t indispensables pour comparer 

l'objectif initial et le rŽsultat rŽel. 

  

ƒvaluer la conformitŽ :  

VŽrifie que chaque action respecte les procŽdures, l'ordonnance et les normes internes. 

Note les Žcarts, leur frŽquence et leur impact sur le confort du patient et la sŽcuritŽ de 

l'appareillage. 

  

Exemple d'analyse d'une adaptation orthopŽdique :  

Apr•s un rŽglage d'orth•se, tu mesures la douleur d e 6 ˆ 2 sur 10, durŽe d'intervention 75 

minutes, 3 essais rŽalisŽs. Livrable attendu, fiche  de suivi datŽe et photos avant/apr•s. 

  

Indicateur Objectif Mesure actuelle 

DŽlai de fabrication 5 jours 12 jours 

Taux d'erreur & 2 % 8 % 

  

 2.   InterprŽter les rŽsultats et tirer des conclusions : 
  

Comparer aux objectifs :  

Pose-toi la question si les rŽsultats atteignent le s objectifs quantifiŽs. Utilise des 

indicateurs simples, satisfaction patient, dŽlai, c ožt et taux de reprise, pour objectiver ton 

analyse. 

  

Identifier causes et effets :  

Rep•re les causes racines des Žcarts, par exemple m esures incompl•tes ou manque de 

matŽriel. La mŽthode des 5 pourquoi aide ˆ remonter  rapidement ˆ la cause principale et 

agir efficacement. 

  

Exemple d'un mini cas concret :  

Contexte, atelier avec dŽlai moyen 12 jours et 8 % d'erreurs. ƒtapes, cartographie en 2 

jours, rŽorganisation de la cha”ne en 3 semaines, f ormation de 2 techniciens. RŽsultat, 

dŽlai rŽduit ˆ 6 jours en 6 semaines. 

  



 
  

Livrable attendu :  

Un rapport de 3 pages dŽcrivant les Žtapes, un tabl eau comparatif avant/apr•s et une 

fiche processus mise ˆ jour, datŽe et signŽe par le  responsable d'atelier. 

  

Astuce terrain :  

Lors des premiers suivis, fais un tableau simple su r Excel avec 4 colonnes, tu verras 

l'amŽlioration en 2 semaines, et •a facilite ta sou tenance. 

  

 3.   Renforcer l'amŽlioration continue : 
  

Proposer des actions correctives :  

PrŽvois actions mesurables sur 4 ˆ 8 semaines, par exemple standardiser une Žtape en 2 

jours ou rŽduire une opŽration de 15 minutes. Plani fie responsabilitŽs et indicateurs de 

suivi clairs. 

  

Formaliser les preuves pour la soutenance :  

Rassemble photos datŽes, feuilles de temps, bons de  livraison, questionnaires patient et 

attestations. Chaque preuve doit •tre chiffrŽe, dat Že et reliŽe ˆ un indicateur prŽcis pour 

la soutenance. 

  

ƒlŽment Question ˆ se poser 

Photo avant/apr•s Date et angle identiques pour comparaison ? 

Fiche de suivi Signature du patient et du technicien prŽsente ? 

Tableau d'indicateurs Nombres et dates des mesures avant/apr•s indiquŽes ? 



  

Check-list opŽrationnelle :  

Utilise cette liste sur le terrain pour valider ta collecte avant de quitter l'atelier. 

  

T‰che Ë faire 

VŽrifier les photos Prendre 2 photos, noter la date 

ComplŽter la fiche Remplir toutes les rubriques et signer 

Mesurer temps ChronomŽtrer opŽrations clŽs en minutes 

Noter satisfaction Questionnaire court, score sur 10 

  

Exemple d'amŽlioration en une phrase :  

En rŽorganisant l'Žtabli et en prŽparant les matŽri aux la veille, on a gagnŽ 20 minutes par 

appareillage en moyenne, et les patients l'ont sent i tout de suite. 

  

 

Pour analyser tes actions, commence par collecter des donnŽes fiables  : fiches 

patient, photos avant/apr•s, temps passŽs et retour s des techniciens. Contr™le la 

conformitŽ aux procŽdures  et mesure les Žcarts sur le confort, la sŽcuritŽ e t les 

dŽlais. 

¥! Sers-toi d' indicateurs clairs et suivis  (dŽlai, taux d'erreur, cožt, 

satisfaction) pour comparer objectif et rŽsultat. 

¥! Cherche les causes racines avec la mŽthode des 5 po urquoi et relie-

les ˆ chaque Žcart. 

¥! PrŽvois des actions correctives mesurables  sur 4 ˆ 8 semaines et 

documente-les avec preuves datŽes. 

Avant de quitter l'atelier, compl•te ta check-list,  vŽrifie photos, temps, fiches et 

questionnaires. Tu prouveras facilement les progr•s  obtenus et tu renforceras ta 

crŽdibilitŽ le jour de la soutenance. 

 !  



Chapitre 4 :  PrŽparation de l'exposŽ et des supports visuels 
  

 1.   Planifier l'exposŽ : 
  

DŽfinir l'objectif et le message principal :  

Avant tout, dŽcide clairement ce que tu veux que le  jury retienne, un message simple et 

concret qui tient en une phrase. Cela guide le cont enu et Žvite les digressions inutiles lors 

de la soutenance. 

  

Structurer le dŽroulŽ et le timing :  

PrŽvois une introduction, 3 ˆ 4 parties techniques et une conclusion, pour un total de 10 ˆ 

15 minutes. Calcule 1 minute par diapositive et gar de 2 ˆ 3 minutes pour les questions. 

  

Prioriser les ŽlŽments techniques :  

Choisis 3 preuves fortes issues de ton dossier, com me photos avant-apr•s, relevŽs de 

mesures et comptes rendus, et int•gre-les au moment  le plus logique de ton rŽcit. 

  

Astuce prŽparation :  

Lors d'un stage, je chronomŽtrais chaque passage ˆ voix haute, c'Žtait simple et •a m'a 

ŽvitŽ de dŽpasser le temps imposŽ par le jury. 

  

 2.   Concevoir les supports visuels : 
  

R•gles de lisibilitŽ et de design :  

Utilise une police sans serif, taille minimum 24 po ur le texte, contraste ŽlevŽ texte fond, et 

maximum 8 mots par ligne. Les diapositives doivent appuyer ton oral, pas le remplacer. 

  

Contenu multimŽdia et preuves techniques :  

Ins•re photos nettes, schŽmas de montage et courbes  de mesure, chaque image doit 

•tre lŽgendŽe et datŽe. N'oublie pas d'indiquer l'Ž chelle et le contexte clinique quand c'est 

pertinent. 

  

Plan de diapositive type :  

Commence par une diapositive de titre, une pour le sommaire, 6 ˆ 10 diapositives 

techniques, puis une conclusion et une diapositive pour les questions, cela reste lisible et 

professionnel. 

  

Exemple d'optimisation d'un processus de production  : 

Pour prŽsenter un ajustement de semelle orthŽtique,  j'ai utilisŽ 9 diapositives, 2 photos 

avant-apr•s et un tableau de mesures, la soutenance  a durŽ 12 minutes avec 3 minutes 

de questions. 

  

Diapositive Contenu conseillŽ DurŽe indicative 

Titre Nom, sujet, lieu et dates 30 secondes 



Contexte Situation professionnelle dŽcrite bri•vement 1 minute 

MŽthode ƒtapes techniques et outils utilisŽs 3 ˆ 4 minutes 

RŽsultats Preuves chiffrŽes, photos, satisfaction patient 2 minutes 

Conclusion Bilan et pistes d'amŽlioration 1 minute 

  

 3.   S'entra”ner et gŽrer le jour j : 
  

RŽpŽtitions et simulation :  

Fais au minimum 3 rŽpŽtitions compl•tes devant quel qu'un, si possible un camarade ou 

ton ma”tre de stage. Chronom•tre-toi et ajuste le c ontenu pour rester dans le temps 

imparti. 

  

Projection, matŽriel et plan b :  

VŽrifie compatibilitŽ du fichier, apporte une clŽ U SB et un PDF, prŽvois adaptateurs VGA ou 

HDMI, et teste le son si tu utilises une vidŽo pend ant 30 secondes. 

  

GŽrer les questions et le stress :  

RŽponds calmement, rŽp•te la question si besoin, ap puie-toi sur ton dossier Žcrit pour 

chiffrer une rŽponse. Respire 3 fois avant d'entrer  si tu sens le trac monter. 

  

Mini cas concret :  

Contexte : stage en atelier d'appareillage, sujet :  amŽlioration d'une attelle tibio-pŽdieuse. 

ƒtapes : 1) collecte de 6 mesures, 2) conception, 3 ) essai patient. RŽsultat : rŽduction 

douleur de 40% mesurŽe apr•s 2 semaines. Livrable a ttendu : prŽsentation de 10 

diapositives, 2 pages de synth•se et 3 photos datŽe s. 

  



 
  

Check-list opŽrationnelle :  

Utilise cette check-list avant chaque soutenance po ur ne rien oublier. 

  

ƒlŽment Question ˆ se poser 

Fichier Le fichier s'ouvre en PDF et PPTX sur une clŽ de se cours 

Temps Ai-je respectŽ les 10 ˆ 15 minutes prŽvues 

MatŽriel Adaptateur, tŽlŽcommande, batterie chargŽe 

Preuves Photos lŽgendŽes et documents imprimŽs pr•ts 

Simulation Ai-je rŽpŽtŽ devant une personne et notŽ 3 axes d'a mŽlioration 

  

 

Clarifie ton message principal clair  en une phrase pour guider tout l'exposŽ. 

Organise 10 ˆ 15 minutes avec intro, 3 ˆ 4 parties techniques, conclusion et temps 

pour les questions. 

¥! Choisis 3 preuves techniques fortes et place-les au  bon moment de 

ton rŽcit. 

¥! CrŽe des supports visuels lisibles  : police grande, peu de texte, images 

datŽes et lŽgendŽes. 



¥! Suis une structure courte et rythmŽe  des diapositives, du titre ˆ la 

conclusion et aux questions. 

¥! RŽp•te au moins 3 fois, vŽrifie le matŽriel et util ise une check-list avant 

soutenance . 

En prŽparant ton plan, tes supports et ta logistiqu e, tu gagnes en clartŽ, en ma”trise 

du temps et en confiance le jour de la soutenance. 

 !  



Chapitre 5 :  PrŽsentation orale et rŽponses aux questions du 

jury 
  

 1.   Structurer ton intervention : 
  

Structure claire :  

Commence par annoncer l'objectif, prŽsente rapideme nt les Žtapes de ton travail, dŽtaille 

2 ˆ 3 actions principales et finis par une conclusi on orientŽe rŽsultats. Cette progression 

rassure le jury et facilite la notation. 

  

Gestion du temps :  

PrŽvise une durŽe cible, par exemple 10 minutes pou r l'exposŽ et 15 minutes pour les 

questions. RŽp•te ˆ voix haute jusqu'ˆ obtenir ce t iming, ajuste le contenu pour garder les 

points essentiels. 

  

Supports et notes :  

Utilise 3 ˆ 6 diapositives maximum, une fiche rŽsum Že et 3 rep•res chiffrŽs ˆ conna”tre 

par cÏur. Ne lis pas tes slides, sert-toi des notes  pour recentrer ton discours si tu perds le 

fil. 

  

Exemple de gestion du temps :  

Pour une soutenance de 25 minutes, j'ai fait une tr ame 10 / 10 / 5, soit 10 minutes pour la 

situation, 10 pour les actions et 5 pour les rŽsult ats et perspectives. 

  

 2.   RŽpondre aux questions du jury : 
  

ƒcoute active :  

ƒcoute la question enti•rement, reprends-la en une phrase pour vŽrifier que tu as 

compris, puis rŽpond. Cela montre du sŽrieux et Žvi te les hors sujets g•nants pendant 

l'Žpreuve. 

  

Techniques de rŽponse :  

RŽpond en 2 parties, d'abord la rŽponse directe, en suite un exemple ou un chiffre pour 

illustrer. Si tu ne sais pas, propose une dŽmarche pour trouver la rŽponse plut™t que 

d'improviser. 

  

GŽrer l'imprŽvu :  

Si une question te dŽstabilise, prends 5 secondes p our respirer, reformule et propose une 

piste pratique. Les jurys prŽf•rent la clartŽ ˆ l'i ncertitude, ils notent aussi ta capacitŽ ˆ 

raisonner. 

  

Exemple de reformulation :  

Le jury demande sur le choix d'un matŽriau. Tu rŽpo nds Ç si je comprends bien, vous 

voulez savoir pourquoi j'ai choisi ce matŽriau plut ™t qu'un autre ? È. Puis tu expliques. 

  



Question frŽquente RŽponse courte et pratique 

Pourquoi avoir choisi 

cette solution ? 

Expliquer le besoin, comparer 2 alternatives et fin ir sur l'impact 

mesurable, par exemple gain de 30 minutes par patie nt. 

Comment as-tu 

respectŽ la sŽcuritŽ ? 

Citer 2 r•gles appliquŽes, donner un exemple concre t de 

contr™le rŽalisŽ en stage. 

Quel est ton r™le dans 

l'Žquipe ? 

DŽcrire 1 t‰che type, frŽquence hebdomadaire et un rŽsultat 

chiffrŽ si possible. 

  

 3.   Mise en pratique, cas concret et outils : 
  

Cas concret de prŽsentation :  

Contexte : fabrication d'une orth•se plantaire pour  un patient diabŽtique. ƒtapes : bilan, 

moulage, ajustements, contr™le. RŽsultat : rŽductio n de la douleur ŽvaluŽe ˆ 60% apr•s 2 

semaines. Livrable attendu : dossier patient de 6 p ages et photos avant/apr•s. 

  

Livrable attendu :  

PrŽpare un document de 4 ˆ 8 pages avec objectifs, protocole, rŽsultats chiffrŽs et 3 

photos annotŽes. Remets une version papier et une v ersion numŽrique sur clŽ USB ou 

dossier en ligne. 

  

RŽpŽtitions et retours :  

Fais au minimum 5 rŽpŽtitions chronomŽtrŽes devant 2 personnes diffŽrentes, collecte 3 

retours prŽcis et ajuste ton discours. Une rŽpŽtiti on filmŽe aide ˆ corriger posture et dŽbit. 

  

Exemple de livrable :  

Un dossier de 6 pages avec 1 page d'introduction, 2  pages mŽthode, 2 pages rŽsultats 

chiffrŽs et 1 page de conclusion, plus 3 photos lŽg endŽes. 

  

Checklist opŽrationnelle Action ˆ rŽaliser 

PrŽparer le timing Bloquer 10 ˆ 15 minutes pour l'exposŽ et rŽpŽter 5 fois 

Fiches rep•res RŽdiger 3 fiches : problŽmatique, mŽthode, chiffres  clŽs 

Simulations Faire 2 simulations avec 2 enseignants ou coll•gues  

MatŽriel PrŽparer clŽ USB, 3 copies papier et adaptateur si besoin 

  

Petit conseil de terrain, j'ai souvent vu des Žl•ve s perdre des points pour des dŽtails 

Žvitables, comme ne pas avoir de copies papier ou p arler trop vite. Reste calme, clair et 

concret. 

  

 



Structure ton oral avec un objectif et plan  clair: annonce l'objectif, les Žtapes, 2 ou 3 

actions majeures et une conclusion orientŽe rŽsulta ts. Ma”trise ta gestion du temps  

gr‰ce ˆ des rŽpŽtitions chronomŽtrŽes et 3 ˆ 6 diap ositives appuyŽes par quelques 

notes. 

¥! PrŽvois environ 10 minutes d'exposŽ et 15 minutes d e questions, avec 3 

rep•res chiffrŽs appris par cÏur. 

¥! Utilise l' Žcoute active du jury : laisse finir, reformule, puis rŽponds en 2 

parties avec exemple ou chiffre. 

¥! Si tu ne sais pas, propose une dŽmarche de recherch e plut™t qu'une 

rŽponse inventŽe. 

¥! PrŽpare un dossier clair et chiffrŽ  de 4 ˆ 8 pages, rŽp•te au moins 5 

fois et vŽrifie ton matŽriel. 

En restant structurŽ, calme et concret, tu rassures  le jury et montres ta capacitŽ ˆ 

raisonner et ˆ communiquer efficacement. 
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